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از کودکــی بــه مــا 
کــه انســان  آموخته‏انــد 
برای پرواز در آسمان موفقیت، 
به دو بال علم و اخلاق نیازمند است 
و گذشت زمان و کسب تجربیات بشری، 
همه بر درســتی این مدعا صحه گذاشــته‌اند. 
چنانچــه بــه متن قانــون، به عنوان عصاره شــکل 
دهنــده ســازمانهای نظــام مهندســی توجــه کنیــم، 
کــه بنیانگــذاران ایــن نهــاد  بــه روشــنی در می‏یابیــم 
غیرانتفاعــی، نــه تنها بــه ضرورت این امر واقــف بوده‌اند، 
بلکــه ضمانــت اجرایــی آن را هــم تحــت عنــوان نظــارت بر 
حســن اجرای خدمات مهندســی اعضا، در شمار وظایف 
هیئت مدیره در نظر گرفته‏اند. نگاهی گذرا به مواد 2 و 15 
قانون که اهداف، خط مشی و اهم وظایف و اختیارات 
هیئت مدیره را بیان می‏کند، این موضوع را نمایان 
می‏ســازد. از دیدگاه نگارنده، سه عامل اخلاق، 
آمــوزش و نظــارت، نقش مهمی در تقویت 
کارآمدی نظام مهندسی به عنوان 
هــای  از سیاســت  یکــی 
نظــام  کلــی 

و  مســکن  بخــش  در 
شهرســازی دارند که در زیر به برخی 

از دلایل آن اشاره می‏گردد:
1. اخلاق مهندسی 

پــر واضح اســت کــه اولین مراحل شــکل گیری شــخصیت 
افــراد در نهــاد خانــواده اســت. پــس در جایــی کــه همه آن 
را بــا افتخــار، خانــه مهندســان می‏نامیــم، می‏تــوان بــه 
راحتــی مبانــی رفتار صحیح اجتماعــی را آموزش داد؛ البته 
پرداختــن بــه مقوله اخــاق حرفه‌ای، نه تنهــا به معنی زیر 
ســوال بــردن جامعه مهندســی نیســت؛ بلکه خود نشــانه 

بارزی از رشد و اعتلای فرهیختگان آن مجموعه است.
مــروری بــر تاریــخ 20 ســاله نظــام مهندســی ســاختمان، 
نشــان می‏دهد که متاســفانه در برخی موارد، اشــتغال به 
عنوان دغدغه اول ســازمان‏ها یا اعضای آنها مطرح شــده 
و همیــن امــر گاهــی موجب بــروز رفتارهای بــه دور از انتظار 
نیــز گردیــده اســت؛ پدیده‏هایــی همچــون تفکر رشــته ای 
یــا پایــه‌ای، انتفــاع درون گروهــی به جای درون ســازمانی 
و... زخم‏هایی است که بر پیکره این نهاد وارد آمده است 
و همین‏هــا باعــث شــده تــا افــراد غیرمتخصــص و خــارج از 
خانواده بزرگ نظام مهندسی، دایه دلسوزتر از مادر شده، 
راجــع بــه خانــواده بــزرگ فرهیختــگان و نخبــگان جامعــه 

مهندسی تصمیم بگیرند یا راهکار ارائه نمایند!
حتمــاً شــنیده‌اید کــه عوام جامعه، از خــواص خود تبعیت 
کــه در سیاســت  گفــت  می‏کننــد؛ از همیــن رو می‏تــوان 
گذاری‏های کلان ســازمان، لازم اســت که شــورای مرکزی 
و هیئــت مدیــره اســتان‌ها، عــاوه بــر پرداختــن بــه مقولــه 
گســترش  اشــتغال، بسترســازی لازم را بــرای 

اخلاق‌مهندسی، رکن‌اصلی
‌ارتقای‌کارآمدی‌نظام‌مهندسی

مهندس امین مقومی سردبیر 
و رییس سازمان نظام مهندسی ساختمان استان قم
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کار  دســتور  در  اخلاقــی  مبانــی 
خــود قرار دهنــد. البته این به معنای نفی خدمات 

و زحمــات ادوار گذشــته و حــال نیســت؛ اما انتظــار اجتماع از 
فرهیختگان خود، بیش از پیش شده است و این موضوع به 
ویژه پس از تصویب نظامنامه اخلاق حرفه ای در مهندســی 

مسئولیت را سنگین تر نموده است. 
2. نظارت 

احتمــالا زمانــی نه چندان دور را به یــاد دارید که برای توجیه 
اصول اولیه مهندسی در طراحی یا نظارت، چه سختی‏هایی 
باید تحمل می‏گردید. آن زمان شاید یکی از دلایل نارضایتی 
مــردم از مهندســان یــا نظــام مهندســی، عــدم آشــنایی بــا 
کنون نیــز نارضایتــی مردم از  وظایــف قانونــی آن بــود؛ امــا آیــا ا
این گونه اســت؟ برشــمردن مواردی از عملکرد برخی معدود 
از همــکاران کــه موجبــات نارضایتی عمومــی را فراهم آورده، 
دیدگاه جامعه را به قشر متخصص جامعه منفی می‏کند، کار 
گــر به نظارت به عنــوان یک اولویت  دشــواری نیســت؛ امــا آیا ا
نگریســته شــود، رضایتمنــدی همگانــی را در پــی نخواهــد 
داشــت و تقویت کارآمدی نظام مهندســی را شاهد نخواهیم 

بود؟
3. آموزش

ارتقــای دانــش فنی صاحبــان حرفه نیز یکی دیگــر از ابزار لازم 
بــرای ارتقــای کارآمدی نظام مهندســی اســت کــه برای همه 
قابــل لمــس بوده، نیازی به توضیح بیشــتر آن نیســت و البته 
باید به عنوان یکی از برنامه‏های اصلی نظام‏های مهندســی 

قــرار گیــرد. هدف والای قانون گذار از نگارش این بند 
کــه فــرازی  در جایــی آشــکار می‏شــود 

دیگر، تنسیق امور 

و 
پاســخگویی 

صنفــی  مســائل  بــه 
کلیــه دارنــدگان پروانــه اشــتغال 

کار، اعــم از شــرکتهای ســاختمانی،  بــه 
شــرکتهای تاسیساتی و تجهیزاتی و شرکتهای 

مهندســین مشــاور و... را از وظایــف نظام‏هــای 
مهندسی دانسته است.

در پایان واضح است که سه گانه اخلاق مهندسی، نظارت 
و آمــوزش، می‏توانــد نقــش بســیار موثــری در ارتقــا و تقویــت 

کارآمدی نظام مهندسی به عنوان یکی از سیاست‏های کلی 
نظام در بخش مســکن و شهرســازی داشــته باشــد و این ما 

هســتیم که با پذیرش مســئولیت در سازمان، در قبال آنها 
گر امروز به چگونگی ارتقای کارآمدی نظام  مســئولیم. ا

مهندســی ســاختمان نیندیشــیم، در آینــده ای نــه 
چندان دور، باید به فرصت‏های از دســت رفته 

و کوتاهی‏هــای خــود فکــر کنیــم و آن وقت 
دیگر فرصتی نخواهد بود.
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اخلاق چیست؟

جامعــه بــدون برخــورداری افــراد از خلقیــات نیکــو، نمی‏توانــد به 
هدفهای والای بعثت پیامبر دست پیدا کند. آنچه فرد و جامعه را 
به مقامات عالی انسانی می‏رساند، اخلاق نیکوست. اخلاق نیکو 
هم فقط خوش اخلاقی با مردم نیست؛ بلکه به معنای پروراندن 
صفات نیکو و خلقیات فاضله در دل و جان خود و انعکاس آن‏ها 
در عمل خود اســت. مردمی که در بین خود دچار حســد باشــند، 

دچار بدخواهی یکدیگر باشند، دچار حیله‏گری با یکدیگر باشند، 
دچــار حــرص بــه دنیــا و بخــل نســبت بــه مال دنیــا باشــند و دچار 
گــر قانون هم  کینــه‏ورزی بــا یکدیگــر باشــند، در این جامعه حتی ا
گر علم  به طور دقیق عمل شود، سعادت در این جامعه نیست. ا
هم پیشــرفت کند و تمدن ظاهری هم به منتهای شــکوه برســد، 
این جامعه، جامعه بشری مطلوب نیست. جامعه‏ای که انسانها 
در آن از یکدیگر احســاس ناامنی کنند، هر انســانی احســاس کند 
کــه بــه او حســد می‏ورزنــد، نســبت بــه او بددلــی دارند، نســبت به 
او کینــه‏ورزی می‏کننــد، بــرای او توطئــه می‏چیننــد و نســبت به او 
و دارایــی‏اش حــرص می‏ورزنــد، راحتی در این جامعه نیســت. اما 
کم باشــد،  گر در جامعه‏ای فضایل اخلاقی بر دل و جان مردم حا ا
مردم نسبت به یکدیگر مهربان باشند، نسبت به یکدیگر گذشت 
و عفو و اغماض داشــته باشــند، نسبت به مال دنیا حرص نورزند، 
نســبت بــه آنچــه دارنــد بخل نورزند، بــه یکدیگر حســد نورزند، در 
مقابــل راه پیشــرفت یکدیگر مانع‏تراشــی نکنند و مــردم آن دارای 
گــر از لحاظ  صبــر و حوصلــه و بردبــاری باشــند، ایــن جامعه حتی ا
مــادی هــم پیشــرفتهای زیــادی نداشــته باشــد، بــاز مــردم در آن 
احساس آرامش و آسایش و سعادت می‏کنند؛ اخلاق، این است.1

ما مبانی اخلاقی خودمان را داریم
هــر جامعــه و هــر ملتــی، مبانــی معرفتــی، مبانــی فلســفی و مبانی 
اخلاقــی‏ای دارد کــه آن مبانــی تعیین‏کننده اســت و به ما می‏گوید 
چــه نوع پیشــرفتی مطلوب اســت، چــه نوع پیشــرفتی نامطلوب 
اســت. آن کســی کــه ناشــیانه و نابخردانــه، یک روزی شــعار داد و 
فریاد کشید که باید برویم سر تا پا فرنگی بشویم و اروپائی بشویم، 
او توجــه نکــرد کــه اروپــا یک ســابقه و فرهنگ و مبانــی معرفتی‏ای 
دارد که پیشــرفت اروپا، بر اســاس آن مبانی معرفتی است؛ ممکن 
اســت آن مبانی بعضاً مورد قبول ما نباشــد و آن‏ها را تخطئه کنیم 
و غلط بدانیم. ما مبانی معرفتی و اخلاقی خودمان را داریم. اروپا 
در دوران قرون وسطی، سابقه تاریخی مبارزات کلیسا با دانش را 
کنشی رنسانس علمی اروپا در  دارد؛ انگیزه‏های عکس‏العملی و وا
مقابل آن گذشــته را نباید از نظر دور داشــت. تأثیر مبانی معرفتی 
و مبانی فلسفی و مبانی اخلاقی بر نوع پیشرفتی که او می‏خواهد 
انتخاب کند، یک تأثیر فوق العاده اســت. مبانی معرفتی ما به ما 
می‏گوید این پیشرفت مشروع است یا نامشروع؛ مطلوب است یا 

نامطلوب؛ عادلانه است یا غیر عادلانه.2

آمیزش علم و اخلاق، خلأ امروز دنیا

آمیــزش علــم و معنویت، علم و ایمــان، علم و اخلاق، آن خلأ امروز 
دنیاســت. دانشــگاه اسلامی، علم و ایمان، علم و معنویت، علم و 
اخــاق را بــا هم همراه می‌کند. علــم را می‌آموزد و جهت‌گیری علم 

گلچینی از سخنان رهبر معظم انقلاب درباره اخلاق در اجتماع و مهندسی

اخــــــــــلاق،‌سازه‌اصلی‌اجتمـــــــــــــاع
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را از اخلاق و ایمان می-گیرد. این که گفتند علم با دین می‌سازد 
یا نمی‌ســازد، این ندیدن منطقه نفوذ علم و دین اســت؛ اینها هر 
کــدام یــک منطقــه  نفــوذی دارند؛ تلفیق اینها، این اســت که علم 
-یعنــی ایــن ســاح را - ایمــان - یعنــی آن بــه‌کار برنــده - می‌گیرد و 
جهتــش را مشــخص می‌کنــد؛ بــا ایــن ســاح می‌شــود بهتریــن و 
بدتریــن آدم‌هــا را هــدف قــرار داد؛ منتهــا تــا این ســاح دســت که 
باشــد؟ این ســاح »علم« اســت و »ایمان« جهت آن را مشــخص 
گر ایمان بر دانش غربی تســلط داشــت، دانش غربی به  می‌کند. ا
بمب اتم نمی‌رسید، تا بعد این‌قدر تویش گیر کنند که چه کارش 
کنیــم؛ محــدودش کنیــم؛ نگذاریــم تا دنیا ویران نشــود. کارشــان 
گر ایمان بــا دانش همراه بــود، اصلًا  اصــاً بــه این‌جــا نمی‌رســید. ا
اســتعمار و اســتعمار نــو - که اســتعمار نــو مخلوق دانــش بود - به 
وجود نمی‌آمد. تسلط بر کشورها، تصرف کشورها، تسلط قهرآمیز 
بر ملت‌ها و بردن ثروت ملت‌ها - که این بلای این دویســت ســال 

گذشته  دنیا و ملت‌هاست - اینها اصلًا به وجود نمی‌آمد.3

کله اخلاقی آن است سازه اصلی اجتماع، شا

هویــت حقیقــی جامعه، هویت اخلاقی آن‏هاســت؛ یعنی در واقع 
کله اخلاقی آن جامعه اســت  ســازه اصلــی برای یــک اجتماع، شــا
و همــه چیــز بــر محــور آن شــکل می‏گیرد. مــا باید به اخــاق خیلی 
اهمیــت بدهیــم. اخلاق‏های رفتاری افــراد جامعه، مثل انضباط 
اجتماعــی، وجــدان کاری، نظــم و برنامه‏ریــزی، ادب اجتماعی، 
توجه به خانواده، رعایت حق دیگران- اینکه دیگران حقی دارند 
و باید حق آن‏ها رعایت شود، یکی از خلقیات و فضایل بسیار مهم 
است- کرامت انسان، احساس مسئولیت، اعتماد به نفس ملی، 
شــجاعت شخصی و شــجاعت ملی، قناعت، امانت، درستکاری، 
حق‏طلبــی، زیبایی‏طلبــی- یکی از خلقیات خوب، زیبایی‏طلبی 
است؛ یعنی به دنبال زیبایی بودن، زندگی را زیبا کردن؛ هم ظاهر 
زندگــی را و هــم باطــن زندگــی را؛ محیــط خانــواده، محیط بیرون، 
محیــط خیابــان، محیط پارک و محیط شــهر- نفی مصرف‏زدگی، 
عفــت، احتــرام و ادب بــه والدیــن و بــه معلــم. این‏هــا خلقیــات و 

فضایل اخلاقی ماست.4

همه ما برای استقرار اخلاق در جامعه موظفیم

برای اینکه در جامعه اخلاق استقرار پیدا کند، دو چیز لازم داریم: 
یکــی تمریــن و مجاهــدت خــود ماســت و یکــی هــم آموزش‏هــای 
کــز  کــز تربیتــی و مرا اخلاقــی کــه بــه وســیله آمــوزش و پــرورش، مرا
آموزشی و علمی باید در همه سطوح به انسانها تعلیم داده شود؛ 
این‏هــا موظفنــد. یعنــی خودمــان را در خلقیات فاضلــه، مؤمن و 
مسلمان و تابع پیغمبر کنیم. یک فهرستی از صفات رذیله و زشت 
تهیه کنیم و ببینیم که هرکدام از آن‏ها در ما هســت، ســعی کنیم 
آن را را کنــار بگذاریــم. همچنیــن یــک فهرســتی از خلقیــات نیک 
تهیه کنیم و سعی کنیم با تمرین، آن‏ها را برای خود فراهم کنیم.5

نوسازی اخلاقی، گام چهارم انقلاب

مــا بایــد گام چهــارم انقــاب را کــه گام نوســازی و تحــول معنوی و 
اخلاقــی اســت، برداریــم و در جامعــه، بــه یــک معنــا ایــن حرکت از 
همــه حرکتهــا دشــوارتر اســت و خیلــی ســخت اســت که انســان از 

لحــاظ اخلاقــی، همــه جامعــه را نوســازی کنــد و تحول ببخشــد و 
رذایــل اخلاقــی را کنــار بریــزد و معنویــات را بر جامعه مســتقر کند، 
به‏خاطــر همیــن اســت کــه مــا بــدون یک تحــول اخلاقــی عمیق و 
گســترده، نخواهیــم توانســت عدالــت اجتماعــی را آن‏طــوری کــه 
مــورد نظر اســام اســت، انجام دهیم. عدالت، عــده‏ای را زخم‏دار 
و ناراضــی می‏کنــد. عدالت، کســانی را که درصدد سوءاســتفاده از 
اموال عمومی‏اند، به اعتراض وامی‏دارد. آن کسانی هم که در این 
مواقع اعتراضی می‏کنند، کســانی نیســتند که دستشان به جایی 
نرســد. کســی که امکانات و ثروت دارد، می‏تواند مســئله درســت 

کند. دشمنان خارجی هم به این طور آدم‏ها کمک می‏کنند.6

مهندس، باید خودش را مسئول بداند

دربــاره نظــام مهندســی و قانونــیك ــه گذاشــته شــده، بنــده هــم 
اطلاعاتی داشتم و دارم؛ اینها خوب است، منتها اینها را به مرحله 
عمــل و تحقــق برســانید؛ نگذاریــد اینهــا مــورد غفلــت قــرار بگیرد؛ 
یعنــی واقعــاً یك مهندس محاســب یا یك مهنــدس ناظر، خودش 
را مســئول بدانــد... همــه مســئولند؛ بخصوص بخشــهاییك ه در 
این زمینه ها فعالیت بیشــتری دارند... مهندس ناظر باید امین 
باشد؛ مثل پزشكیك ه وقتی بیماری را تشخیص می‏دهد، داروی 
گر تشــخیص داد و داروی مناســب  مناســب آن را می‏نویســدك ه ا
را ننوشــت یــا داروی مضــر را نوشــت یا در تشــخیص، بی‌اهتمامی 
و بی‌اعتنایــی بــه خــرج داد، مورد ملامت خــود و وجدان خودش 
و دیگــران قــرار می‏گیرد. در زمینه مهندســی هــم باید این فرهنگ 
گیر بشــود؛ یعنــی باید حقیقتاً مهندســان ناظر،  بــه طــورك امل جا
مهندســان محاســب، مهندســان نقشــهك ــش و مهندســانیك ــه 
در بخشــهای مختلف مشــغولند، همه باید خودشــان را مســئول 

بدانند.7

همه كسانی كه در زمینه ساختمان  
فعالیت دارند، مسئولند

كســانیك ــه ســاختمان می‏ســازند؛ك ســانیك ــه خانــه بــه مــردم 
می‏فروشــند؛ك ســانیك ه در دســتگاههای دولتی مسئول نظارت 
بــر ایــن امــور هســتند وك ســانیك ه ســرمایه‏های خــود را در این راه 
بهك‏ار می‏اندازند، مسئولند و اینها باید فكر چنین چیزی را بكنند. 
آن جایــیك ــه مســئولیت و وظیفــه به ســراغك ســی‏ آمد، خســارت 
كم می‏شــود؛ اما آن جاییك‏ ه بی‏مســئولیتی شــود، مصیبت پیش 
می‏آید و عده‏ای از مردم بی‏گناه و مظلوم قربانی می‏شوند. »فبما 
كســبت ایدیكــم«؛ »مــا اصابك من ســیئه فمن نفســك«. بنابراین 
آحادك ســانیك ه در این زمینه‏ها فعالیت دارند، مســئولیت دارند 
و باید متوجه این نكات باشند؛ خودشان خسارتها راك مك نند.8
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اخلاق‌عمومی
پایه‌اساسی‌صلح‌و‌امید‌اجتماعی

دکتر عباس آخوندی، وزیر راه و شهرسازی

چگونــه؟ در حالــی کــه مــا در وضعیــت جــود گذشــت 
می‌کنیــم ولــی در عدالــت بــه کســب حــق می‌پردازیم 
بنابــر این چگونه اســت که کســب حق بــر جود برتری 

دارد؟ 
ایــن گفتگــو همــان اســت کــه مولانا بــه شــعر درآورده 

است: 
عدل چه بود وضع اندر موضعش
ظلم چه بود وضع در ناموضعش 

عدل چه‌بود آب ده اشجار را
ظلم چه؟ آب دادن خار را 

موضع رخ، شه نهی، ویرانی است
موضع شه؟ پیل هم نادانی است

بــر اســاس گفتــه مــولا، عدل از جــود بهتر اســت چون 
عــدل هــر چیز را در جای خود می‌گــذارد و جود چیزها 
را از جای خود خارج می‌کند. حال آن‌که قوام جامعه 
بــه ایــن اســت کــه هر چــه در جــای خود باشــد و عدم 
تعادل ســبب ناپایداری و ویرانی اســت. گفته دیگری 
از پیامبــر؟ص؟ داریــم مبنــی بــر اینکــه »بالعــدل قامت 
الســموات و الارض؛ آســمانها و زمیــن بــر مبنای عدل 

استوار گردیدند«. 
وقتــی از اخــاق عمومی/حرفــه‌ای ســخن می‌گوییم 
بــه واقــع از فراینــد و روش تحقــق حقــوق اساســی 
ســخن  آن  دریافت‌کننــده  و  خدمــت  عرضه‌کننــده 
می‌گوییــم؛ یعنــی رعایــت عــدل.  در حقــوق عمومــی 
نمی‌تــوان ســخاوت را مطالبــه نمــود. مغلطــه‌ای که 
تحت عنوان مهروزی 8 ســال بر کشــور حکمرانی کرد 
و شــکاف اجتماعی کم‌ســابقه‌ای را موجب شــد. من 
در حــوزه شــخصی می‌توانــم ســخی باشــم یا نباشــم، 
می‌توانــم خوشــرو باشــم یــا نباشــم، ایثارگــر باشــم یــا 
گر نبــودم نقیصه‌ای  گــر بــودم که چه بهتر و ا نباشــم. ا
کــه اســت به‌خــودم بــاز می‌گــردد. مهم این اســت که 
از ســوی جامعــه قابــل بازخواســت نیســت. لیکــن 
در موضــع اخــاق عمومــی، رعایــت عــدل یــک الــزام 

مــورد توجه قــرار خواهد گرفت. یکی آنکه خلط بحث 
بیــن دو اخــاق و تقلیــل اخــاق عمومــی بــه اخــاق 
کج‌فهمــی در اخــاق  کژتابــی و  خصوصــی موجــب 
عمومــی و رفتــار اجتماعــی اســت. ایــن بی‌توجهی در 
موضــوع مــورد بحــث مــا، موجب انحطــاط در اخلاق 
حرفــه‌ای و عــدم اعتمــاد مــردم و بهره‌بــرداران نهایی 
به خدمات فعالان حرفه‌ای می‌شــود. نکته دوم این 
است که از معیارهای اخلاق خصوصی و تخلق به آنها 
نمی‌توان انتظار داشــت که به‌تنهایی موجب اصلاح 

جامعه شوند. 
در اخــاق خصوصــی بــا پدیــده اعمــال قــدرت بــرای 
تنفیــذ اجرایــی اصــول اخلاقــی مواجه نیســتیم حال 
کله زیربنایــی اخــاق عمومــی  آنکــه ایــن پدیــده شــا
را تشــکیل می‌دهــد. مهم‌تریــن موضــوع در اخــاق 
عمومــی نحــوه و کیفیــت اعمــال قــدرت در تدبیر امور 
عمومــی و به همین ســیاق نحــوه  کنترل قدرت برای 
جلوگیــری از اعمــال نابجــای آن اســت. لــذا قــدرت و 
نحوه اعمال و کنترل آن در کانون بحث‌های فلسفی 

اخلاق عمومی قرار می‌گیرد. 
در اخــاق فــردی بــا مفهومــی همچــون مهــار نفــس 
مواجهیــم حــال آنکــه در اخــاق عمومــی اصلی‌ترین 
موضــوع ، مســئله عدالــت اســت. آنچــه در اخــاق 
عمومــی مــورد بحث قرار می‏گیرد آن اســت که چگونه 
می‏تــوان قــدرت را بــرای اجرای عدالت بــه‌کار برد و در 
عین حالاز  کاربرد نابجای آن ممانعت کرد. در اخلاق 
فردی تهذیب نفس و رجوع به وجدان راه چاره است 
کمیــت قانــون راهــکار اصلــی  در اخــاق عمومــی حا
کمیت  اســت. آیا تهذیب نفس می‌تواند جایگزین حا
قانــون شــود؟ این ســؤال بنیادینی اســت کــه باید به 

آن پرداخت. 
شــخصی از امیرمومنان علی ؟ع؟ ســؤال کرد که جود 
بهتر اســت یا عدل. ایشــان در پاســخ گفتند که عدل 
برتر از جود است. سؤال‌کننده شگفت‌زده شد. گفت 

اخــاق عمومــی مفهوم بنیادینی اســت که در دنیای 
مدرن پایه اساســی ســرمایه و امید اجتماعی را شــکل 
می‌‌دهــد. تحقــق صلــح و امیــد اجتماعــی، بــدون آن 
ممتنــع به‌نظرمی‌رســد. لیکــن چالــش اساســی در 
ایــن اســت کــه وقتــی از اخــاق صحبــت می‌کنیم چه 
ارزش‌ها و فضیلت‌هایی را مراد می‌کنیم. و برپایه آنها 
چــه رفتــاری را از آحــاد جامعــه انتظار داریم. در بســتر 
فرهنــگ و ســنت قدیــم آنگاه کــه از اخــاق می‏گوییم 
نفســانی  فضیلت‌هــای  و  فــردی  اخــاق  مقصــود، 
کاری و از خودگذشــتگی اســت؛  همچــون ایثــار، فــدا
حــال آنکــه در حوزه اخــاق عمومی و اخلاق حرفه‌ای 
کم مستقل  به عنوان زیر مجموعه آن، ارزش‌های حا
از ارزش‌های فردی است و گاهی متباین و در تضاد با 
آنها قرار می‌گیرد؛ همانند تقدم عدل بر جود، افشای 
اطلاعات بر کتمان ســر، مجازات در برابر بخشــش و از 

این دست مباینت‌ها. 
از همیــن رو اســت کــه در جوامــع مــدرن بیــن اخــاق 
عمومــی و اخــاق خصوصــی تفاوت قائل می‌شــوند. 
آنــان حتــی اصطلاحاتی که بــرای بیان این دو مطلب 
به‌کار می‌گیرند متفاوت است. در زبان انگلیسی برای 
اخــاق عمومــی از عبــارت Public Ethics اســتفاده 
می‌کننــد. حــال آنکه برای اخــاق خصوصی اصطلاح 
Morality را بــکار می‌برنــد. ولی مــا برای هر دو مطلب 

از لفظ اخلاق استفاده می‌کنیم. 
نکتــه دیگــر آنکــه اخــاق عمومــی در دنیــای جدیــد 
گذاری آن به رعایت  ضامن اجرای حقوقی یافته و از وا
داوطلبانه اشــخاص خودداری شده‌اســت. از همین 
رو، مفهوم اخلاق در حوزه عمومی به عنوان یک نهاد 
بنیادیــن در حــوزه اقتصاد، حقوق و مســئولیت‌های 
اجتماعــی دارای کاربــرد مشــخص اســت و بســیاری 
از قانون‌هــا و رویه‌هــای قضایــی و حقوقــی در دنیــای 
مــدرن برمبنــای آن بنیــاد یافتــه و بــه مرحلــه اجــرا 
گذاشته می‌شود. دو نکته بنیادین در این یادداشت 
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حقوقــی اســت و قابــل مطالبــه از ســوی عامه اســت و 
من نمی‌توانم از آن ســرپیچی کنم. همه از من نوعی 
می‌توانند مطالبه کنند که عادل باشم. من به عنوان 
حرفه‌منــد نمی‌توانــم از عدل تخطی کنم و در صورت 
تخطی باید پاسخگو باشم. لیکن دیگران نمی‌توانند 
از من بخواهند که لزوما سخی باشم و یا از حق خودم 
در دریافــت حق‌الزحمــه عــدول نمایم. ایــن موضوع 
همان تفاوت بنیادین اخلاق فردی و عمومی است.
بزرگتریــن مشــکل در جامعــه ایران این اســت که تا در 
رســانه‌ها صحبــت از اخــاق بــه میــان می‏آیــد آن را به 
گزاره‌هــای فــردی ربط می‌دهند و ایــن انتظار را ایجاد 
می‌کننــد کــه با رعایــت اصول اخلاق شــخصی امکان 
اصــاح تمــام امور فراهم اســت. پرواضح اســت که در 
عمــل ایــن رویکــرد با محدودیــت کارایی و اثربخشــی 
در حــوزه عمومــی مواجه اســت و شکســت می‌خورد. 
نتیجــه قهری تکرار این شکســت، فروپاشــی ســرمایه 
اجتماعــی، توســعه بی‌اعتمادی‌هــا و بدگمانی‌هــا و 
رخــت بربســتن امیــد اجتماعــی اســت. بــرای مثــال 
گر فرد متخلقی به فضایل اخلاق شخصی  می‌گویند ا
مدیــر باشــد تمامــی مســائل حــل می‌شــود. حــال 
اینکــه این‌گونه نیســت. نظم مبتنی بــر عدل و اعمال 
قانــون با مدیران قانون‌گرا کارایی بیشــتری از تکیه بر 
فضایــل شــخصی مدیــران دارد. تلفیق ایــن دو البته 
می‌توانــد هم‌افزایــی ایجاد کند. کســی منکر ظرفیت 
»خودتنظیمــی« و »خودکنترلــی« اخــاق شــخصی 
نیســت که در جای خود بســیار باارزش است. لیکن، 
سؤال در کفایت و امکان جانشینی آن با قانون است. 
ســؤال دیگــر آن اســت کــه آیــا در غیــاب عــدل امــکان 
تعمیم فضایل شخصی در آحاد جامعه وجود دارد؟

توجــه بــه ایــن آیــه از قــران کریــم در بحث فوق بســیار 
إیتَاء  حْسَــان وَ

ْ
مُــرُ بالْعَــدْل وَال

ْ
راه‌گشاســت. »إنَّ الَلَّه یَأ

ذی الْقُرْبَــىٰ وَیَنْهَــىٰ عَــن الْفَحْشَــاء وَالْمُنكَــر وَالْبَغْــی 
ــرُون«؛ ﴿النحــل: ٩٠﴾. در این آیه 

َ
كُــمْ تَذَكّ

َ
یَعظُكُــمْ لَعَلّ

کــه ســه امــر و ســه نهــی دارد، در پیشــانی آن‌هــا امر به 
عــدل آمده اســت. اینک ســؤال این اســت کــه آیا این 
تقدم دلالت بر اولویت عدل بر دو امر و سه نهی بعدی 
گــر اولویت  دارد؟ یــا آنکــه صرفــا ترتــب بیانــی اســت؟ ا
عــدل را بــر امــر و نهی‌هــای بعــدی بپذیریم بــ افاصله 
ســؤال بعــدی مطرح می‌شــود که آیا تقــدم صرفا ناظر 
بــر برتــری عدل بر ســایر امر و نهی‌هاســت و یا آنکه این 
ترتــب جنبــه وجوبــی هم دارد. بدیــن معنی که عدل 
موجــب گســترش احســان اســت و بــدون آن تعمیــم 

احسان وضعیت ممتنعی دارد.
در اینکه از منظر قران عدل بر ســایر امر و نهی‌ها تقدم 
و اولویــت دارد، تردیدی نیســت. ســایر آیه‌های قران 

رْسَــلْنَا 
َ
آشــکارا ایــن موضــوع را تاییــد می‌کننــد. »لَقَدْ أ

نزَلْنَا مَعَهُمُ الْكتَابَ وَالْمیزَانَ لیَقُومَ 
َ
رُسُــلَنَا بالْبَینَات وَأ

سٌ شَــدیدٌ 
ْ
نزَلْنَــا الْحَدیــدَ فیــه بَــأ

َ
ــاسُ بالْقسْــط وَأ النَّ

اس وَلیَعْلَمَ الُلَّه مَن یَنصُرُهُ وَرُسُــلَهُ بالْغَیْب  وَمَنَافــعُ للنَّ
إنَّ الَلَّه قَویٌّ عَزیز؛  الحدید: ٢٥.

 آنچه از آیه مستفاد است این است که اساسا مبنای 
ارســال پیامبــران اقامــه قســط و عــدل اســت. امــا در 
بــاب ارتبــاط عــدل و احســان، می‏توان ایــن ارتباط را 
این‌گونــه تبییــن کرد کــه عدل برتریــن ارزش در حوزه 
اخــاق عمومــی اســت، لیکــن احســان بــه مفهــوم 
نیکــوکاری در حــوزه اخلاق خصوصی با معنی اســت. 
در غیاب عدل و تنزل سرمایه و امید اجتماعی انتظار 
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تعمیــم نیکــوکاری، انتظــار بی‌جایــی اســت. ممکــن 
اســت برخــی اشــخاص دســت بــه نیکــوکاری بزننــد، 
لیکن تعمیم آن نیازمند اقامه قسط و عدل است.             
ســؤال بعــدی کــه در حوزه اخلاق حرفــه‌ای بلافاصله 
ظهور و بروز دارد این است که مخاطب امر اقامه عدل 
در قران کیست؟ آیا حکومت است و یا تمام مردمان؟ 
از ســیاق آیه امر به عدل عمومیت مســتفاد می‌شــود. 
لیکــن، در آیــه اقامــه به قســط مشــخصا مخاطب آیه 
تمــام مردمان اســت. و آیه‌هــای دیگر قران نیز با قوت 
این نکته را تایید می‌کنند. عمومیت داشتن خطاب 
قسط و عدل به مفهوم ضرورت تعهد آحاد جامعه به 
قســط در روابط فیما بین و مطالبه قســط از دیگران و 

از جمله از حکومت است.    
تــا اینجــای بحــث را این‌گونــه می‌تــوان جمــع بنــدی 
نمــود کــه در بســتر  جامعــه و فعالیت‌هــای اقتصادی 
و اجتماعــی اخــاق عمومی بر اخلاق خصوصی تقدم 
دارد. از اخــاق خصوصــی نمی‌تــوان انتظــار داشــت 
کــه در حــوزه عمومــی کارایــی داشــته باشــد. هرچند 
کــه می‌توانــد هم‌افزایــی ایجــاد نمایــد و نهایتــا آنکــه 
برتریــن ارزش در حــوزه اخــاق عمومــی عدل اســت و 
رعایــت عــدل و قســط بر عموم آحــاد جامعه در زندگی 
روز مره‌شــان فــرض اســت و اختصاصــی بــه حکومت 
نــدارد بلکــه عمومیــت دارد. اجــرای عــدل ضمانــت 
قانونــی دارد و تخلــف از آن مجاز نیســت و امری صرفا 

داوطلبانه نمی‌باشد.     
کــه مبنــای ورود خوبــی بــه  اینــک به‌نظــر می‌رســد 
بحث اخلاق حرفه‌ای که شــعبه‌ای از اخلاق عمومی 
اســت فراهــم آمــد. در اخــاق حرفه‌ای اساســی‌ترین 
و ملموس‌تریــن وجــه اقامــه عــدل و قســط رعایــت 
انصاف )fairness( اســت. دســتور به انصاف شــاید از 
پرتکرارتریــن دســتورهای اســامی باشــد. رســاترین 
تعریــف بــرای انصــاف نیــز همیــن حدیثی اســت که از 
پیامبــر اســام نقــل شــده‎ اســت. بــرای بــرادرت آن را 
بخواه که برای خود می‌خواهی. این دســتور از ســوی 

ایشان به صورت نهی هم آمده است. آنچه برای خود 
نمی‌پسندی برای دیگری مپسند. 

حال شایســته اســت به نحوه کاربــرد دو مفهوم عدل 
و انصــاف کــه مقوم یکدیگرند در حوزه اخلاق عمومی 
بپردازیم. بزرگترین لغزشــگاه در حوزه عمومی امکان 
اعمــال قدرت اســت. قدرت به مفهــوم امکان اعمال 
اراده و ایجاد مانع برای دیگری از تخطی از آن اســت. 
کم در اعمال قانون به فهم خود عمل  هم‌چنانکه حا
می‌کنــد و متخلــف را با اعمال زور مشــروع بازمی‌دارد، 
فــرد حرفــه‌ای نیــز در حــوزه کاری خــود بــه فهــم خود 
تکیــه می‌کنــد و در اســتنباط حرفــه‌ای خــود اقتــدار و 
آزادی کامــل دارد و بــا منــع مداخلــه دیگــران در امــور 
حرفه‌ای قدرت اعمال اراده و نهی دیگران از تخلف از 
اراده خویــش را دارد.  یــک مهنــدس مهندس با تکیه 
به دانش و تجربه خود طرحی را تهیه و تجویز می‌کند 
و هیچ‌کــس نمی‌توانــد وی را مجبــور بــه اعمــال نظــر 
دیگری کند. مهندس تا وقتی به‌طور قانونی مسؤول 
تهیه، اجرا  و یا بازرسی و نظارت  بر طرحی است صرفا 
بر مبنای تشخیص خود عمل می‌کند و در این ارتباط 
دارای قــدرت مطلق اســت. بنابرایــن، نباید قدرت را 
در حــوزه سیاســی و نظامــی صــرف جســت‌وجو کرد. 
یــک پزشــک، وکیــل، مهنــدس و هــر فردی کــه کاری 
حرفــه‌ای انجــام می‌دهد که غیر متخصصان از انجام 
آن عاجزنــد، دارای قــدرت اســت. نحــوه بکارگیــری 
کنتــرل ایــن قــدرت اصلی‌تریــن موضــوع  مشــروع و 

اخلاق عمومی در جامعه‌های مدرن است. 
وضعیت آشفتگی در معماری و منظر و مرئای شهرها 
در هر تصویری از آنها کامل مشهود است. نبود عدل 
بــه مفهــوم نبــودن چیزهــا در جــای خــودش نیــز نیاز 
بــه اثبــات نــدارد. اینکــه ایــن وضعیت نتیجــه عدول 
حکمروایــی شــهری از رعایــت قانون و عدل اســت نیز 
کــم قدرت  نیــاز بــر همــگان مشــهود اســت. چــون حا
کافــی بــرای جلوگیــری از ایــن ظلــم را داشــته اســت و 
بدان عمل نکرده‌ است. لیکن افزون بر این، سؤال در 

باره رفتار حرفه‌ای افرادی اســت که آنان نیز در مرتبه 
خود دارای قدرت بوده‌اند و در کاربست آن به تخلف 
کمــک کرده‌اند. قاعدتا مهندســان ایــن موضوع را به 
مراجــع کنتــرل ســاختمان ارجــاع می‌دهنــد. لیکن، 
قطعا یک حلقه از زنجیره کنترل ساختمان در اختیار 
مهندسان است. اینجا جایی است که مهندس باید 
انصاف به خرج دهد و از کاربست دانش و قدرت خود 
بــه زیــان جامعــه و به نفع کارفرمای شــخصی خویش 
بپرهیــزد. لیکن این موضوع زمانی می‌تواند ضمانت 
اجرایی داشــته باشــد که این اخلاق حرفه‌ای تبدیل 
به جزیی از حقوق مهندس، حقوق خریدار خدمات 

وی و حقوق شهر شود. 
اصلی‌ترین کارکرد قدرت آن اســت که کالای عمومی 
ایجاد می‌کند. برای مثال در حوزه سیاست مقصود از 
کالای عمومی نظم و امنیت عمومی اســت. در حوزه 
مهندســی، کالای عمومی در قالــب بکارگیری دانش 
فنــی جهــت ارائــه خدمــت و خلــق محصــول و ارزش 
افزوده جدید برای جامعه و خریداران خدمت شکل 
می‌گیرد. کالای عمومی کالایی که همه از آن استفاده 
می‌کنند و بر خلاف کالای خصوصی کسی را نمی‌توان 
از اســتفاده آن منــع کــرد. همــان گونــه کــه نمی‌توان 
فــردی را از اســتفاده از نــور چراغ در یــک معبر عمومی 
بــه عنــوان یک کالای عمومی منع کرد، هیچ فردی را 
نمــی تــوان از بهره‌وری از دانــش حرفه‌ای حرفه‌ورزان 

باز داشت. 
کالایــی هزینــه‌ای دارد، ایــن  بی‌گمــان، تولیــد هــر 
موضــوع در مــورد کالای عمومــی نیــز مصــداق دارد. 
مهم آن اســت که این هزینه بر اســاس عدل و انصاف 
به همه مردم جامعه یا استفاده‌کنندگان از آن تقسیم 
گر کسی از کالای  شود و همگان هزینه آن را بپردازند. ا
عمومی اســتفاده کرد؛ ولی هزینه آن را پرداخت نکرد 
نتیجه آن سواری رایگان )Free Riding( و عدم عایت 
انصــاف اســت. ایــن موضــوع شناخته‌شــده‌ای در 
ادبیــات اخــاق عمومی اســت و یک نمونه برجســته 
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بداخلاقی است. 
اولیــن شــرط رعایــت عــدل و انصــاف در ایــن ارتبــاط 
اســت.  رایــگان  ســواری  از  و جلوگیــری  خــودداری 
بنابراین،زمانی می‌توانیم بگوییم که شــرایط انصاف 
محقق است که کسی مفت‌سواری نکند و جامعه نیز 
به وی امکان مفت‌سواری ندهد. این مفهوم به‌ظاهر 
ســاده در جــای خــود یکــی از پیچیده‌تریــن مســائل 
اقتصــاد سیاســی اســت. در دانــش اقتصــاد مفهومی 
 .)Externality( وجــود دارد تحــت عنــوان برون‌ریــز
ایــن مفهوم کــه قدری درباره آن توضیح داده خواهد 
شــد، یک نمونه برجســته از مفت‌ســواری در جامعه 
است. قدیمی‌ترین مثال برای تبیین مفهوم برون‌ریز 
جمــع‌آوری آب پشــت‌بام  بــه هنــگام بــاران و ریختــن 
آن بــه معبــر عمومــی به‌واســطه نــاودان اســت. به دو 
طریق می‌توان آب ســطح پشــت‌بام را دفع کرد. یکی 
از طریــق سیســتم تاسیســاتی و دفــع آن بــه سیســتم 
آب‌و فاضــاب شــهر کــه مســتلزم هزینه اســت. روش 
دیگــر کــه بســیار ارزان اســت، دفــع آن بــا یــک ناودان 
بــه معبــر عمومــی اســت. اینکــه آب ایــن نــاودان چــه 
مزاحمتــی بــرای عابــران دارد و یا خرابــی‌ای را در معبر 
ایجــاد می‌کند، هزینه‌ای اســت که دیگــران پرداخت 
می‌‌کننــد. ایــن یــک نمونــه برون ریــز هزینه فــردی به 

جامعه است. 
ایــن مثــال ســاده قابــل بســط اســت. وقتــی یــک 
کارخانه‌ای به جای تصفیه و امحای پس‌آب صنعتی 
خــود، آن را به رودخانــه می‌ریزد مصداق بزرگ‌تری از 
برون‌ریــز اســت و آثــار مخرب‌تــری در محیط زیســت و 
گــر این مثال به زباله‌های  ســامتی مردم دارد. حال ا
چــه  کنیــد  تصــور  داده‌شــود،  تســری  بیمارســتانی 

مشکلات سخت‌تری را برای جامعه ایجاد می‌کند. 
گــر بخواهیــم یــک جامعــه منصف را  بــا ایــن وصــف، ا
توصیف کنیم، آن چه ویژگی‌ای باید داشــته باشــد؟ 
دانــش اقتصــاد می‌گویــد جامعه باید ظرفیــت و توان 
آن را داشــته باشــد کــه اعضــای خــود را موظــف کنــد 

تــا هزینه‌هــای که امــکان برون‌ریختــن را دارند، خود 
پرداخت کنند. بنابراین، اینجا انصاف در قالب درونی 
 )Internalizing of Externalities( کــردن برون‌ریزهــا
معنــی پیــدا می‌کنــد. اینجا اخــاق عمومی بــا رعایت 
اصــول زیســت محیطــی و خــودداری از بــرون ریختن 
هزینه‌هایــی کــه عملا امکان آن برای افراد وجود دارد 
معنــی پیــدا می‌کند. بــه همین ترتیــب، کارایی نظام 
اخلاقــی و حقوقــی  یــک جامعــه نیــز به بیشــینه‌کردن 
درونی‌کــردن هزینه‌هایــی اســت کــه امــکان برون‌ریز 

دارند بستگی می‌یابد. 
نکتــه دیگــر رعایــت حریــم خصوصــی و عمومــی و فدا 
نکــردن هیچیــک برای بیشــنه کردن دیگری اســت. 
اصل نهم قانون اساســی جمهوری اسلامی به‌خوبی 
این موضوع را توضیح داده‌اســت. این اصل می‌گوید 
بــه بهانــه حفــظ اســتقلال کــه در حوزه‌عمومی تعیف 
می‌شود نمی‌توان آزادی را که در حوزه خصوصی قرار 
می‌گیرد محدود کرد و بالعکس. بنابراین، یکبار دیگر 
با موضوع انصاف در اخلاق حرفه‌ای روبرو می‌شویم. 
گفته شد که فعال حرفه‌ای در اعمال نظر خود دارای 
قــدرت مطلــق اســت. موارد زیــادی پیــش می‌آید که 
اعمــال ایــن قــدرت می‏تواند به هزینــه محدود کردن 
حق آزادی انتخاب از ســوی صاحب کار و یا اشــخاص 
ثالــث همــراه باشــد. نمونه برجســته آن توزیع کوپنی 
فعالیت‌های مهندسی است که چون بارها در باره آن 
بحث کرده‌ام اینجا به آن نمی‌پردازم. لیکن، موضوع 
بــه این محدود نمی‌شــود. در طــول طراحی، اجرا و یا 
نظــارت مــوارد متعــددی پیــش می‌آیــد کــه مهندس 
کار ســوء  می‌توانــد از نداشــتن دانــش فنــی صاحــب 
استفاده کند و مواردی را به وی تحمیل کند. اینجا، 
انصاف در قالب عدم تجاوز به  حریم خصوصی افراد و 
رعایت آزادی و مراعات حق انتخاب افراد معنی پیدا 

می‌کند. 
پذیــرش منافــع  متضــاد یــک نمونــه برجســته دیگــر 
از بی‌اخلاقــی در حــوزه عمومــی اســت. تضــاد منافــع 

کــه امــکان جمــع شــدن بــا  لغزشــگاه‌ جــدی اســت 
انــواع رذائــل دیگــر در حــوزه اخــاق عمومــی دارد. 
ایــن می‌توانــد بــا محدود کــردن آزادی حــق انتخاب 
دیگــران، تدلیــس، اضــرار به غیر و ســایر بی‌اخلاقی‌ها 
همراه باشد. از این رواست، که در بسیاری از کشورها 
در صــورت اثبــات تحقــق تضــاد منافــع، تمــام منافع 
حاصــل از ایــن طریــق مســترد می‌گــردد و قــراردادی 
کــه بــر مبنــای آن امضاء شــده باشــد بلا فاصلــه باطل 
اعــام می‌شــود. موضوع تضــاد منافــع را نمی‌توان به 
تقــوای شــخصی ارجــاع داد. از قضا، تقوای شــخصی 
بــه مثابــه پرهیــز از موضــع تهمــت باید مانــع پذیرش 
منافــع متضــاد شــود. ولی، این امری کامــ اجاری در 
کشور است و هنوز مبنای حقوقی برای صدور رای در 

دادگاه‌های جهوری اسلامی قرار نگرفته است. 
طولانی‌تــر  را  ســیاهه  ایــن  می‌تــوان  روی،  هــر  بــه 
کــرد. لیکــن از ادامــه آن خــودداری می‌شــود. غــرض 
کید  بنیادیــن این یادداشــت، بیان امتنــاع کارایی تا
بــر معیارهــای و ارزش‌هــای اخــاق فــردی در حــوزه 
اخــاق عمومــی بــود. و اینکــه عــدل برتریــن و مــادر 
تمام فضائل در این حوزه اســت و تجلی آن در اخلاق 
حرفــه‌ای در قالــب رعایت انصاف اســت. البته اخلاق 
عمومی/حرفــه‌ای افزون بر داشــتن معیارها و اصول 
کــه بایــد از ســوی حرفــه‌ورزان داوطلبانــه  بنیادیــن 
مــورد رعایــت قرار گیــرد دارای تضمین اجرایی اســت 
و متخلفــان از آن در دادگاه‌هــای انتظامی و حقوقی و 
جزایی عندالاقتضا باید پاسخگو باشند. صلح و امید 
اجتماعــی در بســتر اخلاق عمومی پایــدار می‌گردند و 
مهم‌تر آنکه فضیلت‌ها و ارزش‌های اخلاقی فردی نیز 
در ایــن بســتر بارور می‌گردنــد. از جامعه‌ای که اخلاق 
عمومــی در آن رعایــت نشــود نمی‌تــوان انتظــار رفتــار 
اخلاقــی اعضای یک خانواده حتی در درون خانواده 

کاری. را داشت چه رسد به فدا
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اخلاق‌مهندسی



رییس ســازمان نظام مهندســی ســاختمان کشور 
بــر ضــرورت توجــه بــه موضــوع اخلاق مهندســی از 
دوران  تحصیل  و قبل از ورود مهندسان به عرصه 

کید کرد.  کار حرفه‌ای تا
مهنــدس رجبــی رییس ســازمان نظام مهندســی 
پنجــره  نشــریه  بــا  گفتگــو  در  کشــور  ســاختمان 
اظهــار داشــت: برپایــی همایشــی با عنــوان اخلاق 
مهندســی بــه همــت ســازمان نظــام مهندســی 
ســاختمان گام مهمی در راســتای نهادینه ســازی 
ایــن موضوع مهم اســت و امیدواریم  این همایش 
مهندســی  بــرای جامعــه  دســتاوردهای خوبــی 

ساختمان در پی داشته باشد. 
نظــام  ســازمانهای  اعضــای   : داشــت  ابــراز  وی 

مهندسی ساختمان  سرمایه انسانی کشور به شمار می روند که بخش 
عظیمی از عمران و آبادانی  در سراســر کشــور بدســت این متخصصان 
عرصه ســاخت و ســاز رغم می خورد که جان مایه تمام این تلاش ها و 
خدمات فنی و مهندســی در حقیقت خلق آثاری اســت که قرار اســت 
ســالها باقــی بماننــد و بــه عنوان ســرمایه های ملی مورد بهــره برداری 
قرار گیرند از این رو اســت که رســالت ســنگینی را متوجه  مهندســان 
می کند تا در نهایت با رعایت ضوابط و مقررات و بالاتر از آن با مراعات 
نمودن ارزش های والای اخلاقی ، انســانی و حرفه ای که در مجموع 
از آن به عنوان اخلاق مهندســی یاد می کنیم شــاهد آثاری با بالاترین 

کیفیت باشیم.
گــر بخواهیــم هدف کلــی از طرح موضــوع اخلاق  رجبــی اضافــه کــرد: ا
کید مکرر بر این بحث  که در حقیقت شاخه ای از اخلاق  مهندسی و تا
اجتماعــی و یــا عمومــی بــه شــمار مــی رود را متوجــه مهندســان کنیم 
مقصــد ایــن اســت که مــا در نهایت شــاهد مجموعه اقداماتی باشــیم 
کــه آســایش ، رفــاه و ایمنــی جامعــه را فراهــم آورد و در حقیقــت اخلاق 
مهندســی مجموعه باورها و ارزش های فردی ، اجتماعی و حرفه ای 
را در بــر مــی گیــرد کــه در دل خــود مقولــه های مهمــی از جمله انصاف 
کدســتی و خدمت مســئولانه و متعهدانه  در عمل، رعایت عدالت ، پا

را شــامل مــی شــود و خلاصــه اینکــه بنــا بــر فرموده 
معصوم می بایست برای خود همان بپسندیم که 

دوست داریم دیگران برایمان بخواهند.
وی عنــوان کــرد: رعایت ضوابــط و قوانین و بالاتر از 
ایــن مســائل؛ آنچه که به عنوان اخلاق مهندســی 
و یــا حرفــه ای از آن  یــاد مــی کنیــم  در عرصــه هــای 
مختلــف طراحــی ، محاســبه، نظارت و یــا حتی در 
دادن مشــاوره بــه عنوان یــک مهندس متخصص 
؛ امــری اجتنــاب ناپذیــر اســت و بایــد ایــن بــاور را 
پذیرفــت کــه از رعایــت تــک تــک افــراد، در نهایــت 
جامعه ای اخلاقی و قانونمند خواهیم داشــت که 

در نهایت پیشرفت و توسعه محقق خواهد شد.
رجبــی  بــا بیــان اینکــه برخــاف صنف پزشــکی که 
اخــاق پزشــکی ســبقه ۶۰ ســاله ای دارد مقولــه ای اخلاق مهندســی 
نوپــا و جــوان اســت اظهار داشــت: برای نهادینه ســازی ایــن موضوع 
مهم باید گام های عملی نیز برداشــت و به نظر می رســد این مفاهیم 
عمیق و ریشه دار اخلاق حرفه ای باید از دوران تحصیل دانشجویان 
کز عملی مطرح و  رشــته های مختلف مهندســی در دانشــگاه ها و مرا
دانشجویان با آن آشناشوند  از این رو نظام آموزش عالی کشور نیز می 
تواند در این عرصه نقش آفرین باشد و در حقیقت یکی از راه کارهای 
توســعه ، گســترش و تعمیق مقوله اخلاق مهندســی توجه دانشــگا ها 
به این امر مهم است  تا از همان دوران این حساسیت و برانگیختگی 

در بین دانشجویان رشته های مهندسی ریشه دواند.
رییس سازمان نظام مهندسی ساختمان کشور بیان داشت: سازمان 
های نظام مهندسی ساختمان استان ها نیز می توانند با مورد توجه 
قــرار دادن  موضــوع اخــاق مهندســی در قالــب  برگــزاری ســیمنارها و 
کارگاه ها ،تالیف متون مربوط به این حوزه و تدوین منشورات اخلاقی 
که می تواند راهکاریی برای مســائل اخلاق مهندســی مبتلابه جامعه 
مهندســان ارائــه دهــد ؛ گام های خوبی در جهــت تعمیق ارزش های  

اخلاق مهندسی و حرفه ای بردارند.

تامین‌سلامت‌،‌ایمنی‌و‌آسایش‌بهره‌برداران‌
هدف‌اساسی‌اخلاق‌مهندسی‌است

مهندس فرج اللـه رجبی / رییس سازمان نظام مهندسی ساختمان کشور 
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گفـــت‌وگــــو



 اســتاندار قــم برگــزاری همایش اخلاق مهندســی در صنعت ســاختمان 
در قم را گامی موثر در ترویج این امر مهم در جامعه مهندسی برشمرد.

سید مهدی صادقی استاندار قم در دیدار با مسئولان برگزاری همایش 
ملی اخلاق مهندســی در صنعت ســاختمان که از ســوی ســازمان نظام 
مهندســی اختمــان اســتان قــم و بــا مشــارکت وزارت راه و شهرســازی، 
کل راه و شهرســازی اســتان  معاونــت عمرانــی اســتانداری قــم و اداره 
در روزهــای 28 و 29 آذر مــاه برگــزار می‏شــود در ســخنانی بــا تبریــک فــرا 
رســیدن ایــام میــاد با ســعادت پیامبــر خاتم، حضــرت محمد مصطفی 
صلوات‌الله‌علیــه اظهــار داشــت: رســول خــدا علــت مبعوث شــدنش به 
پیامبــری را ایــن گونــه بیان فرمود که من برای به کمال رســاندن مکارم 
و شــرافت هــای اخلاقــی مبعوث شــده‌ام که این بیان، نشــان از اهمیت 

موضوع اخلاق در جامعه اسلامی دارد.
وی اظهار داشــت: جای خرســندی اســت که همایش اخلاق مهندسی 
در شــهر مقــدس قــم برگــزار می‌شــود و ایــن فرصــت خوبی اســت کــه این موضــوع مهم و اساســی در بیــن جامعه 

مهندسی، ترویج و نهادینه شود.
گر ســخت ترین ضوابط را هم داشــته باشــیم اما به موضوع اخلاق در کار توجه آنچنانی  اســتاندار قم عنوان کرد: ا
نشود، اقدامات به خوبی پیش نخواهد رفت و اخلاق مهندسی نیز در حقیقت به معنای ایفای نقش تخصصی 

مهندسان به نحو احسن و سنجیدن همه جانبه امور است.
نماینده عالی دولت در اســتان با بیان اینکه می‏بایســت چهره های برجســته و اخلاقی در حوزه مهندســی را به 
مهندسان جوان و جامعه شناساند، افزود: امیدواریم با حضور وزیر راه و شهرسازی و همچنین اساتید برجسته 

در حوزه اخلاق مهندسی در این همایش شاهد نتایج خوبی باشیم.
صادقــی در ادامــه بــا بیــان اینکــه قــم در ابعــاد مختلف دینــی، فرهنگی و اجتماعــی جایگاه خوبی در کشــور دارد 
کید داریم بحث، معماری اسلامی- ایرانی، سیما  عنوان کرد: آنچه که همواره در حوزه مهندسی در قم بدان تا
و منظر شهری قم است و در این عرصه نیز باید به گونه ای عمل کرد که برای سایر شهرهای کشور الگو باشیم.

وی همچنین با اشــاره به وقوع زلزله اخیر در مناطق غرب کشــور بیان داشــت: در حوزه ســاخت و ساز می‏بایست 
به آنچه که در قانون آمده اســت عمل کرد و در این عرصه ها نباید نســبت به قانون کوتاهی و بی توجهی داشــت 
چرا که جان و سلامت مردم از هر چیز دیگری با اهمیت تر و با ارزش تر است و در حقیقت اخلاق مهندسی نیز در 

این جا معنا پیدا می‏کند که مهندسان با تعهد و تخصصی که دارند به وظایف خود عمل کنند.

برگزاری‌همایش‌اخلاق‌مهندسی
گامی‌موثر‌در‌ترویج‌این‌امر‌مهم‌

در‌جامعه‌مهندسی‌است

استاندار قم:
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دیــــــدار



تاملی‌در‌نظامنامه‌
اخلاق‌حرفه‌ای‌مهندسان

دکترحامد مظاهریان/ معاون مسکن و ساختمان وزیر راه و شهرسازی

همواره در جوامع رابطه مستقیمی بین رعایت اخلاق و عمق فرهنگ و تمدن 
وجود دارد. کشورهایی که دارای فرهنگ و تمدن غنی هستند رعایت اخلاق 

در آن جوامع اهمیت بیشتری پیدا می‌کند.
مــا در گذشــته تاریخــی خــود فتوت‌نامه‌هــا را داشــتیم کــه به بحــث اخلاق در 
حرفه‌هــا می‌پرداختنــد و در آنهــا بیــان می‌شــد کــه بــه عنــوان نمونــه جامعــه 
معمــاران، هنرمنــدان، صنعتگــران و... در رفتــار حرفــه‌ای خــود باید چگونه 
عمل کنند که این موارد به عمق تمدن و فرهنگ کشور ارتباط داشته و دارد.
در جهــان مــدرن، حرفه‌منــدان رشــته‌های مختلــف تــاش کرده‌انــد اخــاق 
عمومــی جامعــه را تبدیــل به مصادیقی در رشــته‌های خود کننــد و می‌بینیم 
کــه اخــاق را در رفتــار  گرایــش دارنــد  رشــته‌های متعــددی بــه ایــن ســمت 
کنــون برنامه مدونــی برای  حرفــه‌ای تبییــن می‌کننــد امــا رشــته مهندســی تا
اخلاق حرفه‌ای نداشته است. خوشبختانه با تصویب و ابلاغ نظامنامه رفتار 
حرفــه‌ای اخلاقــی در مهندســی ســاختمان به‌وســیله وزیــر راه و شهرســازی، 

کنون یک سند رسمی برای رعایت اخلاق حرفه‌ای در رشته‌های مرتبط با مهندسی ساختمان داریم. ا
این نظامنامه ۳ بخش بوده و دربرگیرنده تعاریف، مصادیق رفتار حرفه‌ای اخلاقی در مهندســی ســاختمان و شــیوه 
احراز نقض نظامنامه است. رفتار عمومی در این نظامنامه بیان کرده است که یک مهندس باید در برابر کسی که با 
آن قرارداد امضا کرده و کارفرما محســوب می‌شــود چه اصولی را رعایت کند. همچنین بخش ســوم این نظامنامه به 
رفتــار مهنــدس بــا دیگــر همکاران خود می‌پــردازد و در آنجا مصادیقی را بیان می‌کند که باید در روابط ســالم بین چند 

همکار در انجام خدمات مهندسی رعایت شود.
مصادیــق بیــان شــده در نظامنامــه رفتار حرفه‌ای اخلاقی در مهندســی ســاختمان مصادیق قابل‌توجــه و تاثیرگرفته 
گر در  از وقایــع مهندســی در دنیــای امــروز و هدفــش این اســت که بحث‌های اخلاقی جنبه عملیاتی بــه خود بگیرند. ا
گر از اینکه مهندس نباید وعده‌های خلاف اصول بدهد صحبت  زمینه راستگویی در اظهارات فنی سخن می‌گوییم؛ ا
گر گفته می‌شود مهندس نباید پروانه‌فروشی کند و پروانه خود را در اختیار دیگران بگذارد همه مصادیق  می‌کنیم یا ا
عدول از رعایت اخلاق هستند که در نظامنامه رفتار حرفه‌ای اخلاقی در مهندسی ساختمان به صراحت بیان شده 

و در صورت نقض آن مجازات تعیین شده است.
گر  بــرای اینکــه ایــن اصول بتواند اجرایی شــود قانون‌گذار به‌وســیله هیات دولت جریمه‌هایــی را پیش‌بینی کرده که ا
این اصول رعایت نشود چه مجازات و عواقبی را به دنبال خواهد داشت. همچنین در پایان نظامنامه بیان شده که 
رعایت رفتار حرفه‌ای اخلاقی، پیش‌فرضی اســت که همه مهندســان آن را رعایت می‌کنند. پیش‌فرض رعایت اخلاق 
در صورت نقض باید به‌وسیله شکایت موردرسیدگی قرار گیرد. مسائلی که موضوع اخلاق حرفه‌ای مهندسی را نقض 
کند از جمله مواردی است که باید از طریق شکایتی صورت بگیرد و در شورای انتظامی که مطابق قانون تشکیل شده 
گر پس از ســیر تشــریفات قانونی، نقض ارادی رعایت نشــدن اخلاق در شــورای انتظامی احراز و  به آن رســیدگی شــود. ا

حکم قطعی شود در آن زمان می‌شود به بحث مجازات‌ها در آن پرداخت.
نظامنامه رفتار حرفه‌ای اخلاقی در مهندسی ساختمان در سراسر استان‌های کشور با ابلاغ وزیر راه و شهرسازی اجرا 
خواهــد شــد و هــدف اصلــی از اجــرای این نظامنامه کاهش تخلفات ساخت‌وســاز اســت. مجازات گنجانده شــده در 
قانون منطبق با مجازات‌هاســت و برای کســانی که به طور مرتب قانون را رعایت می‌کنند مشــوق‌هایی در نظر گرفته 
شــده اســت. فرض ما این اســت که تمامی مهندســان رعایت اخلاق را می‌کنند زیرا وظیفه حرفه‌ای مهندســان است 

بنابراین به تشویق نیازی وجود ندارد اما هرگونه عدول از اخلاق است که باید مورد شماتت و اعتراض قرار گیرد.
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رعایت‌اخلاق‌حرفه‌ای،شاه‌کلید
‌رفع‌مشکلات‌حوزه‌مهندسی‌است

کنترل ساختمان وزارت راه و شهرسازی: مدیرکل مقررات ملی و 

مدیــرکل مقررات ملی و کنترل ســاختمان 
موضــوع  گفــت:  و شهرســازی  راه  وزارت 
کلیــد رفــع  رعایــت  اخــاق حرفــه‌ای شــاه 
مشکلات ما در حوزه مهندسی است که به 
نظر می‏رســد بســیاری از مشکلات اساسی 
مهندســی مــا می‌تواننــد با نهادینه شــدن 
ایــن موضــوع مهــم در جامعــه مهندســی 

برطرف شود.
مهندس حامد مانی‏فر در گفتگو با نشــریه 
پنجره سازمان نظام مهندسی ساختمان 
اســتان قم اظهار داشت: دبیرخانه دائمی 
و  راه  وزارت  ســوی  از  مهندســی  اخــاق 
شهرســازی به  اســتان قم محول شــده تا از 
طریق اداره کل راه و شهرســازی قم و  همکاری ســایر مراجع اســتانی پیگیری های 
لازم در این زمینه صورت گیرد که به دنبال آن اولین همایش ملی اخلاق مهندسی 

در صنعت ساختمان به میزبانی استان قم برگزار می‏شود.
وی اظهــار داشــت: انتظــار مــا از دبیرخانــه هــای دائمی صرفــاً برگــزاری همایش ها 
نیست؛ بلکه این دبیرخانه ها می‏بایست موضوعاتی که به آنان محول شده است 
را به صورت مستمر مورد پیگیری قرار دهند و فضای گفتگو را در بین حرفه مندان 
و جامعــه بــاز کننــد و حرفــه منــدان را نســبت بــه ایــن موضوعات حســاس نموده و 

مطالبه‌گری های اجتماعی را افزایش دهند.
گیرتری نســبت به ســایر موضوعاتی اســت که  وی عنــوان کــرد: اخــاق موضــوع فرا
دبیرخانه آن در برخی از اســتانها دایر شــده اســت و موضوع اخلاق کاملًا اجتماعی 
اســت و گروه‌هــای مختلــف مــردم را در بــر می‏گیــرد کــه امیدواریــم ایــن همایش که 
بــا پیگیــری هــای دفتــر امور مقــررات ملی و کنتــرل ســاختمان و همچنین حمایت 
هــای اســتانداری قــم، ســازمان نظام مهندســی ســاختمان اســتان و اداره کل راه 
و شهرســازی قــم ترتیــب داده شــده اســت بتوانــد گام موثــری در راســتای نهادینه 

ساختن موضوع اخلاق مهندسی در جامعه مهندسان بردارد.
مدیــرکل مقــررات ملــی و کنتــرل ســاختمان وزارت راه و شهرســازی ابــراز داشــت: 
اخلاق حرفه‌ای یعنی اینکه ما می‏توانیم خودکنترلی داشته باشیم و هرگونه اقدام 
و تصمیمی که اختیارش با ما باشد و ما در انجام دادن و یا ندادن آن مختار هستیم 
می‌‏بایســت با رعایت بســیاری از جوانب امر صورت پذیرد که این جوانب می‏تواند 
مواردی همچون رعایت عدالت، توجه به حقوق دیگران، توجه به حقوق فردی و 

پرهیز از تصمیم گیری هایی که در تعارض با منافع ملی است باشد.
مانی‏فــر عنــوان کــرد: اخلاق حرفــه‌ای و اخلاق فردی تفــاوت دارد؛ اخلاق حرفه‌ای 
شاخه‌ای از اخلاق اجتماعی است در اخلاق فردی دامنه اختیارات گسترده است 
و مــا مخاطبــان را آزادانــه انتخــاب می‌کنیــم و ایــن رفتــار از ســوی مــا آزادانه صورت 
می‌گیــرد و دیگــران نیــز الزامی به پذیرفتن رفتارهای شــخصی افــراد ندارند در حالی 
که در اخلاق حرفه‌ای نمی‌توان بر اســاس معیارهای فردی رفتار کرد و در حقیقت 
آییــن نامــه هــا، چارچــوب هــا و ضوابط تعییــن کننده هســتند و حرفــه مندها باید 

نسبت به این اسناد بالادستی پاسخگو باشند.
وی افــزود: رفتــار حرفــه‌ای بایــد راندمــان کار را افزایــش دهــد و در تعــارض با منافع 
نباشــد، عدالت و انصاف را در نظر بگیرد و ما نیز باید به گونه‌ای تصمیم بگیریم که 

از دیگران انتظار داریم آن تصمیم را برای ما اتخاذ کنند.
مانی‏فــر خاطرنشــان کــرد: مردم نیز نباید از حرفــه مندان بر مبنای معیار و نیازهای 
ک عمل می‏بایست بر اساس قوانین و  شــخصی تقاضاهایی داشــته باشــد بلکه ملا

ضوابط باشد.
وی در بخش دیگری از ســخنان خود با بیان اینکه اعتقاد چندانی به بومی‌ســازی 
اخــاق مهندســی نداریــم افــزود: در اخــاق عمومــی حتمــاً بــه عــرف جامعــه و 
هنجارهــای جامعــه  بایــد توجه ‌شــود؛ امــا در عرصه اخلاق حرفه ای، بومی ســازی 

ضرورت چندانی پیدا نمی‏کند.
مدیــرکل مقــررات ملــی و کنتــرل ســاختمان وزارت راه و شهرســازی عنــوان کرد: در 
عرصه های تخصصی اخلاق، بحث بومی و غیربومی مطرح نیست و ما به شخصه 
اعتقــادی بــه بومی‌ســازی اخلاق مهندســی نداریــم چرا که معتقدیــم همه جوامع 
کیفیت داشــته باشند و آخرین روش ها و متدهای  در  دوســت دارند ســاختمانی با
آن رعایت شــده باشــد و باید توجه داشــت که در همه دنیا دریافت رشــوه نکوهش 

شده است و عملی غیر اخلاقی به شمار می‏رود.
وی اضافه کرد: ما حتی در مقررات ملی ساختمان هم نمی‌توانیم به سمت بومی 
سازی حرکت کنیم؛ چرا که به عنوان نمونه، مقاومت های بتن و یا جوش در همه 
دنیا مشــخص اســت و آن چیزی که تاثیرگذار اســت شــرایط زمین و نحوه ســاخت 
اســت که  این امر طراحی ها را متفاوت می‏کند و به عبارت دیگر کد های تخصصی 

خیلی تغییر پذیر نیستند و اتفاقا باید جهانی باشند.
مانی‏فــر در خصــوص راهکارهــای نهادینــه ســازی موضوع اخلاق مهندســی اظهار 
داشــت: اخــاق حرفــه‌ای را بایــد در چهارچــوب هایــی تعیین کرد و آییــن نامه ها و 
منشورهای اخلاقی باید نگاشته شود تا آن را در بین همه افراد جامعه منتشر کنیم 
گاهــی عموم مردم در این  و افــراد نســبت بــه این موارد مطلع باشــند و در حقیقت آ

عرصه می‏بایست افزایش دهیم.
مدیرکل مقررات ملی و کنترل ساختمان وزارت راه و شهرسازی عنوان کرد: کسانی 
که وظیفه رســیدگی به تخلفات را دارند می‏بایســت با قاطعیت با تخلفات برخورد 
کننــد و اخلاق‌مدارانــه قضــاوت داشــته باشــند و معیار های شــخصی و ســایر موارد 
غیرقانونــی را در کار دخالــت  ندهنــد بــه عنــوان نمونه نباید شــوراهای انتظامی و یا 
اعضای هیات مدیره ســازمان ها در بررســی پرونده های مهندســان متخلف، این 

نگاه را داشته باشد که فرد خاطی از همکاران است و باید از وی حمایت شود.
وی بیان داشت: رعایت اخلاق حرفه ای موجب می‏شود تا اعتماد جامعه نسبت 
به قشــر مهندســین افزایش پیدا کند این امر نیز می‌تواند در درازمدت در بازار کار و 

اشتغال مهندسی تاثیر مثبتی بگذارد.
وی عنــوان کــرد: برگــزاری همایــش هایــی هماننــد همایــش اخــاق مهندســی در 
صنعــت ســاختمان و شناســایی افــرادی کــه در حــوزه اخــاق مهندســی فعالیــت 
داشــتند و بهره‌بــرداری از نظریات صاحبنظــران و پایمردی کردن بر روی معیارها و 

اصول اخلاق مهندسی  می‌تواند نتایج مطلوبی به همراه داشته باشد.
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كنون با بیش از چهارصد هزار نفر عضو، بزرگترین  ســازمان نظام مهندســی ســاختمان ا
نهاد حرفه‏ایك شور است. تدقیق در متن قانون نظام مهندسی وك نترل ساختمان، 
این نتیجه را به دســت می‏دهدك ه این ســازمان نهادی اســت اعتلائی و انتظامی.  

همانــا بنیــان اصلــی تشــكیل ســازمان را می‏تــوان در تنســیق امــور مهندســی 
ســاختمان در بســتر اعتلائی و انتظامی دانســت. پس بسادگی آشكار می‏شود 
كه ریشــه هر دو نقش ســازمان، بر اخلاق اســتوار اســت. هم اعتلای مهندســی 
نیازمند اخلاق حرفه‏ای قوی اســت و هم امر انتظام.‏ای بســا اخلاق، بهترین 

عامل نظم دهی و ایجاد شــرایط مطلوب برای ارائه خدمات مهندســی اســت. 
می‏تــوان گفــتك ــه اخــاق مهندســی در این ســازمان نیازمند اخــاق حرفه‏ای و 

اخلاق فردی و اجتماعی است.

ساختار درونی سازمان نظام مهندسی ساختمان

الــزام درونــی هــر عضو بــه رعایت دقیق اخلاق حرفه‏ای یا اخلاق مهندســی در ســازمان 
نظام مهندســی ســاختمان ) اعم از ســازمان‏های اســتانی و تشــكیلاتك شــوری )شــورای 
مركــزی(( اهمیتــی درخور و بســزا دارد. بررســی ایجاد و تقویت این الــزام درونی و خودکنترلی 
مســتلزم نگاهی موشــكافانه به ســاختار ســازمان نظام مهندســی ســاختمان و نقش اعضا 

در آن است.
گرچه در ماده 3 قانون نظام مهندسی وك نترل ساختمان مصوب 1374، تامین مشاركت 
هر چه وســیعتر مهندســان در انتظام امور حرفه‏ای خود و تحقق اهداف این قانون، علت 

تاسیس این سازمان شمرده شده است، اما ماده 25 قانون آشكارا در تضاد با این مشاركت 
است، آنجاك ه مهندسان متقاضی پروانه اشتغال بهك ار مهندسی بایدك ارت عضویت سازمان نظام 

مهندسی ساختمان استان مربوط را دارا باشند. 
به عبارت دیگر اجباری پنهان در عضویت این سازمان و مانعی بزرگ در امر مشاركت وجود دارد. طبیعی و 

بدیهی است با عضویت غیرداوطلبانه و اجباری هرگز نمی‏توان انتظار مشاركت هرچه وسیع تر اعضا را داشت. 
امریك ه هیچ گاه مورد توجه منتقدان مشاركت اندك اعضا در سازمان قرار نگرفته و برغم ردیفك ردن فهرستی ازعلل 
و عوامل متعدد به این نكته اساسی و ظریف دقت نكرده اند. شایان ذكر استك ه در قانون نظام مهندسی ساختمان 
مصوب 1370 این امر به عكس بود. یعنی برای عضویت در سازمان نظام مهندسی ساختمان داشتن پروانه اشتغال 
بــهك ار مهندســی شــرط و لازم بــود. نگارنــده در دوره‏هــا و ســمینارهای مختلــف در اقصی نقاطك شــور بارهــا از اعضای 
ســازمان‏های اســتان‏ها درباره تمایل آنان به تداوم عضویت در ســازمان اســتان نظرســنجیك رده است. بالاترین نظر 
موافق برای ادامه عضویت در صورت رفع این الزام10 درصد و در بعضی موارد در جامعه آماری 120 و200 نفری، تعداد 

موافقان صفر بوده است.

اخلاق‌مهندسی‌در‌سازمان
‌نظام‌مهندسی‌ساختمان

دکتر‌منوچهر‌شیبانی‌اصل/‌مدیردفترتشکل‌های‌حرفه‌ای‌و‌سازمانهای‌مهندسی‌وزارت‌راه‌و‌شهرسازی
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بالاترین نهاد‏ها سازمان نظام مهندسی ساختمان استان، مجمع عمومی است. 
این مجمع از اجتماع تمام اعضای حقیقی سازمان استان شكل می‏گیرد. هیات 
مدیره ســازمان نظام مهندســی ســاختمان اســتان، نهادیك املا انتخابی اســت. 
اعضــای مهنــدس شــورای انتظامــی توســط هیــات مدیــره انتخــاب می‏شــوند. 
انتخــاب بازرســان دو مرحلــه‏ای اســت، بــه ایــن نحوك ــه ابتدا هیــات مدیره به 
تعداد دو برابر بازرســان، افرادی را انتخاب و به مجمع عمومی معرفی میك‏ند 
و با رای محمع عمومی، حائزین بالاترین آرا انتخاب می‏شــوند. هیات رئیســه 
ســازمان اســتان از بیــن اعضــای هیــات مدیره و توســط هیات مدیــره انتخاب 
می‏شــود. اعضای هیات رئیســه گروه‏های تخصصی هفت گانه نیز از بین اعضای 

سازمان استان )در همان رشته( انتخاب می‏شوند. 
در ســطحك شــور شــرایط قــدری متفــاوت اســت و آرای مســتقیم اعضا مــاك عمل واقع 
نمی‏شــود. هیــات عمومــی مركــب از اعضای هیات مدیره ســازمان‏های اســتان‏ها، به 
تعــداد حداقــل دو برابــر اعضــای شــورای مركــزی )حداقــل 64 نفــر شــامل 50 نفــر برای 
عضویت اصلی و چهارده نفر برای عضویت علی البدل( را به وزیر راه‌وشهرسازی معرفی 
میك‏نــد و وزیــر مذكــور نیمــی از آنان را برای عضویت در شــورای مركــزی تعیین میك‏ند. 
شورای مركزی از بین اعضای اصلی خود سه نفر را برای ریاست سازمان نظام مهندسی 
ســاختمان )در ســطحك شــور( انتخاب و به وزیر راه و شهرســازی معرفی میك‏نند و وزیر راه و 
شهرسازی از بین سه نفر یاد شده، یك نفر را برای تصدی ریاست سازمان تعیین و به رئیس 
جمهوری معرفی میك‏ند و رئیس جمهوری حكم ریاست سازمان )كشور( را برای وی صادر 

میك‏ند.

اخلاق حرفه‏ای در سازمان نظام مهندسی ساختمان

اخلاق حرفه‏ای در ســازمان نظام مهندســی ســاختمان، اهمیت و نقشــی بســیار اساســی و مهم دارد. اعضای 
ســازمان در مقام مهندس، عضو و دارندگان ســمت‏های ســازمانی، نه تنها وظائف قانونی و اجتماعیك ه وظائف 
اخلاقی عمده‌ای دارندك ه رعایت آن‏ها بر هر یك فرض و لازم است. افزون بر آن منتخبان برای تصدی سمت‏های 
پیش گفته باید دارای صفات خاص بوده و اصولی را رعایتك نندك ه شایسته چنین سمتی باشد. به اعتقاد نگارنده 
رعایت اخلاق حرفه‏ای در سازمان نظام مهندسی ساختمان توسط اعضا و بخصوص دارندگان سمت‏های مختلف، 
نقشــی تعیینك ننده در رعایت اخلاق مهندســی توســط اعضای ســازمان دارد. تردیدی نیســتك ه توفیق ســازمان در 
گرو رعایت اخلاق حرفه‏ای اســت. توفیق ســازمان نقشــی مهم در اعتلای مهندســی ســاختمان، رعایت مقررات ملی 
ســاختمان، تامین ایمنی، بهداشــت، ســامت و آسایش و صرفه اقتصادی و ارتقایك یفیت ساختمان‏ها، همچنینی 
كسب جایگاهی شایسته در فعالیت‏های مهندسی در جهان دارد. رعایت اخلاق حرفه‌ای در سازمان نظام مهندسی 
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ســاختمان، موجب اعتمادآفرینی برای ســازمان و مهندسی ساختمان می‏گردد و 
ایــن، خــود ســرمایه‏ای گرانقدر و عامل برتری ســازمان در بیــن نهادهای مربوط به 
صنعــت ســاختمان می‏گــردد و بدیــن گونه بــه جایگاه مرجع فنی در ســطح ملی در 

بخش ساختمان ارتقا، می‏یابد.

اصول اخلاقی اعضای سازمان نظام مهندسی ساختمان

در ایــن نوشــتار، اصــول اخلاقــی اعضــای ســازمان، در چهارچوب عضویت بررســی 
می‏‏شــود. گرچــه همــه ایــن اعضــا مهندســند و موظــف بــه رعایــت اصــول اخــاق 
مهندســی می‏باشــند، لكــن در بــاب عضویــت نــكات دیگری بر آنان فرض می‏شــود 
و برخی موارد مربوط به اخلاق مهندســی مانند نكات اخلاقی مهندس نســبت به 
كارفرمــا گرچــه در جای خود لازم الاجراســت، در این بــاره موضوعیت ندارد. اصول 
اخلاقــی اعضــای ســازمان را می‏تــوان بــه عنــوان اســتانداردهائی در نظــر گرفتك ه 
مســیری مناســب برای توســعه منابع انســانی ودر نتیجهك ارآمدك ردن مهندســان 
را فراهم می‏آورد. این اصول ممكن اســت تا حدی آرمانی تلقی شــود، اما حد و مرز 
شایسته‏ای را برای اعضا تعیین میك‏ندك ه موجب ایجاد تعادلی جامع بین اعضا و 
ســازمان می‏شــود. گاهی اتخاذ تصمیمات اخلاقی دشوار است، اما نباید فراموش 
كثر جهت گیری اخلاقی گرفته شــود، حتی  كــردك ــه همــواره تصمیمــات باید با حدا

گر ظاهرا به زیان تصمیم گیرنده باشد. ا

1. قانون گرائی
جدا از بحث الزمات قانونی، اعضای ســازمان نظام مهندســی ساختمان، در چهار 
چــوب اخــاق مهندســی و اخــاق ســازمانی بایــد نســبت بــه رعایتك امــل قانون و 
مقررات و وظائف حرفه‏ای نظیر رعایت صلاحیت و ظرفیت اشــتغال، مقررات ملی 

ساختمان، ضوابط شهرسازی و ضوابط سازمانی اهتمام ورزند. 

2. صداقت
اعضــای ســازمان در امــور ســازمانی خود، در ارائــه مدارك لازم، در بیــان رویدادها و 
ارائه گزارش‏های لازم، در نقل قول از دیگر اعضا صداقت را مد نظر داشــته باشــند و 
از توســل به روش‏های فریبكارانه، دروغگوئی، ارائه مدارك ســاختگی و دســتكاری 

در مدارك تحصیلی و حرفه‏ای خودداریك نند.

3. مسئولیت پذیری
اعضای ســازمان در امور ســازمانی خود، باید مســئولیت پذیر باشــند. پرداخت به 
موقــع حــق عضویــت ســالانه، شــركت در مجامــع عمومی، تمدیــد به موقع اســناد 
حرفــه‏ای نظیــر پروانه اشــتغال بهك ار مهندســی، حضور یا پاســخ دهــی به موقع در 
صــورت درخواســت ســازمان در امــور مختلــف را می‏تــوان از جنبه‏های مســئولیت 

پذیری هر عضو دانست.

4. احترام به دیگران
احترام به دیگران توسط اعضای سازمان نظام مهندسی ساختمان، نه تنها امری 
لازم و واجــب اســت، بلكــه زمینــه‌ای بــرای احتــرام گذاری بــه آنان توســط دیگران 
اســت. حفــظ شــان و جایــگاه و اعتبــار افراد بویژه مدیران و مســئولان ســازمانك ه 
كثریت اعضا سازمان یا این منتخبان می‏باشند، به عنوان یك نكته مهم  منتخب ا
اخلاقــی بــر همــه اعضــا لازم اســت. احترام به اعضــای دیگر و حفــظ حرمت وتعدی 
نكــردن بــه حیطــه آنــان، احترام به پیشكســوتان حرفــه‏ای و بخصوص ســازمانی، 
احترام به مهندســان بزرگتر از لحاظ ســنی درك نار رفتار ملاطفت آمیز با مهندســان 
جوان، احترام بهك اركنان سازمان استان، رعایت شئون اخلاقی در اظهار نظرها و 
نوشــته‏ها، اعم از نامه‏ها و مقالات و وب نوشــت‏ها،درج مطالب و فیلم و عکس در 
فضای مجازی و شبکه‌های اجتماعی و رعایت ادب و احترام در این فضا و شبکه‌ها 

سازمان را توانمند تر، پربارتر وك ارآمد تر می‏سازد.

5. مشاركت در برنامه‏های سازمانی
ارائه پیشنهاد برای بهبود امور، مشاركت در فعالیت‏های جمعی و ایجاد جو تعاون 
و همــكاری و دوری از رقابت‏هــای ناســالم، از موازیــن اخلاقــی و مثبــت عضویــت 
سازمانی است. گرچه همان گونهك ه قبلا گفته شد، عضویت اجباری مانعی برای 

توسعه این مشاركت است.

اصول اخلاقی مسئولان سازمان نظام مهندسی ساختمان

كســانیك ــه تحــت هــر عنــوان در ســازمان مســئولیتی بــه عهــده می‏گیرنــد، وظایف 
اخلاقی ســنگین و زیادی را بطور قهری عهده دار می‏شــوندك ه باید با دقت و تعهد 
كامــل آن را رعایــتك ننــد. هــر آینــه توجهــی بــه ایــن اصــول اخلاقی صــورت نگیرد، 
آســیب‏های زیانبــار و جبــران ناپذیــر آن، تیشــه بر ریشــه ســازمان می‏زند و چه بســا 
این زیان‏ها هرگز قابل جبران نباشــد. مســئولان سازمان باید خود آینه تمام نمای 
اخلاق مهندسی، اخلاق حرفه‏ای و حتی اخلاق شخصی باشند تا اعضای دیگر نیز 
به آنان تاســی جویند. رفتار مســئولان ســازمان پیوســته در دید اعضاست و توسط 
گر این قضاوت به نتیجه مثبت ختم شــود، در رفتار اعضا  آنان قضاوت می‏شــود و ا
و رعایت اخلاق حرفه‏ای توســط آنان نیز موثر خواهد بود و شــاید بیشــترین تاثیر را 
داشته باشد. رفتار حرفه‏ای و اخلاقی این اشخاص به عنوان مهمترین شاخص و 
چالش‏های ســازمانی باید همواره مطرح باشــد. اصول اخلاقی مســئولان سازمان 
نظام مهندســی ســاختمان را بی آنكه محدود به موارد زیر باشــد، می‏توان به شرح 

زیر برشمرد:

1. قانون گرائی
گر مسئولان سازمان خود به قوانین و مقررات پای بند باشند و از اجرای گزینشی آن  ا
آنجاك ه با منافع خود منطبق است، یا تفسیرهای به نفع و خود ساخته خودداری 
كنند و از تعارض منافع دوری جویند، می‏توان امیدوار بودك ه سایر اعضای سازمان 
گر اعضا مشــاهدهك نندك ه مدیران و مســئولان ســازمان  نیز قانون گرا باشــند. اما ا
خــود را موظــف بــه رعایت قانون و مقررات ملی ســاختمان نمی‏دانند و خود در پی 
منافع شــخصی‌اند یا تخلفات مختلف مرتکب می‌شــوند، چگونه می‏توانند خود را 

به رعایت قانون قانعك نند.

2. صلاحیت و شایستگی 
همــان گونــهك ــه گفته شــد، درســطح ســازمان اســتان، ســمت‏ها انتخابی اســت، 
بنابرایــن در مرحلــه اول تصمیــم شــخص بــرای نامــزد شــدن یا پذیــرش آن مطرح 
می‏شــود. در ســطح تشــكیلاتك شــوری نیــز ایــن امــر مطــرح اســت. بنابراین اصل 
اخلاقــی حكــم میك‏ندك ســانی برای این ســمت‏ها داوطلب شــوندك ــه از صلاحیت 
گرك ســان دیگریك ه به هر دلیل شایســته‌تر  و شایســتگیك افی برخوردار باشــند و ا
از آنان هســتند، داوطلب شــوند، آنان باید از داوطلبی خود چشــم پوشــی نموده، 
منصرف شــوند. بنابر این برای داوطلبی هیات مدیره و پذیرش هرگونه ســمتی در 
داخــل هیــات مدیــره نظیر ریاســت، نائب رئیســی، دبیری، عضویــت درك میته‏ها، 
كمســیون‏ها و امــور اجرائــی ســازمان، شــورای انتظامــی، بازرســی، هیــات رئیســه 
گروه‏های تخصصی، شــورای مركزی و ریاســت ســازمان )كشــور(، شــخص داوطلب 
ابتــدا بایــد ازخــود بپرســد آیــا صلاحیــت و توانائــی و ســابقهك افی بــرای تصدی این 
مســئولیت دارد؟ آیا شــخص دارای صلاحیت و توانائی و ســابقه بیشتربرای این امر 

داوطلب نشده است؟

3. حفظ و تقویت احترام و اعتبار حرفه
حفــظ و تقویــت احتــرام و اعتبــار حرفه مهندســی ســاختمان و حرمــت این حرفه، 
نســبتی مســتقیم با رفتار مســئولان ســازمان نظام مهندســی ســاختمان داردك ه 
پیوســته در معــرض دیــد و قضــاوت افــراد اســت. انجــام اعمالی توســط مســئولان 
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ســازمانك ــه موجــب جلــب نظــر مثبــت و تحســین‌گر جامعــه بــه حرفــه مهندســی 
می‏شود و انجام ندادن اعمالی که باعث مخدوش شدن اذهان عمومی نسبت به 

مهندسی شود، برای مدیران سازمان ضروری است.

4. صداقت و درستكاری
مســئولان ســازمان بایــد نســبت بــه خــود و ســایر مســئولان و بخصــوص اعضــای 
سازمان صادق باشند و درك لیه اقدامات خود صداقت و شفافیت داشته باشند. 
هیــچ گاه بــه روش‏هــای نادرســت و بیــان خــاف واقــع متوســل نشــوند. از اعتقاد، 
گاهیك ســبك نند و تاثیر آن را بر  ارزش‏هــا، نیازهــا و محدودیت‏هــای خود اطلاع و آ

كار و مسئولیت خود بدانند. 

5. مسئولیت پذیری
مســئولان ســازمان باید به وظائف و تعهدات خود نســبت به اعضا و سازمان واقف 
بوده و احســاس مســئولیت نمایند و در قبال این احساس مسئولیت وظائف خود 
را به انجام رسانند. اعضای هیات مدیره باید به صورت فرارشته‌ای، فراجغرافیائی 
و فراپایــه‏ای بــرای اعضــاك ارك ننــد. در وظائفــیك ــه در ســازمان به عهــده می‏گیرند، 
منضبــط و دقیــق باشــند و بــه اجرایك امــل و تمام آن همت گمارنــد. همچنین در 

برابر مراجع مربوط و اعضا پاسخگو باشند.

6. احترام به دیگران
احترام به دیگران توســط مســئولان مختلف ســازمان نظام مهندسی ساختمان، 
دامنــه‏ای وســیع دارد. حفــظ شــان و جایــگاه و اعتبار افراد امری بدیهی اســت. در 
این راستا می‏توان موارد زیر را برشمرد: احترام به همگنان، احترام به پیشكسوتان 
حرفه‏ای و بخصوص ســازمانی، احترام به مهندســان بزرگتر از لحاظ ســنی درك نار 
رفتار ملاطفت آمیز با مهندسان جوان، احترام بهك اركنان سازمان استان، احترام 

به مراجعان، احترام به مسئولان نهادهای دیگر و... 
مســئولان ســازمان باید به تفاوت‏های فرهنگی، فردی، سنی، جسمی، جنسیتی 
گاه باشــند و در تعامــل بــا دیگــران به این نكات توجهك نند. اســتفاده نكردن  و...  آ
از روش‏هــای غیــر اخلاقــی درك ار بــا دیگــران، رقابــت ســالم، حمایت و پشــتیبانی از 
همکاران آسیب دیده، وارد نشدن به حیطه مسئولیت یا حریم شخصی همکاران 
دیگــر، تخریــب نکــردن شــخصیت همکاران و پرهیز از شــایعه ســازی دربــاره آنان و 
اســتفاده از واژه‏هــای محترمانــه در خطــاب همــکاران را نیــز می‏تــوان از ایــن مقوله 

برشمرد.

7. اعتقاد به مسئولیت به مثابه وظیفه حرفه ای
انجام کار و فعالیت یا پذیرش سمت یا وظیفه در نهادهای حرفه‌ای، جزء الزامات 
حرفــه‌ای اســت  بــر این اســاس این نــوع فعالیت‌ها و وظایف شــغل و محل درآمد  و 
نظایر آن تلقی نمی‏شــود وك ســانیك ه با این نیت نباشــند و دنبال شــغل و درآمد و 
بهره مندی از امكانات مادی باشند، طبعا رفتار ی در چهارچوب اخلاقی ندارند. 
هرك س در هر حرفه‏ای غیر ازك ار و درآمد از طریق حرفه خود، دارای وظیفه و تكلیفی 
نســبت بــه جامعــه و حرفه خود اســتك ه باید بــا روش‏های مختلــف آن را به انجام 
رســاند، یكــی از بهتریــن راه‏های این انجام وظیفه، فعالیــت در نهاد‏های حرفه‏ای 

است، فعالیتی بدون چشم‌داشت مادی. 

8. برتر دانستن منافع عمومی بر نفع شخصی
در هر جامعه ای، اخلاق حكم میك‏ندك ه مســئولان و بخصوصك ســانیك ه با رای 
آحاد آن جامعه برای تصدی مسئولیت انتخاب می‏شوند، منافع فردی و عمومی 

را بر نفع شخصی ترجیح دهند.

9. ارتقای دانش و توان تخصصی
مســئولان ســازمان، بایــد همــواره اطلاعــات خــود را در رشــته تخصصــی خــود و در 

زمینه‏هــای دانــش مدیریــت، حقوق، موضوعات اجتماعــی و اقتصادی حرفه بروز 
كنند و افزایش دهند. گستره موضوعاتیك ه عضو هیات مدیره سازمان باید درباره 
آن‏ها اظهار نظرك ند یا تصمیم بگیرد، بسیار زیاد است و گرچه برای تصمیم سازی از 
نظر مشاوران و متخصصان هر بخش بهره مند می‏شوند، لكن برای تصمیم گیری 

باید شخصا از اطلاعات لازم برخوردار باشند.

10. اختصاص وقت لازم
پذیــرش ســمت و وظیفــه در ســازمان نظــام مهندســی ســاختمان مســتلزم انجام 
كارهای مختلف است و این یعنی اختصاص وقتك افی. اصولا نمی‏توان پذیرفت 
شخصی سمتی را در سازمان عهده دار شود و وقتك افی برای آن تخصیص ندهد 

و بعضا حتی از ساده تر ین شكل آن - شركت در جلسه مربوط – نیز سرباز زند.

گرائی نادرست 11. دوری از گروه 
تشــكیل گروه برایك ارجمعی،ك ارتیمی و گروهی امری پســندیده اســت. اما گروه 
گرائــی یــا بانــد بــازی بــه منظور اســتفاده ناصواب از امكانات ســازمان یاك ســب رای 
گر این  برای نیل به سمتی خاص امری بسیار ناپسند شمرده می‏شود، بخصوص ا

امر بصورت بده بستان‏هائی صورت گیرد. مثلا اعطای رای در قبال اخذ امتیاز.

12. بی طرفی و پرهیز از تبعیض 
بی تردید اخلاقی ترینك ار در رفتار مســئولان هر نهاد حرفه ای، بی طرفی در تمام 
امــور بخصــوص در برخــورد و تعامل با موضوعات و نیزاعضــا،ك اركنان، ارباب رجوع 
و پرهیز از تبعیض بین آنان اســت و در ســازمان نظام مهندســی ساختمان استان، 
ایــن امــر برخی اوقــات اهمیتی فراوان می‏یابدو مثلا درك نتــرل صلاحیت و ظرفیت 

اشتغال اعضا، یا در صدور آرای توسط شورای انتظامی بسیار مهم است.

13. رفتار مناسب سازمانی 
مســئولان ســازمان نظــام مهندســی ســاختمان اســتان، برگزیــده از بیــن هــزاران 
مهندسند. لذا شیوه رفتار آنان در سازمان و مراجعیك ه به عنوان نماینده سازمان 
حضــور می‏یابنــد زیر ذره بین‏های اجتماع اســت. آراســتگی ظاهــری، رعایت وقار و 
کــت در گفتــار و رفتــار، اســتفاده نكــردن از الفاظ عامیانه، ســامتی جســم و روح  نزا
وعــدم اســتفاده از مــواد اعتیاد آور، نظم درك ار، ســرعت عمــل از نمایه‏های اخلاقی 

رفتار سازمانی است.

نتیجه گیری و پیشنهاد

اخلاق حرفه‏ای در ســازمان نظام مهندســی ســاختمان، اهمیت و نقشــی بســیار 
اساسی و مهم دارد. اعضای سازمان در مقام مهندس، عضو و دارندگان سمت‏های 
سازمانی، نه تنها وظائف قانونی و اجتماعیك ه وظائف اخلاقی عمده‏ای دارندك ه 
رعایت آن‏ها بر هر یك فرض و لازم اســت. رعایت اخلاق حرفه‏ای در ســازمان نظام 
مهندســی ســاختمان، موجب اعتماد آفرینی برای سازمان و مهندسی ساختمان 
می‏گــردد و ایــن، خود ســرمایه‏ای گرانقدر و عامل برتری ســازمان در بین نهادهای 
مربوط به صنعت ســاختمان می‏گرددو بدین گونه به جایگاه مرجع فنی در ســطح 
ملی در بخش ســاختمان ارتقا، می‏یابد. رفتار اخلاقی در ســازمان نظام مهندســی 
ساختمان به عنوان مهمترین شاخص و چالش‏های سازمانی باید همواره مطرح 

باشد. 
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اخلاق‌مهندسی



حل‌معما‌به‌شیوه‌
گردی استاد-شا

یاداشتی‌از‌مهندس‌محسن‌بهشتی‌معاون‌امور‌عمرانی‌استاندار‌قم

طی یك ســال و اندیك ه افتخار خدمت‌گذاری در ادارهك ل راه و شهرســازی اســتان 
قم را داشتم، جناب آقای دكتر آخوندی، وزیر محترم راه و شهرسازی چندین سفر 

به قم داشت تا از پروژه‌های استان بازدید به عمل آورد.
در بهمن ماه دو ســال گذشــته طی یكی از این ســفرها، بازدیدی از بافت تاریخی و 
بافت میانی )فرســوده( شــهر به اتفاق مدیران اســتان داشت و از چند خانه تاریخی 

نیز بازدید به عمل آورد.
در خلال این بازدید به ایشان پیشنهادی ارائه شد مبنی بر تملك یكی از خانه‌های 
تاریخــی توســط وزارتخانــه در بافــت تاریخــی محلــه باغ پنبــه و مرمت آن بــه منظور 
تأســیس و راه‌اندازی اولین دفتر تســهیل‌گری خدمات نوســازی و بهســازی محله 

در شهر قم.
ایشان از این پیشنهاد استقبالك رد و پس از بازدید از خانه‌های تاریخی یزدان‌پناه، 
سلامت و لاجوردی‌زاده، دستور خرید خانه لاجوردی‌زاده را دادك ه این امر درك متر 

از دو ماه انجام شد.
 این بنا متعلق به دوره قاجار )عصر ناصری( و در زمینی به مســاحت ۷۰۰ متر مربع در دو طبقه توســط اســتاد حســن معمار 
احداث شــده اســت. از دیگر آثار این معمار برجســته و فقید می‌توان به احداث بخش‌هایی از حرم مطهر حضرت معصومه 

علیهاسلام و تیمچه بازار اشارهك رد.
اما نكته قابل تأمل در این ماجراك ه انگیزه اصلی نگارنده این سطور شد، این موضوع استك ه در حین بازدید از این خانه 
تاریخــی، توجــه جنــاب وزیــر و ســایرین در اختــاف ارتفاع یك ضلع از دیوار حیاط این بناك ه به شــكل حیاط مركزی احداث 
شــده با دیوارهای ســه ضلع دیگر به میزان حدود ۳۰ ســانتیمتر جلب شــد. هیچ‌یك از بازدیدك نندگان علت فنی، اقلیمی 
و... ایــن موضــوع را نتوانســتند بیابنــد. بنابرایــن بــرای حــل این معمــا در معماری این بنــا، از اهالی محــل، وراث ملك و ... 

پیگیر شدم.
زمانیك ه دلیل این امر آشكار شد و بعد به اطلاع جناب آقای دكتر آخوندی و سایر بازدیدك نندگان رساندم، پیامی اخلاقی 

در پس این ماجرا نهفته بودك ه جای بسی تأمل و اندیشه دارد.
ماجرا از این قرار بودك ه زمان احداث این بنا و در حین اجرای ضلع چهارم دیوار حیاط مركزی آن، اســتاد حســن معمار به 
گرد ایشان به نام استاد مهدی معمارك ه خود از معماران بنام بوده است، تصمیم می‌گیرد آخرین  دیار حق می‌شتابد و شا
اثر استاد خود را به اتمام برساند و جهت رعایتك سوت استاد، ضلع باقی‌مانده راك وتاهتر از سه ضلع دیگر حیاط بنا میك‌ند 

تا این تفاوت به حرمت اثر استاد، با بقیه بناك ه استاد مهدی به انتها می‌رساند در تاریخ ماندگار شود.
این اتفاقك ه ریشــه در فرهنگ، ادب، اخلاق و تمدن مردمان ســرزمین ‌ما دارد، همان چیزی اســتك ه امروز در حرفه‌های 
مختلف، به ویژه در حرفه مهندسی، در پی دستیابی به اخلاق حرفه‌ای در سمینارها، همایش‌ها،ك نگره‌ها، مقالات و... 
كنون هرچه به آن پرداخته‌ایم، متأســفانه از آن دورتر شــده‌ایم. تا آنجاك ه برای تحقق آن و رعایت  به دنبال آن هســتیم و تا
حقوق شهروندان حرفه‌مان به ناچار روی به ضوابط و قوانین و ابلاغیه‌ها آورده‌ایم تا بلكه بتوانیم با استفاده از ابزار قانون، 

توفیقی در تحقق آن داشته باشیم.
بدون تردید رعایت اخلاق حرفه‌ای به عنوان یك الزام برای انجام مســئولیت بزرگ مهندســی ضرورتی اجتناب‌ناپذیر بوده 
استك ه با تكیه بر آموزش و فرهنگ سازی به استناد موارد متعدد تاریخیك ه در فرهنگ ما ریشه داشته است قابل احصا 

می‌باشد.
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یادداشــــت



مهندس حسن صبوری مدیر کل راه و شهرسازی استان قم در گفتگو با در گفتگو با 
نشــریه پنجره ســازمان نظام مهندسی ساختمان استان قم  اظهار داشت: موجب 
افتخــار اســت کــه اولین همایش ملی اخلاق مهندســی در صنعت ســاختمان که از 
جمله موضوعات مهم در جوامع مهندســی به شــمار می‏رود به همت اداره کل راه 
و شهرســازی قم و ســازمان نظام مهندســی ســاختمان اســتان و با حضور مقامات 

کشوری و استانی برگزار می‏شود.
وی با اشــاره به چگونگی شــکل گیری این همایش اظهار داشــت: نظام نامه رفتار 
حرفه ای مهندسی در سال 94 تدوین و تصویب و از سوی وزیر راه و شهرسازی ابلاغ 

شد که در همین راستا دبیرخانه دائمی اخلاق مهندسی در قم راه اندازی شد.
وی بیان داشت: از دو سال گذشته مقدمات برگزاری همایش ملی اخلاق مهندسی 
در صنعت ساختمان با رایزنی های صورت گرفته با وزارت راه و شهرسازی آغاز شد 
که در این راســتا کمیته اجرایی، کمیته علمی و شــورای سیاستگذاری تشکیل شد 
و جلســات مختلف برگزار کردند و امیدواریم این همایش که در روزهای ســه شــنبه 

و چهارشنبه 28 و 29 آذرماه برگزار می‏شود، منشاء آثار خوبی برای جامعه مهندسی باشد.
مدیر کل راه و شهرسازی استان قم گفت: در طی این مدت مشورت های زیادی با نخبگان و مهندسان متخصص در امر 
اخلاق مهندسی صورت گرفت که از تجربیات تعدادی از این صاحبنظران و اساتید عرصه اخلاق مهندسی در این همایش 

دو روزه، بهره مند خواهیم شد.
وی در ادامــه بــا مهــم خوانــدن موضــوع اخلاق مهندســی عنوان داشــت: اخلاق مهندســی در حقیقت شــاخه ای از اخلاق 
کاربــردی اســت کــه بــا ارائــه راهکارهای اخلاقی بــه تصمیم گیری و تصمیم‌ســازی ها در حوزه مهندســی کمک و خلاء های 

موجود در این عرصه را برطرف می‏کند.
کنون منابعی که در اختیار داریم عموما  مدیر کل راه و شهرســازی اســتان قم ابراز داشــت: در حوزه اخلاق مهندســی هم ا
منابع خارجی است که یکی از اهداف برگزاری همایش ملی اخلاق مهندسی در صنعت ساختمان در قم نیز در واقع تلاش 
بــرای بومــی ســازی ایــن منابــع بوده تــا کدهای اخلاقی بومــی تعریف و راه های بــرون رفت از ناهنجاری ها حوزه مهندســی 

احصا شود.
وی اضافه کرد: اخذ تصمیمات اخلاقی و بومی سازی کدهای اخلاقی نیازمند داشتن دانش ویژه در حوزه اخلاق حرفه ای 

و اخلاق مهندسی است که امیدواریم در این همایش این مهارت ها و دانش به مهندسان انتقال داده شود.
گر جامعه مهندسی به آنچه که در ضوابط و مقررات آمده است عمل کند  مدیر کل راه و شهرسازی استان قم بیان داشت: ا
و نســبت به مباحث حرفه ای و اخلاق مهندســی، بایدها و نبایدهای این حرفه پایبند باشــند قطعا با مشــکلات کمتری در 
این حوزه مواجه خواهیم شد و مسیر عمران و آبادانی کشور هموارتر می‏شود و مردم نیز خدمات فنی و مهندسی مطلوب 

تری دریافت خواهند کرد.

اخذ‌تصمیمات‌اخلاقی
نیازمند‌داشتن‌دانش‌ویژه‌

در‌حوزه‌اخلاق‌حرفه‌ای‌است

مدیر‌کل‌راه‌و‌شهرسازی‌استان‌قم‌:
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پیدایش و میرایش تمدن ها، ســنتی است 
ابــدی. در هنگامــه بــودن هــا و شــدن هــا، 
مانایــی افــراد و اقوام نیســت، مگر نقشــی از 
تمنــای ماندن بر جاری خیــال جاودانگی؛ 
امــا دادار پاســدار ارزش هــا و برآورنده دانش 
هاســتك ــه پایمــال شــدنك ــردار بنــدگان 

خویش را برنمی تابد. 
تفكــر و اندیشــه حرفــه ای، عاملی اســتك ه 
می تواند در دســتیابی به جایگاه شایســته 
یك مجموعه دانش محور در جامعه ایك ه 
اســتفادهك ننــده خدمات آنان اســت، موثر 
باشد. به ویژه اینكه این تعریف را به جامعه 
مهندسیك شور اطلاقك نیم. تفكر هندسی 
غالب در قشر مهندسان تا به امروز، هموار ترین راه و سازگارترین راهبر در مسیر تكوین 

دو بعد اساسی هویت انسان خلاق، یعنی پندار وك ردار مهندسی بوده است.
مهندس و اندیشه مهندسی، سرچشمه خلاقیت و ابتكار است. این امتیاز ویژه می 
تواند در راستای تامین خواسته های یك جامعه بهك ار گرفته شود و با درآمیختن با 
اخلاق حرفه ای، از منافع جامعه و سرمایه های ملی، صیانت و پاسداری نماید؛ اما 
زمانیك ه این رویكرد در خود مهندس جســت‌وجو می شــود، نتایج آن در بروندادی 
استك ه درك ار حاصل می شود. مهندس بااخلاق، آرامش خاطری همراه با رضایت 
كاری دارد و همین مســئله، در امنیت روانی در محیطك ار و رضایت شــغلی از جایگاه 
اجتماعی ایجاد میك ند.ك شور های توسعه یافته ایك ه چنین انگاره ای را در میان 
صاحبان فن و متخصصان خود نهادینه می سازند و مهندسان خود را به آن ترغیب 
میك نند، در میان دیگر رقبای خود و در بازار رقابت جهانی، برجسته تر و قدرتمند تر 
ظاهر می شــوند. پس می توان به جرات گفتك ه آموزش دانایی، موتور اصلی رشــد 
و توســعه در دنیای امروز اســت و آموزش مبتنی بر اخلاق، شــرط لازم برای دســتیابی 

به توسعه پایدار است. 
موریس مترلینگ، روشــنفكر و فیلســوف آلمانی در این باره می گوید: »تمام ســرمایه 
فكــری و دانــش، بایــد تســلیم یك عظمت اخلاقــی و روحی گردد؛ وگرنــه دانش مانند 
رودی خواهــد بــودك ه نتوانســته خط ســیر خــود را بپیماید و به دریا بریــزد و با وضعی 
انــدوه بــار، در صحــرا و ریگزارهــا فــرو مــی رود« و برنوســكی نیــز در جایــی دیگــر به لزوم 
همترازی دانش و اخلاق، چنین سخن می گوید: »دانش به خودی خود باید قانون 
گر خود  گر آدمی، ارزش طبیعی راســتی را بپذیرد، در این صورت، ا اخلاق باشــد؛ زیرا ا
در خدمت این ارزش طبیعی باشد، همه گونه نتایجی از آن به دست خواهد آمد«.

ایــن مســئله از آنجــا اهمیــت می یابدك ه گســتردگی جوامع امروزی، عــاوه بر تاثیری 
كه بر شــیوه تولید محصولات صنایع مختلف داشــته اســت، حوزه روابط اجتماعی و 
سلامت روانی فعالان وابسته به آن را نیز درك یفیت دخیلك رده، اخلاق حرفه ای را در 
پیشرفت همه جانبه صنعتی و اقتصادی و از همه مهمتر، توسعه منابع انسانی، لازم 
می داند. اخلاق حرفه ای موجب می شــود تا افراد، راســتگویی و پایبندی به قانون 
را مــد نظر داشــته باشــند و بــا تقویت روحیه خودباوری و اعتماد بــه نفس، در ارتقای 
ســطحك یفــی خدمــات خــود، به ویژه حوزه ســاختمان بــه عنوان صنعــت زیربنایی 

كشور، گام بردارند.
گاه و بیدار، خودنمایی  هر زمانیك ه اخلاق، چاشنیك ار حرفه ای می شود، وجدان آ
كرده، پدید آمدن آن میان مهندسان، ساختمان سازی را به سمت ساختن جامعه 
ای ســالم و ارزشــمند ســوق می دهد. این ضرورت انكارناپذیری اســتك ه ماندگاری 
بناها و ســازه ها را به دنبال خواهد داشــت و ســاختمان ســازی در پناه آن به ســاحل 

امنیت و استحكام می رسد.
توجــه بــه رعایــت اخلاق حرفه ای، لزوماً نیازمند به وقوع پیوســتن یك رخداد خاص 
نیست؛ رخدادیك ه به یك انقلاب و دگرگونی در تحریك وجدان حرفه ای بینجامد. 
برای بیدارك ردن این حس مغفول مانده در اذهان مهندسان و بانیان ساخت و ساز 

كشــور، زلزله ارســباران و زهان و لحظه ای درنگ در اندیشــه یك چنین فاجعه ای در 
تهران،ك افی است تا گونه ای دیگر اندیشید و عملك رد. احساسیك ه امروزه با همت 
سازمان های ذیربط در بین متخصصان ساخت و ساز درك می شود و سازمان نظام 
مهندســی، پرچمدار این حركت بزرگ و ســازنده اســت. رســالتیك ه این ســازمان به 
عهــده گرفتــه، پدیــد آوردن یك دانش جمعی اســتك ه بتواند در دســتیابی به آرمان 
شــهر انســان ها، نقشك لیدی و تعیینك ننده بازیك ند؛ اما رســیدن به این نقطه، 
گر بتوان این  نیازمنــد تعریــف برخــی محور های مهم، بــرای اقدامات بعدی اســت. ا
سرفصل های مهم و حیاتی را به بطن جامعه مهندسی تزریقك رد و به اندیشه ها و 
فعالیت های آنها جهت بخشید، این گونه استك ه اهداف تعالی سازمانی در رسیده 

به اخلاق حرفه ای محقق می شود.

ارزش آفرینی 
ارزش آفرینــی و بــه تبــع آن پایبنــدی بــه ارزش هــا، تنهــا در صداقــت و راســتگویی و 
گر حوزه مهمی چون تامین مســكن جامعه، بر عهده  امانتداری نمایان می شــود. ا
قشر متخصص است، در انجام خدمات حرفه ای در سایه اخلاق حرفه ای، نكته ای 
راك ه نباید فراموش شــود این اســتك ه هر بناییك ه ســاخته می شــود را بدون در نظر 
گرفتن منافعی در نظر گرفتك ه شخص را بر جمع ارجحیت می دهد. راستگویی در 
بهره گیری از تكنولوژی مد نظر باشــد و هر شــخص ایرانی به مثابه عضوی از خانواده 
ســازنده تلقی شــودك ه امنیت جانی و مالی او، امانتی اســتك ه به مهندس ســپرده 

شده است.  

رویكرد مسئولانه در صیانت از سرمایه های ملی
ســرمایه های ملی تعریف شــده، همان ســرمایه هایی اســتك ه مردم برای ســاخت 
و تامیــن ســرپناه هزینــه مــیك نند و دولت نیز در این زمینــه برنامه ریزی های خاصی 
داردك ه مسیر را هموار می سازد. مهندسان،ك اردان های فنی، معماران تجربی و... 
همگیك ســانی هســتندك ه این مســیر را طی میك نند. اولویت قرار دادن منافع ملی 
و حراســت از آن،ك اهــش اتــاف منابــع و رعایــت اســتاندارد های متــداول فنیك ه به 
صراحت در قوانین و مقررات ملی ساختمان به آنها پرداخته شده، از جمله سرفصل 
هایی اســتك ه برای مســئولیت پذیری منابع انسانی صنعت ساختمان تعریف می 

شود.

رعایت حقوق همكاران حرفه ای 
یكــی از مهمتریــن اصــول و رویكــرد هــای اخلاقی مهندســان را مــی تــوان در ارتباط و 
تعامل سازنده با دیگر همكاران در صنف های موازیك ار برشمرد و از هرگونه اقدامی 
كه باعث مخدوش شدن حقوق آنها می شود پرهیزك رد. این مسائل، گاهی در اخذ 
كار در گذشــته بــه چشــم مــی خوردك ه خوشــبختانه در راســتای جلوگیــری از چنین 
اتفاقاتــی، مــی توان با ترســیم فضاهای جدیدك ســب وك ار مبتنــی بر خلاقیت، آینده 

ساختمان سازی را روشن تر و پربار تر ساخت.

حراست از جایگاه مهندسی در جامعه
جامعــه امــروزك شــور، جامعــه ای اســتك ــه در خصــوص رســیدن بــه درك و بینــش 
اجتماعــی، روز بــه روز ســریع تــر پیــش مــی رود و در مقابل هر عمــل، بلافاصله عكس 
گاه و تحلیلگرند؛ پس تلاش ها را باید در جهت ارتقای  العمل نشان می دهد. مردم، آ
منزلت حرفه ای مهندسان بهك ار گرفت و از هر گونه اعمالیك ه باعث مخدوش شدن 

اذهان عمومی شود پرهیز نمود. 
تمام مواردیك ه ذكر شــد به معنای انكار قریب به دو دهه تلاش مســئولان ســازمان 
نظام مهندسی ساختمان نیست؛ اما باید پذیرفتك ه در مسیر دستیابی به توسعه 
پایدار، پایداری، مقدم بر توسعه است و این پایداری محقق نمی شود، مگر به جلب 
اعتماد و رسیدن به باوری مشترك و پذیرش و تسلیم در برابر حرفه ای گرایی و رویكرد 

به اخلاق حرفه ای.

اخــلاق‌حرفــه‌ای،‌از‌تعریف‌تا‌عمــل
دکتر سید مهدی هاشمی/  معماری
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اخلاق‌حرفه‌ای،اولویت فراموش شده
ضمــن  تهــران  امیرکبیــر  دانشــگاه  مــدرس 
بیــان اینکه متاســفانه در ایــران تنها در حوزه 
پزشــکی اخــاق حرفه‌ای معنــا دارد و در دیگر 
حرفــه‌ای  اخــاق  از  تخصصــی  حوزه‌هــای 
تعریف درســتی نشــده اســت، اظهار داشــت:  
اخــاق تدریــس، اخــاق پژوهــش و اخــاق 
مهندسی از جمله مواردی است که می‌تواند 
در حوزه‌هــای مربوطــه دارای جایگاه خاصی 

باشد. 
علــی دیزانــی بــا اشــاره بــه دیگــر کشــورها، بــه 
ویژه کشــورهای غربی که طلایه‌دار آن کشــور 
آمریکاســت، اذعان داشــت:  در این کشــورها 
کدها یا منشــور اخلاقی وجود دارد و براســاس 
همین کد یا منشــور، کمیته اخلاقی تشــکیل 
داده‌انــد.  در ســازمان‌های مختلــف دیگــر 
کشــورها، بررســی‌های اخلاقی تعریف شــده و 
عملکرد مهندسان بر اساس کدهای اخلاقی 
و دستورالعمل‌ها مورد بررسی قرار می‌گیرد. 

مــدرس دانشــگاه امیرکبیــر در ادامــه اضافــه 
گرچه قانون  کرد:  در کشوری همچون آمریکا ا
کــه برخــی از  بــه مهندســان اجــازه می‌دهــد 
فعالیت‌های فنی و مهندسی را انجام بدهند 
اما مهندسان اخلاقی به منظور رعایت اصول 

اخلاقی، اقدامی صورت نداده‌اند. 
دیزانی داشــتن کدهــا و کمیته اخلاق را برای 
ســازمان نظام مهندسی ســاختمان بهترین 
راه قضــاوت در مــورد رعایــت یــا عــدم رعایــت 
اخــاق حرفــه‌ای دانســت و گفت:  بــه هنگام 
برگزاری انتخابات هیئت مدیره‌ها مراجعه به 
شــورای انتظامی نظام مهندســی ساختمان 
اســتان و اســتعلام از کمیتــه اخــاق حرفه‌ای 

می‌تواند تاثیرگذار باشد. 
گر مهندسی  به گفته این کارشــناس اخلاق، ا
خوشــنام و بــر اســاس کدهــای اخلاقــی رفتار 
کــرده باشــد و حتــی در ایــن رابطــه جوایــز یــا 
رتبه‌هایــی را کســب کرده باشــد، طبیعتا این 
مهنــدس بخش مربــوط به اخلاق حرفه‌ای را 

پاس خواهدکرد. 
دیزانی حفظ سلامت، ایمنی و رفاه مردم را از 
اولویت‌های کاری مهندس اخلاقی برشمردو 
گر مهندســی برای تایید  تصریــح کــرد:  حتی ا
کار از ســوی کارفرمــا تحــت فشــار بود تحت هر 
شرایط نباید تسلیم خواسته‌های غیراخلاقی 
افراد شــوند.  حتی برخی مهندســان اخلاقی 
علاوه بر وظایف قانونی خود، فراتر از آن عمل 

می‌کننــد؛ گفتنی اســت که در اســتان قم این 
مــوارد مشــاهده شــده، چــرا که مهندســان با 
اخــاق، بــه این اعتقاد دارند که آســیب در هر 
بخشــی از کار ســاخت و ســاز می‌توانــد بــه کل 

پروژه لطمات جدی وارد کند. 
جــای خالــی کمیتــه اخلاقــی در ســازمان 

نظام مهندسی ساختمان
وی در پاســخ به این ســؤال که رعایت اخلاق 
حرفه‌ای برای مهندســان چه نتیجه‌ای را در 
کید کرد:  طبیعتا رعایت  پی‌خواهد داشت، تا
اخــاق حرفــه‌ای بــرای فعــالان حوزه‌هــای 
مختلف، دریافت تاییدیه کمیته اخلاقی را در 
پی خواهد داشــت و این تاییدیه‌ها می‌تواند 
برای مهندســان تبدیل به یک برند شود؛ اما 
متاســفانه جــای کمیتــه اخلاقی در ســازمان 
نظــام مهندســی ســاختمان خالــی اســت و 
حتی دوســتان سازمان نظام مهندسی هیچ 

تعریفی از اخلاق حرفه‌ای ندارند. 
دیزانی با بیان اینکه، این ابهام در بین اذهان 
گــر یــک مهندســی بخواهــد  وجــود دارد کــه ا
اخلاقــی و در حقیقــت ورای قانــون عمل کند 
بــا مشــکلات مالــی مواجــه می‌شــود‌، تصریح 
کــرد:  حــوزه اخــاق ســازمانی بــر ایــن اعتقــاد 
اســت کــه رعایت اخلاق حرفــه‌ای خود عامل 
مختلــف  شــرکت‌های  اقتصــادی  موفقیــت 
اســت و قدرمســلم افــراد و بهره‌بــرداران بــه 
ســراغ مهندســانی می‌روند که وظیفه خود را 

جدی‌تر می‌گیرند. 
از  یکــی  مهندســان  علــم  وزرســانی  ر بــه 

کدهای اخلاق حرفه‌ای
کارشــناس اخــاق بــا اعتقــاد بــه اینکــه  ایــن 
کــه مــا از اخــاق حرفــه‌ای داریــم  تصویــری 
بــا آن تصویــری کــه باید داشــته باشــیم کاملا 
متفاوت اســت، اظهار داشــت:  به‌روزرســانی 
کدهــای  علــم مهندســان یکــی از بندهــای 
اخلاقی محســوب می‌شود.  حال این سئوال 
مطرح است که چند درصد مهندسان خوب 
ایرانــی پــس از اتمــام تحصیلات دانشــگاهی، 
همچنــان ارتباط خود را بــا کتاب‌های علمی 

حفظ می‌کنند و علمشان به‌روز است. 
دیزانــی کســب تجربــه بعــد از اتمــام تحصیل 
را بــه عنــوان بهتریــن مولفــه تاییــد تخصــص 
مهندسان، فکری اشتباه دانست و گفت:  در 
شرایطی که مقررات ملی ساختمان متناسب 
با مقررات و اســتانداردهای بین‌المللی تغییر 

می‌کند و بهینه می‌شــود، چگونه مهندســان 
علم خودشان را به‌روز نمی‌کنند؟

کارشــناس اخــاق، در حــال  گفتــه ایــن  بــه 
بــر  مبتنــی  مهندســان  از  بســیاری  حاضــر 
هنجارهــای اجتماعی عمــل می‌کنند و طبق 
روال ساختمان را به گونه‌ای طراحی می‌کنند 
که شــهرداری و نظام مهندســی به طراحی‌ها 

ایرادی نگیرند. 
تامیــن ســامت و ایمنــی بهره‌بــردار اصــل 

طلایی اخلاق حرفه‌ای
مدرس دانشــگاه امیرکبیر، ضمن تایید اینکه 
فرهنــگ تقاضــای خدمات نامرغــوب و ارزان 
قیمــت در جامعــه امــری جاافتــاده اســت، 
اذعــان داشــت:  ایــن معضــل به خصــوص در 
حــوزه نظارت به وفور دیده می‌شــود.  گفتنی 
کــه در بیــن عامــه مــردم اصطلاحــی  اســت 
عمومیــت یافته که می‌گویند فلان مهندس، 
کــه  گیــری« اســت بــه ایــن معنــا  »مهنــدسِ 
تمامی فرآیند ساختمان را کنترل می‌کند؛ در 
نتیجه بســیاری از افراد ســراغ این مهندسان 
نمی‌روند و به دنبال مهندســانی هســتند که 

در کارشان جدیت کمتری داشته باشند. 
کیــد بــر اینکــه اصــل طلایــی درحوزه  وی بــا تا
تامیــن ســامت،  بــرای مهندســان  اخــاق 
ایمنــی و رفــاه بهره‌بــردار اســت، تصریــح کرد:  
مهندس باید به عمق امور توجه داشــته و در 

پی تامین سلامت مردم باشد. 
دیزانــی بــا اعتقــاد بــه اینکــه اصــول حرفــه‌ای 
اســتفاده  بــرای  مــرم  آزادی  کــه  می‌گویــد 
دارد،  محدودیــت  مهندســی  صنایــع  از 
خاطرنشــان ساخت:  تصورمردم از امورفنی و 
مهندســی با تصور منهدســان کاملا متفاوت 
اســت.  قدرمســلم خدمــات مهندســی بایــد 
تابع خواست مردم باشد اما سلامت و ایمنی 
در اولویــت قــرار دارد و مهندســان نمی‌توانند 

به غیر از این عمل کنند. 
گفتنــی اســت که کدهــای اخلاقی ایــن اجازه 
را بــه مهندســان نمی‌دهند که بــا بهانه‌ها‌یی 
هماننــد مــردم‌داری، توجــه بــه مــردم فقیــر، 
مشــکلات اقتصــادی و...  ســاختمان‌های 
اجــرا  و  طراحــی  غیراســتاندارد  و  غیرایمــن 

بکنند.
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انســان اشــرف مخلوقات و خلیفه خدا، بر روی زمین می‏باشــد؛ اما دستیابی 
به این مقام، به ســادگی میســر نمی‏باشــد، بلکه تلاش و ممارســت بســیاری را 

می‏طلبد. انسان مختار، در این دنیا که به سان گذرگاهی است، در میان دو راه 
قرار دارد که یکی به أسفل السافلین و دیگری به اعلی علیین ختم می‏شود؛ یکی 

او را به شقاوت و بدبختی و دیگری به سعادت و کمال می‏رساند. 
هــدف از آفرینــش انســان، ایــن اســت که بــا انتخــاب راه صحیح و طی کــردن صراط 

مســتقیم به مقام قرب الهی نائل شــود و این میســر نیست، مگر اینکه به دعوت حق، 
لبیــک گویــد و بــا بهــره گیــری از تعالیــم روشــنگر وحی، نیک و بــد را باز شــناخته، پس از 

آشــنایی بــا وظایــف و مســئولیت‏های خویــش، در عمل بــه آن، کمر همت بنــدد. یکی از 
گاهی از اصول اخلاقی در اجتماع اســت؛ از این رو در این  لوازم این موفقیت و ســعادت، آ

نوشتار به بررسی این اصول پرداخته‌ایم.

اخلاق حرفه ای1

هــر ســازمانی بــرای پویایــی و بقــای خــود نیازمنــد تدویــن و به کارگیــری اســتانداردهای اخلاق 

اخلاق‌حـرفه‌ای
‌در‌قرآن‌کریــم‌و‌
bسیره‌معصـومان

محمد معرفت، کارشناس عمران و استاد حوزه علمیه قم
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اخلاق‌مهندسی

حرفه ای است که بر اساس آن، مدیران، 
کارکنــان و ســایر عوامــل انســانی بــا پایبندی 
را  بــدان، ارزش‏هــای مشتــــــــــــــــــــرک حرفــه‌ای 
پدیــد می‏آورنــد تا ذی نفعان ســازمان از آن بهره مند 

شوند.
اخلاق حرفه‌ای، شــاخه‌ای از دانش اخلاق اســت که با مطالعه 
روابط شــغلی و تبیین مســئولیت‏های اخلاقی در صورت صحت 
اجــرا، متضمن اتخاذ تصمیمات اســتراتژیک و تأمین کننده منافع 

تمامی ذی نفعان آن حرفه می‏باشد.
بــا نگاهــی به جامعه جهانی، شــاهد آن هســتیم که پزشــکان، وکلای 
دادگســتری، مهندســان، حسابرسان، رؤســای جمهور و نمایندگان 
پارلمان‌ها برای پذیرفتن مسئولیت، به ادای سوگند می‏پردازند تا با 
پایبندی به اخلاق و ارزش‏های مورد پذیرش، برای صیانت از حقوق 

تبیین شده اهتمام ورزند.
 هر سازمانی که به دنبال کسب موفقیت و نیل به آرمآنهای پیش روی 
خود اســت، مجهز شــدن به اصول اخلاق حرفه ای از ضروریات کاری 
اش محســوب می‏شــود؛ ضرورتی که مشــترک اعتقادی و بین ادیانی 

است و از مطالبات روشن و صریح جوامع انسانی به شمار می‏رود.

اصول اخلاق حرفه ای

اخــاق حرفــه ای بــه طــور کلی مبتنــی بر چند اصل عمده اســت. این 
اصول به صاحبان مشاغل کمک می‏کند تا در چارچوب اخلاق حرفه 
ای در حوزه‏های مختلف به فعالیت بپردازند. در این نوشتار با توجه 
بــه اهمیــت برخــورداری از اخلاق مهندســی، به بررســی ایــن اصول از 
نــگاه قــرآن و ســیره معصومان علیهم‌الســام خواهیــم پرداخت. این 

اصول عبارتند از:

1. اصل احترام به شأن و آزادی انسان‏ها
این اصل اشاره دارد به اینکه تمامی انسان‏ها صرف نظر از رنگ، نژاد، 

قومیت، جنسیت، مذهب و... محترم هستند.
کید  نگاهــی اجمالــی به آموزه‌هــای ادیان ابراهیمی، بیانگــر توجه و تأ
ایــن ادیــان بــه نوعــی انســان گرایــی و تکریــم انســان اســت و می‌توان 
کیــد بــر انســان‌گرایی ریشــه در  گفــت برداشــت مــدرن از انســان و تأ

برداشت‌های دینی دارد.
در قرآن کریم بر این امر تصریح شده که خداوند به انسان کرامت داده 
و تمامــی فرزنــدان آدم دارای کرامتنــد2 و انســان بــه عنوان جانشــین 

خداوند در زمین3 و بهترین خلائق4 معرفی شده است.
اســام ملاحظات انســانی را نسبت به تمامی آدمیان، حتی بزهکارن 
روا داشــته و ایــن عمــق نــگاه آییــن اســام نســبت بــه انســان، میــزان 
حرمــت و کرامــت وی را نشــان می‌دهــد. روایات زیــادی از معصومان 
علیهم‌الســام، بــر لــزوم حفــظ حیثیت، آبــرو و کرامت انســانی تمامی 
انســان‏ها دلالت دارد. در روایات بر مصونیت جان، آبرو، مال و شــغل 
کید شده  تمامی شهروندان، حتی مخالفان سیاسی دولت اسلامی تأ
اســت؛ یکــی از مهمتریــن و زیباترین نمونه‌ها را می‌تــوان در عهدنامه 
امام علی علیه‌السلام به مالک اشتر نخعی یافت که در آن می‏فرماید: 
»پیوســته قلبت را از مهر به شــهروندان مالامال کن و نســبت به مردم 

همچــون جانــوران درنــده‌ای مبــاش کــه 
بــرای خوردنشــان دنبال فرصــت می‌گردند؛ 

چون آنان دو دسته‌اند؛ یا برادر دینی ات به شمار 
می‌روند و یا این که در آفرینش مانند تو هستند«.5

کــه  صلی‌الله‌علیه‌وآلــه  نبــوی  معتبــر  حدیــث  البتــه 
سْــاَم؛ زیــان و زیــان 

ْ
می‏فرماینــد: »لا ضَــرَرَ وَ لا ضــرَارَ فــی ال

رســاننده‏ای در اســام نیســت‏«6، شــاهد محكمــی اســت بــر نفی 
آزادی انسان در اموریك ه برای دیگران ایجاد مزاحمت میك‏ند. 

در دوره معاصــر، بــه آزادی از چشــم انــداز »حــق اهم« نگریســته شــد. 
کار بــه جایــی رســید کــه در مواقــع ناســازگاری آزادی بــا دیگــر حق‏هــا، 
بیــش تــر، ســوی آزادی را می‏گیرنــد. البته شــاید در ایــن نکته همگان 
بر یک رأی نباشــند؛ اما فلاســفه سیاســی که به »دموکراسی« اهمیت 
کیــد فــزون تری دارنــد، »آزادی« را  و ارزش فــراوان می‏دهنــد و بــر آن تا
کم و معیار می‏دانند. از این روی، در نظام‏های لیبرالیستی،  قانون حا
آزادی، پایه و اساس تمام ارزش‏های اجتماعی و فردی در زمینه‏های 

سیاسی، اقتصادی و فرهنگی قلمداد شده است.

2. اصل وظیفه شناسی و مسئولیت پذیری
مهندســان در حیطــه رشــته خــود، در قبــال رفــاه و امــور مربــوط بــه 
ســامت افراد جامعه، احساس مسئولیت دارند. مسئولیت پذیری، 
مقدمات و شرایطی دارد و زمانی می‏توان مسئولیتی را به فردی سپرد 
که او این شــرایط را احراز کرده باشــد. مســئولیت پذیری زمانی تحقق 
می‏پذیرد که رسالت و تکلیفی در کار باشد؛ یعنی انسان، قبلًا کارهایی 
را با اراده و اختیار خویش پذیرفته باشد و سپس مسئولیت انجام آن 
را بــه عهــده گیــرد؛ نــه کارهایی که تحــت تأثیر جاذبه میل‏هــا و دافعه 

خوف‏ها انجام می‏دهد.
در متــون دینــی وقتــی صحبــت از حــق انســان‏ها می‏شــود، بحــث 
از حقوقــی اســت کــه انســان‏های دیگــر بــر مــا دارنــد؛ بــه عبــارت دیگر 
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مســئولیتی اســت کــه ما در قبــال دیگران 
داریــم. امــام ســجاد علیه‌الســام در رســاله 

حقوق خویش می‏فرمایند: 
»بــدانك ــه خداوند بــر تو حقوقی داردك ه همه چیز تو 
را احاطه کرده اســت، در هر جنبشــیك هك نی یا ســكون و 
آرامشیك ه گیری، یا جاییك ه فرود آیی، یا هر عضویك ه تكان 
دهــی، یــا ابــزاریك ــه بــهك ار گیری، ]خداونــد را در تمــام آنها حقی 
است‏[ك ه برخی بزرگتر و برخیك وچكترند و بزرگتر از همه رعایت حق 
خود او- تبارك و تعالی- استك ه بر تو واجب ساخته،ك ه آن ریشه همه 

حق‏هاست و باقی حقوق تماما از آن منشعب می‏شود«.7
امام سجاد علیه‌السلام نمی‏فرماید که تو بر گردن دیگران حقی داری 
کــه آنهــا بایــد در مــورد تــو رعایت کننــد؛ بلکــه می‏فرماید: حقوقــی تو را 
احاطــه کــرده اســت؛ یعنــی حقوقــی که دیگران بــر گردن تــو دارند و تو 

باید از عهده آنها برآیی.
بنابرایــن، اســام دینــی تکلیف‌گراســت و اصــولًا دینــداری، بــدون 
مسئولیت پذیری و تعهد معنایی ندارد. در قرآن مجید آیات فراوانی 
وجــود دارد کــه اهمیــت مســئولیت پذیــری و وظیفه شناســی را برای 
انســان بیان کرده اســت؛ به عنوان مثال قبول مســئولیت در قرآن، به 
بار ســنگین تشــبیه شــده اســت؛ خداوند متعال می‏فرماید: »وَ لا تَزرُ 
خْری؛‏ هیچ گنهكاری مســئولیت بار گناه دیگری را بر دوش 

ُ
وازرَۀٌ وزْرَ أ

نمیك‏شد«.8
در این آیه، »وزر« به معنی »سنگین« است و گاه به معنی »مسئولیت« 
نیــز آمــده اســت؛ چنــانك ــه »وزیــر« را از این نظــر وزیر می‏گوینــدك ه بار 
مسئولیت سنگینی بر دوش میك‏شد. توجه به این معنی تاثیر زیادی 
در خودســازی انســان‏ها داردك ه هرك س مراقب خویش باشــد، هرگز 
به بهانه اینكه اطرافیان او یا جامعه او فاســد اســت تن به فســاد ندهد 
و آلودگــی محیــط را مجــوزی بــر آلودگــی خویش نشــمرد؛ زیــرا هرك س 
بــار گنــاه خــود را بر دوش میك‏شــد و در روز رســتاخیز هر کس مســئول 

پاسخگویی به اعمال خویش است.9
ابعاد این پاســخگویی به قدری وســیع اســت که حتی اعضا و جوارح 
انســان را نیــز در بــر می‏گیــرد؛ خداونــد در قــرآن می‏فرمایــد: »وَلا تَقــفُ 
مــا لَیــسَ لَــکَ به علــمٌ ان الســمعَ وَ البَصَرَ وَالفُــؤادَ کُل اولئــکَ کانَ عَنهُ 
گاهــی نــداری، پیروی مكن، چــراك ه گوش و  مَســئولًا؛ از آنچــه بــه آن آ

چشم و دل، همه مسئولند«.10
امــام علــی علیه‌الســام بارهــا پیــروان خــود را بــه تقــوی در قبــال 
مســئولیت‏هایی کــه بــر دوش گرفته اند ســفارش کــرده و حتی آنان را 
در مقابل زمین و حیوانات نیز مســئول دانســته و می‏فرماید: »از خدا 
نســبت به بندگان و شــهرهای او پروا کنید؛ زیرا شــما مســئولید حتی 
نســبت بــه زمین‏ها و حیوانات و خداونــد را اطاعت کنید و از نافرمانی 

او بپرهیزید«.11

3. اصل سودمندی و عدم آسیب رسانی
این اصل به تلاش مهندســان برای رساندن 

منافــع بــه افــرادی کــه با آنهــا کار می‏کنند، اشــاره 
دارد. آنها تلاش می‏کنند تا به این افراد، آســیبی وارد 

نشود و در مواقعی که اجتناب از این آسیب، امکان پذیر 
نیســت، ســطح آن را به حداقل برســانند. اهمیت تلاش انسان 

در جهــت فائــده رســاندن بــه هم نوعان خود، به حدی اســت که 
رســول گرامی اســام صلی‌الله‌علیه‌وآله می‏فرماید: »کسی که شبش 

را صبح کند و به امور مسلمانان همت نکند، مسلمان نیست«.12
امام حسن عسکری علیه‌السلام رعایت این اصل را بالاترین خصلت 
انسانی می‏شمرد و می‏فرماید: »دو خصلت است که بهتر و بالاتر از آنها 

چیزی نیست؛ ایمان به خدا و سود رساندن به دیگران«.13

4. اصل عدالت و عدم تبعیض
این اصل اشــاره به این باور ذهنی و عملی مهندســان دارد که تمامی 
افراد جامعه، حق بر خورداری از خدمات مهندســی با کیفیت برابر را 
دارند و از این لحاظ نباید تفاوتی بین افراد قائل شد. یک مهندس با 
رعایت مساوات و عدالت در بین کارگران می‏تواند از ایجاد عقده‏های 
روحــی و خشــم‏های پنهانــی و روحیــه شورشــگری در آنــان جلوگیری 
کنــد. می‏تــوان گفــت: مراعــات نکــردن عدالــت و برابــری میــان افراد، 
ســبب رشــد صفاتــی از قبیــل حســادت، دروغ، دزدی، ســنگدلی، 
شــرارت و... خواهد شــد. از همین روســت که خداوند متعال در قرآن 
کریــم، میــزان و معیــار تقــوا و پرهیــزگاری را رعایــت عدالــت و اعتدال بر 
قْرَبُ للتقْوی؛ عدالتك نید،ك ه به 

َ
می‏شمرد و می‏فرماید: »اعْدلُوا هُوَ أ

پرهیزگاری نزدیكتر است‏«.14
در روایتی نقل شــده که روزی نگاه پیامبر صلی‌الله‌علیه‌وآله به مردی 
افتــاد کــه دو فرزنــد داشــت. یکــی از آن دو را بوســید و دیگــری را نه. آن 

حضرت با تندی فرمودد: چرا با آن دو یکسان برخورد نکردی؟15
عدالت در مکتب اخلاقی، سیاســی و اجتماعی امام علی علیه‌الســام 
نیــز اصلــی بــود که به دیگــر اصل‏هــا، روح و جهت می‏بخشــید و ترازی 
بود که با آن کژی‏ها، راست می‏شد و ناهنجاری‏ها، هنجار می‏یافت. 
گویی ساختمان وجودی آن حضرت، با عدالت سرشته شده بود که 
حاضر نبود عدالت را فدای هیچ چیز، حتی مصلحت کند. در چشــم 
انداز مولای متقیان، امام علی علیه‌السلام حکم‏ها و قانون‏های الهی 
ماننــد کالبــدی بــود که عدالــت، روح آن به شــمار می‏رفــت. »عدالت 
زندگی حكم‏هاست«.16 یعنی با اقامه عدل استك ه احكام دین زنده 

می‏ماند و حكمیك ه عدلی در آن نباشد، حكم مرده است.
گــر در جامعــه ای عدالــت رخ بنمایــد و تــاش برای به ســامان آوردن  ا
زندگــی مــردم به عنــوان وظیفه ای عمومی و اجتماعــی، جایگاه خود 
را پیدا کند و اســتضعاف‌گرایی و استکبارســتیزی و بخشــیدن حق به 
صاحبان آن، از باب تکلیف و وظیفه دینی، فرهنگ شــود، بی گمان 

نشریه‌علمی‌تخصصی‌ / سازمان‌نظام‌مهندسی‌ساختمان‌استان‌قم24
ســــــــــال هفتـــــــــــم/شـــــــــــماره بیست‌وچهارم

میــــراث



علــم و دانــش در بســتر ایمــان بالنــده تــر 
می‏گردد و جهاد و دفاع، همگانی تر می‏شود 
و تقــوا و خویشــتن بانــی هــم آســان تــر بــه وجــود 

می‏آید. 

5. اصل توجه به نظام ارزش‏های جامعه
بایــد در چهارچــوب ارزش‏هــا و معیارهــای  مهنــدس همــواره 
اجتماعی قدم برداشــته و به آنها پایبند باشــد. آنان که فقط خود را 
می‏بیننــد و بــه دلیــل برخورداری از اعتبارات دنیوی، منافع خویش و 
نزدیکان را برتر می‏پندارند و تبعیض‏های ناروایی را موجب می‏شوند، 
با چنین روحیه ای قطعاً آثار منفی ای در جامعه به بار خواهند آورد و 
نخستین اثر آن، عدول و اعراض از ارزش‏های دینی و حرکت به سوی 

فساد است.
از دیــدگاه اســام، احتــرام بــه ارزش‏هــا و ســنت‏های نیک یــک ملت، 
احترام به شخصیت آن ملت است و در مقابل نادیده انگاشتن آداب 
و عادات پسندیده، بی اعتنایی به منزلت آن مردم قلمداد می‏شود. 
بر همین اســاس مدیر اســامی باید در چهارچوب کار تشکیلاتی خود 
رعایت این اصل اخلاقی را بنماید و به خاطر حفظ حرمت افکار ملی و 
عقاید عمومی، سنت‏های حسنه و آداب صحیح آنها را گرامی بدارد.
مــولای متقیــان علیه‌الســام در فرمــان حکومت مصر به مالک اشــتر 
چنیــن توصیــه می‏فرمایند: »ای مالک! ارزشــی را که بزرگان این امت 
با عمل خود امضاء نموده اند و موجبات الفت را در میان مردم فراهم 
ساخته و مردم بر محور آن به صلاح و سعادت رسیده اند، مشکن«.17

6. اصل رعایت صبر و بردباری
یاری دهنده مهندس در مشکلات و نحوه برخورد با آنها، ثبات روحی 
و شــکیبایی و بردباری اســت؛ زیرا او در پرتو این وزانت، فرصت فکری 
برای مقابله با مشکلات پیدا کرده، و به حل آنها اقدام خواهد نمود.
از دیدگاه قرآن مجید، صبر تنها خصلتی است که توان لازم را در برخورد 
با مسائل و مشکلات در انسان ایجاد می‏کند و واسطه بسیار مهمی در 
تحقق اهداف به ویژه اهداف بزرگ به شمار می‏رود که بدون آن حتی 
پیامبــران الهــی هــم نمی‏توانند ایده‏های مهم خود را محقق ســازند. 
کرم می‏فرماید: »فَاصْبرْكَ ما  خداونــد در قــرآن کریم خطاب به پیامبر ا
ولُــوا الْعَــزْم منَ الرسُــل وَ لا تَسْــتَعْجلْ لَهُمْ؛ صبرك ــن؛ آن گونهك ه 

ُ
صَبَــرَ أ

پیامبــران اولــو العزم صبرك ردند و برای ]عذاب[ آنان شــتاب مكن«.18 
زیرا بدون صبر و اســتقامت و چشــیدن طعم تلخ مشــکلات نمی‏توان 

وظیفه خود را در تحقق اهداف الهی و آرمآنهای اسلامی ایفا نمود.
هنگامی که حضرت موســی علیه‌الســام مأموریت یافت پیام الهی را 
بــه فرعــون ابلاغ کند و حکومتی را بر اســاس ارزش‏های الهی تشــکیل 
دهد، اولین درخواست او از خداوند اعطای شرح صدر بود: »قَالَ رَب ‏
حْ لی صَدْری؛ پروردگارا، ســینه‏ام را گشاده گردان)صبر و حوصله  اشْــرَ

فراوان به من بده(«.19
شــرح صــدر عبارت اســت از افزایــش ظرفیت 

فکــری و روحــی و بــه عبــارت دیگــر بــالا بــردن 
کات و احساســاتی کــه بــر  گنجایــش انســان بــرای ادرا

او وارد می‏گــردد و در مقابــل آن ضیــق صــدر بــه معنای کم 
ظرفیتــی و عدم گنجایش لازم نســبت بــه واردات فکری و روحی 

اســت. از نظر امام علی علیه‌الســام، شــرح صدر یکی از مهمترین 
شــاخصه‏های مدیریــت می‏باشــد؛ ایشــان می‏فرمایــد: »بردبــاری و 

شکیبایی ابزار ریاست و سروری است«.20

کلام آخر

برخــی، ضمانــت اجرایــی اخلاق حرفــه ای را در آمــوزش صحیح افراد 
و بعضــی در فرهنــگ جامعــه می‏دانند و عده ای هــم ضوابط وقوانین 
کیفری را پشــتوانه اجرای اصول اخلاقی معرفی می‏کنند؛ اما آنچه که 
همــه قبــول دارنــد، مؤثرترین عامل در نشــر و شــکوفایی اخلاق حرفه 
گــر آنها این ســخن  ای، عــزم و اراده جــدی مســئولان و مــردم اســت. ا
گهربــار امــام علــی علیه‌الســام را در عمــل بــکار ببندند، قطعــا موازین 
اخلاق در اجتماع را رعایت کرده اند؛ »آنچه را برای خود می‏پســندی 

برای دیگری بپسند و آنچه بر خود نمی‏پسندی بر او مپسند«.21
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اخلاق‌مهندسی



اخــاق  از  تعریفــی  ابتــدا  در 
مهندسی ارائه بفرمایید.

موضــوع اخــاق مهندســی کلیه 
رفتارهــای حرفــه ای مهندســان 
از  آن  اختیــاری  مقدمــات  و 
جهتــی کــه بــه کمــال فــردی، یــا 
کاری ایشــان و یــا  بــه تعهــدات 
و  کارفرمایــان  و مصالــح  منافــع 
ذی‌نفعــان بــاز می‌گــردد، مربوط 
از  مهندســی  اخــاق  می‏شــود. 
و  اصــول  اخلاقــی،  هــای  ارزش 
کدهایی اخلاقی حرفه مهندسی 

سخن می‌گوید که اهداف اخلاقی این حرفه، بایدها 
و نبایدها و خطوط قرمز و اولویت‌های اخلاقی حرفه 

از جمله آنهاست.
اخــاق حرفــه ای از ســایر حــوزه هــای اخلاقــی جــدا 
نیســت کــه در این عرصه نیز به طــور کلی می‏توان آن 
را بــه اخــاق تصمیــم و قضاوت تقســیم کــرد که البته 
ما بیشــتر از اخلاق تصمیم ســخن بــه میان می‏آوریم 
و کمتــر بــه اخــاق قضــاوت توجــه می‏شــود. اخــاق 
قضــاوت آنجایــی اســت کــه فــرد بــه عنــوان تصمیــم 
گیرنــده نیســت بلکــه در مقــام داوری می‏باشــد و در 
خصــوص یــک رخــداد قضــاوت می‏کنــد و عامــان و 
فاعــان یــک واقعــه را نکوهــش و یــا مــدح و ســتایش 

می‏کند.
باید توجه داشت که ما گاهی خودمان بازیگر صحنه 
یــک کنــش حرفه ای نیســتیم؛ اما بارهــا در موقعیت 
قضــاوت قــرار می‏گیریــم و موضع گیــری داریم که این 
قضــاوت گاهــی در لایــه هــای مختلف در انســان بروز 
می‏کند و ممکن اســت گاهی در دل بیان شــود و یا در 
جمــع محــدود و یــا در جمــع عمومی مطرح و رســانه 

ای مطرح شود.
در مباحــث اخلاقــی از بحــث اخــاق قضــاوت غافــل 
از  بســیاری  و  اســت  کــه موضــوع مهمــی  هســتیم 
تلخی‌هــا و ســرخوردگی‌ها و از هــم فاصلــه گرفتن‌هــا 
در پــی قضاوت‌هایــی اســت کــه ارزش انصــاف در آن 
رعایت نمی‏شــود و در نهایت موجب فروپاشــی اتحاد 
جوامع صنفی و کاهش قدرت و هم افزایی جمعیت 

ها می‏شود.

به طور کلی چه محورهایی را برای مســائل 
اخلاق مهندسی می‌توان در نظر گرفت؟

اخــاق  مســائل 
شــش  در  را  مهندســی 

محــور می‏تــوان دنبال کرد. 
مهندســی  اخــاق  عرصــه  در 

معتقدیم که زمان طرح این مباحث 
گیــری هنجارهــا و کدها را نباید  و فرا
بــه بعــد از ورود مهندســان بــه بــازار 
کار موکــول کرد، بلکه می‏بایســت در 
مقاطع تحصیلی در دانشــگاه بحث 
اخلاق مهندسی را دنبال کنیم و در 
ایــن دوران مهندســان می‏بایســت 
تعهــدات  چــون  هایــی  مقولــه  بــا 
اجتماعــی، فرهنگــی، حرفــه ای و دینــی بــه درســتی 

آشنا شوند و درمرحله بعد این باور عمیق تر شود.
در حــوزه کارآمــوزی و مهــارت افزایــی و زمانی که فرد 
در آســتانه ورود بــه کار حرفــه ای قــرار می‌گیرد مجدد 
و  مطــرح  مهندســی  اخــاق  مباحــث  می‏بایســت 

پیگیری شود.
در طراحی پروژه‌ها نیز مباحث اخلاق مهندسی باید 
مــورد توجــه قــرار گیــرد کــه پذیرش پــروژه هــا نیز یک 
محور اخلاقی اســت که چگونه باید وارد پروژه شــد. 
در مرحله اجرا نیز ممکن است یک مهندس و یا گروه 
مهندســی در مرحلــه طراحــی از حســن اجــرا فاصلــه 
بگیرنــد و از خطــوط اخلاق مهندســی عــدول کنند و 
در حوزه مشاوره نیز مباحث اخلاق مهندسی مطرح 
اســت که در این عرصه نیز مهندســان می‏بایســت به 
اصــول اخــاق حرفــه ای و مهندســی توجــه داشــته 

باشند.
در حوزه نظارت نیز مباحث اخلاق مهندسی مطرح 
است؛ چرا که در این مرحله به یک مهندس اعتماد 
می‏شــود و شــیب های لغزنده اخلاقی در این عرصه 
نیــز بــرای مهندســان وجــود دارد که فرد می‏بایســت 
نسبت به حرفه خود و مسایل اخلاقی پایبند باشد.

تفــاوت دیــدگاه مــا بــا نــگاه ســکولار غــرب بــه اخــاق 
مهندسی چیست؟

در دیــدگاه مــا بــه عنــوان صاحبــان دیــدگاه آخرت‌گرا 
بــر خــاف اخــاق حرفه ای ســکولار، تنهــا بحث حق 

النــاس مطــرح نیســت؛ هر چند کــه این موضوع 
اساســی اســت، در حــوزه اخــاق حرفــه 

ای فــردی که بــه واجبات دینی 
اهتمــام ندارد این فرد ظرف 

ســطح  از  و  می‌کنــد  نشــت  معنویتــش 
معنویــت وجــودی اش کاســته می‏شــود 
کــه در ایــن صــورت راحــت تــر در دام مباحث 

اخلاقی گرفتار می‏شود.
مهندســی کــه بــه حقوق خانــواده اش توجــه ندارد و 
غرق در کار می‏شــود، این ســبک زندگی غلط موجب 
می‏شــود فرد از درون دچار چالش شــود که در نهایت 
موجب ســلب آرامش روانی و روحی فرد می‏شــود که 
البته این امر ممکن اســت در کوتاه مدت محســوس 
نباشــد؛ امــا بــه مــرور زمان مشــکلات اساســی برایش 
بوجود خواهد آورد، از این رو می‏بایســت به گونه ای 
رفتــار کــرد که آرامش ذهنی مان بهم نریزد که در این 
صورت فرد نخواهد توانســت ارتباط خوبی با کارفرما 
و دیگران داشــته باشــد و از این رو حق النفس و حق 
الله از جملــه مباحثــی اســت کــه باید مــورد توجه فرد 

باشد.
مهندســی از جمله حرفه های حساس جامعه است 
و بخــش زیــادی از جــان و مــال مــردم بــه رفتارهــای 
گــر مهنــدس در  مهندســی ارتبــاط پیــدا می‏کنــد و ا
زمانــی کــه باید دانش انــدوزی و مهارت افزایی در کار 
خود داشــته باشــد، توانمندی و شایستگی لازم را به 
دســت نیــاورد و بــا این شــرایط وارد عرصه کار شــود و 
پــروژه هایــی را بــه مرحله اجــرا درآورد، در این مرحله 
نداشــتن اســتانداردهای لازم در کار موجــب تحدید 
جان و مال مردم می‏شود و این فرد پس از یک اتفاق 
تلــخ نمی‏توانــد بیــان کند کــه من قصــد آزار دیگران را 
نداشــتم و بایــد بــه او گفــت کــه نمی‏بایســت از ابتــدا 
بــدون اینکــه توانمنــدی لازم را داشــته، کار را شــروع 
می‏کرد از این رو فرد می‏بایســت مســئولیت حرفه ای 
و اجتماعــی خــود را با کســب دانش و مهارت اندوزی 

در دوران تحصیل و کارآموزی بداند.

کاری  حوزه‌هــای  چــه  مهندســی،  اخــاق  مســائل 
مهندسی را در بر می‌گیرد؟

بــه طــور کلی، دســته هــای مختلفــی از فعالیت های 
مهندســی نفــع می‏برنــد کــه از جملــه مهتریــن آنــان 
مردم و منافع ملی اســت و مهندســان می‏بایســت در 
قبال فعالیت های مهندســی خود پاســخگو باشند. 
بســیاری از فعالیــت هــای مهندســی بــا مســائل 
محیط زیستی در ارتباط است و محیط زیست 
و منابــع طبیعــی در حقیقــت بــه عنــوان 
یکــی از مواهــب الهــی ذینفــع بــه شــمار و 

حـــــــق‌الله،‌حق‌الناس‌و‌حق‌النفس،سه‌محـــــــــــــــــــــــــــور‌مهم‌در‌اخــــــلاق‌حرفه‌ای‌و‌مهنــــــــدسی
گفت‌وگو‌با‌حجت‌الاسلام‌والمسلمین‌مهدی‌علیزاده،‌مدیر‌مركز‌اخلاق‌و‌تربیت‌پژوهشگاه‌علوم‌و‌فرهنگ‌اسلامی‌دفتر‌تبلیغات‌اسلامی‌حوزه‌علمیه‌قم
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مســئولیت هــای حرفه ای مهندســان را 
متوجه خود می‏کند.

و  مهندســی  فنــی  خدمــات  گیرنــدگان 
ســهامداران نیــز از دیگــر ذی‌نفعــان رفتارهــاری 

مهندسی هستند که مصالح و منافع آنها باید تامین 
شــود که افراد می‏بایســت از رقابت های غیراخلاقی، 
شــانه خالی کردن از زیر بار مســئولیت و مقصرتراشــی 
و مــوارد دیگــر ســوء رفتارهــای اخلاقــی پرهیــز کنند و 
تعالــی و رشــد مجموعه خود و طــرف مقابل را مدنظر 

قرار دهند.
در عرصــه نظــارت نیز نبایــد رفتارهــای غیرمتعهدانه 
داشت و از دریافت هرگونه رشوه تحت هر عنوان و به 
هر ادبیاتی باید اجتباب کرد و می‏بایست بر تعهدات 

حرفه ای و اخلاقی پایبند بود.
توجــه بــه وجهــه صنفــی جامعه مهندســی و آســیب 
نــزدن بــه ایــن ســرمایه اجتماعــی و اعتمــاد عمومــی 
نیز می‏بایســت مورد توجه باشــد و نسبت به مدیران 
کلان تــا ســازمان  نظــام صنفــی از ســطح مدیریــت 
های اســتانی اصل بر اعتماد کردن به مدیران باشــد 
گــر بنا  تــا وقتــی کــه خــاف آن ثابــت نشــود؛ چــرا کــه ا
باشــد همه بخش خالی اســتکان را ببینیم فردی که 
مســئولیت پذیرفته نمی‏تواند کار خود را به درســتی 
انجام دهد و در این صورت زنجیره ارزش در این بین 
به فراموشــی ســپرده می‏شــود هــر چنــد در جایی که 
خطــا و یــا اشــتباهی از ســوی مدیر یــا مجموعه ثابت 

شد می‏بایست برخورد صورت گیرد.

چــه راهکارهایــی را بــرای رونــق و شــتاب در بحــث 
اخلاق مهندسی در کشور پیشنهاد می‌دهید؟

مــن در ایــن زمینــه، بــه طــور مشــخص، مــوارد زیــر را 
پیشنهاد می‌کنم:

1. مهمتریــن این مــوارد در حقیقت توجه به موضوع 
مهندســان  تحصیــل  دوران  در  مهندســی  اخــاق 
اســت؛ همیــن طــور تهیه محتوای مناســب و به روز و 
تربیت مدرســان اخلاق مهندســی اســت که حداقل 
هــای اخــاق حرفه ای در وجودشــان باشــد و دانش 
لازم در ایــن زمینــه را داشــته باشــند. دروس اخــاق 
مهندســی به صورت اختیاری و اجباری می‏بایســت 

در دانشــگاه های فنی مهندســی دایر شــود و نمره 
این درس نباید به عنوان درســی جنبی باشــد 

بلکــه بایــد بــه عنــوان درســی جــدی تلقی 
شــود تــا ایــن حساســیت و بــر انگیختگی 

ذهنی مهندســان در همین 
دوره تحصیــل در آنهــا بوجود 

بیاید.
2. مــا بایــد در ارائه ســرویس هــای حمایتی و 

تشــویقی برای مهندســان باید واقع بینانه باشــیم و 
مسئولیتی که بر عهده مهندسان قرار داده می‏شود، 
شرایط اقتصادی آنان نیز می‏بایست مورد توجه قرار 
گیرد. برخی از بســترهای لغزش‌های اخلاقی با ســوء 
گــر شــرایط خدمــات را بهتــر  تدبیرهــا رخ می‏دهــد و ا
فراهــم بیاوریــم و رضایــت شــغلی ایجــاد شــود عرصه 

بداخلاقی ها و ناهنجاری ها کاسته خواهد شد.
3. معرفــی پیشکســوتان و چهــره هــای برتــر اخلاقی 
کــه صاحــب برنــد در حوزه مهندســی هســتند و همه 
بــه خدمــات کاری آنهــا اذعــان دارنــد و یــک عمــر بــا 
کدستی هم برای صنف خود آبرو کسب  کاری و پا فدا
کردنــد و هــم به عنوان یک چهره شــاخص شــناخته 

شدند بسیار مهم است.
و  مهندســی  اخــاق  ســالیانه  هــای  جشــنواره   .4
معرفی مهندس برگزیده اخلاقی در ســطوح مختلف 
بایــد برگــزار شــود و از چهره های برتــر تجلیل به عمل 
آیــد؛ چرا که نظام پــاداش اجتماعی برای دیگران نیز 
می‏تواند انگیزه ایجاد کند و وقتی افراد می‏بینند که 
خدماتی شایسته آنان مورد تقدیر و تحسین جامعه 
گر جامعه ای خدمات  اســت امیدوار خواهند شــد و ا
صادقانه را نبیند موجب سرخوردگی افراد می‏شود.
5. در رســته هــای مختلــف در حــوزه هــای طراحــی 
اجرا، نظارت و مشــاوره، می‏بایســت منشور اخلاقی، 
میثاق نامه و خطی مشــی اخلاق مهندسی و منشور 
اخلاقــی تخصصی و پیشــرفته نوشــته شــود که البته 
منشــور اخلاق نویســی، کار اساسی و تخصصی است 
و به سادگی نمی‏توان آن را تدوین کرد. خطی مشی 
اخلاقــی بــرای ســطوح بــالا نیز می‏بایســت نوشــت و 
کمیتــه هــای نظارت اخلاقی نیز باید تشــکیل شــوند 
تا بر حســن اجرای منشورات اخلاقی و دستورالعمل 

های نوشته شده نظارت داشته باشند. 
6. برگزاری کارگاه های الزامی و آموزش های تکمیلی 
ضمن خدمت برای مهندســان نیز از مواردی اســت 
که است که باید مورد توجه قرار گیرد و برگزاری کارگاه 

هــای تکمیلــی و ســمینارهای آموزشــی بررســی 
مــوارد نــو و مبتلابــه مهندســان در حوزه 

اخــاق مهندســی بســیار مهــم 
است.

نظر شما درباره بحث بومی‌سازی اخلاق 
مهندسی چیست؟

در خصــوص بومی‌ســازی اخــاق مهندســی 
باید گفت که مطالعات و تحقیقات بر اساس تفکر 
شــیعی در ایــن حــوزه باید رونق پیدا کنــد و باید برای 
آن ســرمایه گــذاری کــرد تا مباحث مربــوط به اخلاق 
مهندســی در آموزه های اســامی و بر اســاس منطق 
اهــل بیــت بازتعریف و این هنجارها و کدها در فضای 

دینی و تفکر اسلامی بازخوانی شود.
رصد مستمر مسائل اخلاقی جامعه بسیار مهم است 
و یکی از مواردی که باعث می‏شود اندیشه ای بومی 
ســازی نشــود این است که آن مســئله بومی نباشد و 
ممکن اســت برای ســایر مناطق دنیا باشــد و با بافت 
فرهنگــی و اجتماعــی جامعــه مــا هم خوانی نداشــته 
باشد از این رو پایش مستمر چالش های اخلاقی باید 
در دســتور کار باشــد و در حقیقت دیده بانی اخلاقی 

جدی در این حوزه ضرورت دارد.
راه‌اندازی اندیشــکده ها و اتاق های فکر در راســتای 
بحث و بررسی ایده های حل موثر مسئله مهم است 
و کســانی که علاقمند به اعتلای حرفه ی مهندســی 
هســتند وقتی با مســئله ای جدید مواجه می‏شــوند 
بایــد شناســنامه ای برای آن تشــکیل دهنــد و مولفه 
هــای آن آنالیــز و راه حــل موثر حل مســئله را در پیش 
گرفت و در ادامه آن را اجرایی کرد و در نهایت بازخورد 
گیری صورت گیرد که آیا این مســئله حل شــده است 
یا خیر و این سیســتم می‏بایســت مســتمر باشــد تا در 

نهایت اصلاح رخ دهد.
یکــی از عوامــل موفقیت مادی غربی ها، ســماجت و 
اســتمرار بــرای یافتــن راه حــل اســت و آنان با بررســی 
یکبــاره کنــار نمی‏کشــند و بــا آزمــون و خطــا و تجربــه 
انــدوزی ســعی می‏کنند راه حل اصلــی را بیابند که ما 

در این عرصه ضعیف هستیم.
افزایــش پایبنــدی افــراد بــه شــریعت و احــکام فقهی 
موضــوع بســیار مهمــی اســت که هــر چقدر ایــن امر و 
شریعت گرایی در میان حرفه هایمان جدی تر باشد 
ســر ســفره اخلاق مهندسی بیشتر ســود خواهیم برد 
همانطــور کــه در در قدیــم بازاریــان ابتــدا احــکام بازار 
را قرامــی گرفتنــد و بعــد وارد کار می‏شــدند که این امر 

موجب می‏شد کمتر دچار لغزش شوند.
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تكنولــوژی، تأثیــر عمیــق و نافــذی در جهــان معاصــر 
دارد و مهندسان، نقشی محوری در تمام جنبه‏های 
توســعۀ تكنولوژیكی دارند. برای نگاه داشتن ایمنی، 
ســامت و رفــاه جامعــه، در بالاتریــن حــد ممکــن، 
مهندســان بایــد تعهــد اخلاقــی داشــته باشــند و بــه 
ابزارهایــی مجهــز باشــند تــا بتوانند با مســائل دشــوار 
اخلاقــی‌ایك ــه بــا آنهــا مواجــه می‏شــوند، دســت و 
پنجــه نــرمك ننــد. ایــن مقالــه، ایــن موضوعــات را در 
چارچوبــی فلســفی می‏نشــاند و در پــی نشــان دادن 
اهمیت اجتماعی و چالش عقلانی آنهاســت. هدف، 
تحریك اســتدلال و فراهم‌ســازی ابزارهــای لازم برای 

تصمیم‌گیری مسئولانه است.
مهندسان، محصولات و فرآیندهایی ایجاد میك‏نند 
كه تولید غذا، ســرپناه، انرژی، ارتباطات، بهداشــت و 
حفاظت در برابر بلایای طبیعی را بهبود می‏بخشــند 
و بــر رفــاه و زیبایی زندگــی روزمرۀ ما می‏افزایند. زمانی 
بشر، رویای فتوحات چشم‌گیری را در سر می‏پروراند 
و در اســطوره‏ها و داســتان‏های علمی، به این رویاها 
پر و بال می‏داد. مهندســان، عملی شــدن این رویاها 

را امكان‌پذیرك ردند. 
تقریبــاً یــك و نیــم قرن پیش، ژول ورن در داســتان »از 
زمیــن تــا مــاه«، مســافران فضایــی آمریكایــی را تصور 
كــردك ــه از فلوریــدا بــه فضــا پرتــاب می‏شــوند، بــر فــراز 
مــاه بــه گــردش می‏پردازنــد و در بازگشــت، در میــان 
آب‌های اقیانوس آرام، شــیرجه می‏روند. در دســامبر 
1968م. ســه فضانــورد ســوار بــر فضاپیمــای آپولــو، 
دقیقــاً چنیــنك اری را انجــام دادنــد. هفــت مــاه بعــد 
در بیســتم جولای 1969م. اولین گام انســان توســط 
نیل آرمسترانگ بر روی ماه نهاده شد. در این رخداد 
خــارق العــاده، میلیون‌هــا نفرك ه از طریــق تلویزیون، 
گــزارش زنــدۀ فرود در ماه را تماشــا میك‏ردند، شــركت 
داشــتند. مهندســی، احســاس ارتبــاط ما بــا گیتی را 

متحولك رده است و حتی خیال فراهم آوردن امكان 
سفرهای فضایی روزمره برای شهروندان عادی را نیز 

پرورانده است.
تكنولــوژی، اغلــب بحــث دوگانــه‌ای را برمی‏انگیــزد. 
تكنولــوژی در همــان حالك ــه منافعی ایجاد میك‏ند، 
چالش‏هــای اخلاقــی‌ای نیــز بــه دنبال دارد. درســت 
همــان قــدرك ــهك اوش در مــاه و ســیارات، یكــی از 
برجســته‌ترین فتوحــات مهندســی اســت، انفجــار 
شاتل‏های فضایی چلنجر در سال 1986م. وك لمبیا 
گر صدای  در ســال 2003م. تراژدی‏هایــی بودنــدك ــه ا
گــوش  باتجربــه،  مهندســان  هشــدارهای مصرّانــۀ 
شــنوایی می‏یافتنــد، قابــل اجتنــاب بودنــد. مــا بــه 
بررســی ایــن مــوارد و مــوارد دیگری از خطای انســانی 
می‏پردازیــم؛ زیــرا با در نظر گرفتن اخلاق و مهندســی 
به شكل توامان، می‏توانیم از مشاهدۀ چگونگی بروز 
ســوانح، عبرت بگیریم؛ اما خطرات تكنولوژی، نباید 
ســودمندی‏های آن را در محــاق قــرار دهــد و اخلاق، 
ســتایش ابعاد مثبت مهندســی راك ه عمیقاً به زندگی 

روزمرۀ ما غنا بخشیده‌اند نیز شامل می‏شود.

محدودۀ اخلاق مهندسی
مروری بر مفاهیم

از  وســیعی  گســترۀ  در  بــهك اوش  مقالــه،  ایــن  در 
موضوعــات و مســائل می‏پردازیم؛ امــا هفت مفهوم، 
بســیار تكــرار می‏شــوند. ایــن هفــت مفهــوم درك نــار 
برابــر  در  )ارزشــی(  هنجــاری  چارچوبــی  یكدیگــر، 

مهندسی و اخلاق مهندسی ایجاد میك‏نند.
1. پروژه‏هــای مهندســی، آزمون‌هــای اجتماعــی‌ای 
هســتندك ــه هــم امكانــات و هــم خطــرات جدیــدی 

ایجاد میك‏نند.
منافــع،  ایجــاد  مســئولیت‏های  در  مهندســان 
پیشــگیری از ضررها و اطلاع‌رسانی در مورد خطرات، 

كیــد دارد بــر نیــاز بــه  ســهیم هســتند. ایــن مــدل، تا
مشــاركت و ســهم‌پذیری مهندســان در مســئولیت 
كارشان، بهك ار گرفتن هوشیاری و دقتك افی، تصور 
و پیش‌بینــی مخاطــرات و اینك ه مهندســان، هر گاه 
كــه امــكان دارد، بــا وجدان،ك یفیت پروژه‏هایشــان را 
گاهك ننــد تــا  بررســی و دیگــران را در مــورد خطــرات، آ
بتوانند با داشتن علم بر خطرات، خطرات را بپذیرند. 
ایــن مــدل، عــاوه بــر اهمیــت دادن بــه خطــرات، بــر 
نفعیك ه از طریق دســتاوردها وك شــفیات مهندســی 
كید می‏ورزد و بر اهمیت اخلاق  میســر شــده اســت، تا
پیشــگیرانه، پای می‏فشارد؛ اعمال و تاملات اخلاقی 
كه هدف آنها پیشگیری از ضررهای اخلاقی و مسائل 

دشوار اخلاقی، قابل اجتناب است.
توســعۀ  زوایــای  تمــام  در  اخلاقــی  ارزش‏هــای   .2
در  وك یفیــت  اخــاق  و  هســتند  نافــذ  تكنولــوژی، 

مهندسی، حضور توامان دارند.
ارزش‏هــای اخلاقــی در چندیــن نقطــه بــا پروژه‏های 
مهندســی در هــم تنیده شــده اند. این نقاط شــامل 
اســتانداردهای پایــه ای امنیــت وك ارایــی اســت و 
همچنین ســاختار شركت‏های تكنولوژیكی به عنوان 
جوامعــی از مــردمك ــه در فعالیتهــای مشــترك درگیــر 
هســتند، منش مهندســانیك ه نوك پیكان پیشرفت 
تكنولــوژی را بــه پیــش می‏راننــد و ایــدۀ مهندســی، 
بــه عنــوان حرفــه‌ایك ــه مهارت‏هــای پیشــرفته را بــا 
دل‌ســپردگی به نفع جامعه، در هم آمیخته است. در 
مهندســی مانند سایر حرفه‏ها، برتریك یفی و اخلاق 
در چشــم‌اندازك لان و در درازمدت، با هم ســازگارند. 
به طور عام، اخلاق، چیزهایی بسیار فراتر از مشكلات 
و تنبیه‏هــا، وظایــف و مســائل دشــوار را در بر می‏گیرد. 
اخــاق، محــدودۀك املــی را از ارزش‏هــای معنویك ه 
در جهت‌دهــی بــه تلاش‌هایمــان و در ســازماندهی 
روابط و جوامعمان، آنها را تعقیب میك‏نیم، پوشــش 

اخلاق‌مهندسی‌چیست؟
به‌کوشش:‌مهندس‌سید‌امید‌خداشناس
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كیــد بر جهت‌گیری معنوی، توســط  می‏دهــد. ایــن تا
یونانیــان باســتان شــناخته شــده بود.ك لمــۀ یونانی 
باســتانی arete ، در فارســی، »فضیلت« یا »رجحان« 

معنا می‏دهد.
3. نیــات و تعهــدات شــخصی در اخــاق مهندســی 
مهــم هســتند؛ همــا ن طورك ــه اصول مســئولیتیك ه 
در ضوابــط اخلاقــی بیــان شــده‌اند و شــامل همــۀ 

مهندسان می‏شود، اهمیت دارد.
همۀ مهندســان ملزم هســتندك ه مسئولیت‏هایی را 
كه در مرام‌نامۀ اخلاقی‌شــان ذكر شــده است، برآورده 
ســازند. این الزامات، اســتانداردیك مینه، اما سطح 
بــالا بــرای برتری ایجــاد میك‏نند. تعهد شــخصی فرد 
فــرد مهندســان، بایســتی به ســوی مســئولیت‏های 
مشــترك، نشــانه‌روی شــده باشــد و بــا آنهــا یك‌پارچه 
باشــد؛ با این حال، برخی از مســئولیت‏ها و ارزش‏ها، 
بســیار شــخصی هستند و نمی‏توانند به هر مهندسی 
شــامل  مســئولیت‏ها،  نــوع  ایــن  گردنــد.  تحمیــل 
دل‌ســپردگی‏های مذهبــی، محیطــی،ك ار نظامــی، 
خانواده و جاه‌طلبی‏های شــخصی هســتند. وقتی از 
تعهدات شــخصی ســخن می‏گوییم، مراد، هم تعهد 
بــه مســئولیت‏های مشــترك و هم ایــن گونه تعهدات 

شخصی‌تر استك ه برك ار حرفه‌ای تاثیر می‏گذارد.
۴. ارتقــای منــش مســئولانه، حتــی مهم‌تــر از تنبیــه 

كاری است. خطا
نــكات مربــوط بــه ســازگاری و اطاعــت، بــرای ایــن 
هســتندك ــه تبعیــت افراد نســبت به اســتانداردهای 
كاری، جلوگیــری  حرفــه‌ای را تضمیــن و از بــروز خطــا
بــرای  رویه‏هایــی  بــه  شــركت‏ها،  همــۀ  در  كننــد. 
كارآمدی  جلوگیری ازك لاه‌برداری، ســرقت، رشــوه، نا
و تعــداد زیــادی از شــكل‏های دیگر بی‌اخلاقی آشــكار 
نیــاز اســت. قوانیــن عاقلانــه و نظام و مقــررات دولتی 
كــه شــامل مجازات‏هایــی بــرای رفتــار خودســرانه و 

مســامحهك‌اری باشــند، بــه همــان انــدازه ضــروری 
هســتند. ما بایســتی به بررســی فشــارهاییك ه گاه به 
كاری منجر می‏شــوند،  مشــاركت مهندســان در خطا
اهمیــت بیشــتری بدهیــم تــا به گــزارشك ــردن موارد 
كاری به مقامات مربوط. عطف به این مطلب،  خطــا
بخش عمده‌ای از اخلاق مهندسی، به پیش‌گیری از 
كاری، اختصــاص دارد. نیازی به آن چه ما  بــروز خطــا
»اخــاق پیش‌گیرانه« می‏نامیــم، وجود دارد. اخلاق 
پیش‌گیرانه، عبارت اســت از اعمال و تاملات اخلاقی 
با هدف جلوگیری از رخدادهای بد معنوی و مسائل 
كید اصلی در اخلاق، بایســتی  غیرضروری اخلاقی. تا
از منــش مســئولانه باشــد. در حقیقــت،  حمایــت 
كثریت بســیار بزرگی از مهندســان، از لحاظ اخلاقی،  ا
كثــر شــركت‏ها. افــراد و  ملتــزم هســتند؛ همیــن طــور ا
شــركت‏ها بایــد ارزش‌جــو باشــند؛ به جای ایــنك ه به 
ســادگی فقــط در پــی رویه‏های اطاعتی باشــندك ه در 

تئوری مدیریت آمده است.
مثــل  مهندســی،  در  اخلاقــی  پیچیدگی‏هــای   .5
جاهــای دیگر، رخ می‏دهنــد؛ زیرا ارزش‏های اخلاقی 

بسیارند و گاه با هم در تضاد قرار می‏گیرند.
معماهــای اخلاقــی یــا معماهــای معنوی، شــرایطی 
هســتندك ــه در آنهــا، ارزش‌های اخلاقــی، با هم تضاد 
پیــدا میك‏ننــد یــا ایــنك ــه بــهك ار بــردن ارزش‏هــای 
اخلاقــی، مشــكل‌زا می‏شــود و بــه وضــوح نمی‏تــوان 
تشــخیص دادك ــه چــه بایــدك ــرد. دلایــل معنــوی 
می‏تواننــد وظایــف، حقــوق، خیرهــا، ایده‌آل‏هــا یــا 
ســایر ملاحظات اخلاقی باشند. در مهندسی، مانند 
هــر جــای دیگــری، ارزش‏هــای اخلاقــی بی‌شــمارند 
و ممكــن اســت تحــت شــرایطی، بــا هــم در تضــاد قرار 
بگیرنــد. حــل ایــن مســائل بغرنــج، نیازمنــد قضاوت 
خــوب دربــارۀ هماهنــگك ــردن و یك‌پارچــهك ــردن 
ارزش‌های متضاد است. بروز مسائل بغرنج اخلاقی، 

بدیــن معنــا نیســتك ــه چیــزی به خطــا رفته اســت؛ 
بلكه وجود آنها، پیچیدگی معنوی را نشان می‏دهد. 
گر بتوانیم تمام مســائل قابــل اجتناب، مانند  حتــی ا
جرائم شركتی را حذفك نیم، پیچیدگی‏های اخلاقی 

همچنان وجود خواهند داشت.
6. اخلاق مهندســی باید هم به مســائل خرد و هم به 

مسائلك لان بپردازدك ه اغلب به هم مرتبطند.
مســائل خــرد، تصمیمــات افــراد و شــركت‏ها را لحاظ 
مــی‏دارد و مســائلك لان، بــه مســائل جهانی‌تــری 
می‏پــردازد. مســائلی مانند جهت‌گیری‏ها در توســعۀ 
صنعتــی، قوانینــیك ــه بایــد یــا نباید تصویب شــوند و 
گروه‏هایــی ماننــد انجمن‏هــای  مســئولیت جمعــی 
صنفی مهندســی و انجمن‏های مصرفك‌نندگان. هر 
دوی مســائل خــرد وك لان در اخــاق مهندســی مهم 

هستند و اغلب در هم تنیده شده‌اند.
محتاطانــه  خوش‌بینــی  تكنولــوژی،  توســعۀ   .7

)خوش‌بینی همراه با احتیاط( را مجاز می‏شمارد.
بدبین‏هــا، تكنولــوژی را تهدیدگــر و خــارج ازك نتــرل 
می‏بینند. آنها به آلودگی محیط زیست، نقصان منابع 
طبیعی، مرگ و میر فراوان در جاده‏ها و در جنگ‏های 
مجهز به تكنولوژی بالا، ترس از سلاح‏های بیولوژیكی 
و شــیمیایی و تهدید دیرپای جنگ هســته‌ای اشــاره 
میك‏ننــد و خوش‌بین‏هــا بــر اینك ه تكنولــوژی چقدر 
كیــد میك‏نند. به  زندگــی ما را ارتقا بخشــیده اســت، تا
كادمی ملی مهندسی، هر یك از ما به گونه‌ای،  گفتۀ آ
از بیســت دســتاورد برتــر تكنولــوژی قرن بیســتم بهره 
می‏بریــم؛ برق‌رســانی عمومــی، اتومبیــل، هواپیمــا، 
منابــع و توزیــع آب لولهك‌شــی، الكترونیــك، رادیــو، 
تلفــن،  تلویزیــون،ك شــاورزی مكانیــزه،ك امپیوتــر، 
تهویه مطبــوع و یخچال‌ها، بزرگ‌راه‌ها، فضاپیماها، 
اینترنــت، تكنولوژی‏های تصویربرداری در پزشــكی و 
دیگر موارد، لوازم خانگی، تكنولوژی‏های بهداشتی، 
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نــوری،  فیبــر  و  لیــزر  پتروشــیمی،  تكنولوژی‏هــای 
تكنولوژی‏های هسته‌ای و مواد باك ارآیی بالا.

اخلاق مهندسی چیست؟
كلمــۀ اخــاق، معانی متعــددی دارد. در زمینۀ بهك ار 
بــرده شــده در عنــوان ایــن مقاله، اخلاق، متــرادف با 
اخلاقیت اســت. اینك لمه بــه ارزش‏های اخلاقی‌ای 
اشــاره داردك ــه بی‌نقــص هســتند؛ك ارهایــیك ــه از 
لحــاظ اخلاقــی، ضــروری هســتند )حق( یــاك ارهایی 
كــه از لحــاظ اخلاقــی مجــاز هســتند )قابــل قبــول( و 
سیاست‏ها و قوانینیك ه مطلوب هستند. در نتیجه، 
اخــاق مهندســی، عبــارت اســت از مســئولیت‏ها و 
حقوقــیك ــه بایســتی توســط کســانیك ــه درك ارهای 
مهندســی دخیــل هســتند، صحــه گــذارده شــوند و 
همچنیــن ایده‌آل‏هــای مطلوب و تعهدات شــخصی 

در مهندسی.
در زمینــۀ دیگــری، اخــاق بــه معنــای علــم مطالعــۀ 
اخلاقیــات اســت. در ایــن معنــا، اخــاق، بررســی و 

مشخص میك‏ندك هك دام اعمال، 
اهداف، اصول، سیاست‏ها و قوانین، از لحاظ اخلاقی 
قابــل قبــول هســتند. بــا در نظر داشــتن ایــن معنای 
تصمیمــات،  مطالعــۀ  مهندســی،  اخــاق  اخــاق، 
سیاست‏ها و ارزش‏هایی استك ه در تحقیق و افعال 

مهندسی، به لحاظ اخلاقی مطلوب هستند.
تجربــه ثابــت میك‏نــدك ــه ارائــۀ تعریفــی از اخــاق،ك ار 
ســاده‌ای نیست؛ البته همۀ ما می‏توانیم مثال‏هایی 
از ارزش‏هــای اخلاقــی بزنیــم؛ امــا بــه محــض ایــنك ه 
تلاش میك‏نیم تعریف جامعی از اخلاق ارائه نماییم، 
بــه ســمت تئــوری ناقــص و بــدوی اخــاقك شــیده 
گــر بگوییــم اخــاق شــامل ارتقــای  می‏شــویم. مثــاً ا
خیــر عامــه اســت، بــه تئــوری اخلاقــی‌ای بــا عنــوان 
گــر بگوییم  »ســودمندگرایی« متوســل شــده‌ایم. یــا ا

اخــاق مربــوط بــه حقــوق بشــر اســت، بــه اخلاقیات 
گــر بگوییــمك ــه اخلاقیــات  حقــوق روی آورده‌ایــم و ا
در ذات خــود بــه شــخصیت خــوب مربــوط اســت، از 

اخلاقیات فضائل سخن گفته‌ایم.

چرا اخلاق را مهندسی مطالعه كنیم؟
مطالعۀ اخلاق مهندسی از این جهتك ه هم به تولید 
محصــولات مهندســی ایمــن و مفیــدك مــك میك‏ند و 
هــم به تلاش‌های مهندســان معنا می‏بخشــد، مهم 
اســت. اخــاق مهندســی، پیچیده اســت؛ به نحوی 
كــه نیــاز به تفكر جدی درك ل یك دورۀ شــغلی داردك ه 
باك ســب یك مدرك دانشــگاهی، شــروع می‏شــود؛ اما 
ورای ایــن مشــاهداتك لــی، چه اهــداف خاصی باید 

مطالعۀ اخلاق مهندسی را هدایتك ند؟
بهبــود بخشــیدن توانایــی تعمــق بادقت در مســائل 
اخلاقــی، می‏توانــد بــا بهبــود بخشــیدن مهارت‏های 
عملــیك ــه به ایجــاد تفكر خودمختار در مورد مســائل 
اخلاقیك مكك ند، عملی شود. تا آن جاك ه به اخلاق 
مهندســی مربــوط می‏شــود، ایــن مهارت‌هــا شــامل 

موارد زیر هستند.
گاهــی اخلاقــی: مهــارت در شناســایی مســائل  1. آ

اخلاقی در مهندسی.
2. اســتدلال اخلاقی منطقی: ادراك، شفاف‌ســازی و 

ارزیابی مباحث سمت مقابل مسئلۀ اخلاقی.
دیدگاه‌هــای  دادن  شــكل  اخلاقــی:  همســانی   .3
همســان و جامــع، بــر اســاس در نظــر گرفتــن حقایق 

مرتبط.
4. ابتــكار اخلاقــی: پیداك ردن پاســخ‏های غیر روزمره 
بــه مســائل اخلاقی و آمادگی بــرای قبول راه حل‏های 

ابتكاری برای مشكلات عملی.
5. ارتباط اخلاقی: دقت در بهك ار بردن زبان مشترك 
اخلاقــی بــرای بیــان و دفــاعك ارآمد از نظــرات و عقاید 

اخلاقی شخص.
ایــن موارد، اهداف مســتقیم درس‏های دانشــگاهی 
هســتند که حول مهارت‏های شناختی دور می‏زنند؛ 
با این وجود، امكان داردك ه این مهارت‌ها را داشت و 
به شــیوه‌ای مسئولانه، اخلاقی رفتار نكرد. بنابراین، 
آیــا مــا بایــد بــه فهرســت اهدافمــان، اهداف زیــر راك ه 
جنبه‏هــای تعهــدات اخلاقــی و منــش مســئولانه را 

مشخص میك‏نند، اضافهك نیم؟
6. عقلانیــت اخلاقــی: تمایــل و قابلیــت مســئولیت 

پذیری اخلاقی.
7. احتــرام بــه افــراد: دلواپســی صادقانــه در مــورد 

بهروزی دیگران و خود.
نــژادی  تفاوت‏هــای  بــه  احتــرام  تنــوع:  8. تحمــل 
در  معقــول  تفاوت‏هــای  پذیرفتــن  و  مذهبــی  و 

نگرش‏های اخلاقی مختلف.
9. امیــد اخلاقــی: اعتقاد به اینك ه گفت‌وگو می‏تواند 

در حل تضادهای اخلاقی مفید واقع شود.
10. پاك‌دامنــی: حفــظ پاك‌دامنــی و ســامت نــگاه 

داشتن زندگی حرفه‌ای و اعتقادات شخصی.

معانی مسئولیت
وقتــی می‏گوییــم لومــژر به عنــوان فرد و بــه عنوان یك 
مهنــدس، مســئول بــود، ممكــن اســت چنــد چیــز 

منظورمان باشد؛ 
او  )وظایــف(؛  عمــلك ــرد  مســئولیت‏هایش  بــه  او 
بــرای چنیــنك ــردن، مســئول بود )پاســخگو بــود(؛ او 

مسئولانه عملك رد )باوجدان 
رفتارك رد( و او شایستۀ ستایش است. 

بیایید این معانی مرتبط مســئولیت را بررســیك نیم. 
بــا وظایف شــروع میك‏نیم؛ ایدۀ محوری‌ایك ه ســایر 

معانی، حول آن می‏گردند.
1. وظایف
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مســئولیت‏ها، وظیفه هســتند؛ گونه‌ای از اعمالك ه 
انجــام دادن آنهــا از لحــاظ اخلاقــی، اجبــاری اســت. 
بعضــی از تعهــدات، بــر گــردن همۀ ما هســتند؛ مانند 
راســت‌گو بــودن، عدالــت و درســتك‌اری. تعهــدات 
دیگــر، مســئولیت‏های شــغلی هســتند و زمانــیك ــه 
نقشــی را می‏پذیریم، بر عهدۀ ما گذاشــته می‏شــوند. 
نقش‏هایی مانند پدر بودن،ك ارمند بودن و حرفه‌ای 
بودن. بر همین اســاس، یك مهندس ایمنی، ممكن 
اســت مســئولیت‏هایی مبنــی بــر بازدیــد منظــم از 
كارگاه‏هــای ســاختمانی یــا یــك مهنــدس عملیــات، 
ممكن اســت مســئولیت‏هایی برای شناسایی فواید 
و خطرات بالقوۀ یك سیســتم در مقایســه با سیســتم 

دیگر داشته باشد.
2. پاسخ‌گویی

مســئول بودن، به معنای پاســخ‌گو بودن است. این، 
به معنای داشتن ظرفیت‏های عمومی برای عملك‌رد 
اخلاقی، شــامل ظرفیت درك و عمل بر اســاس دلایل 
اخلاقــی اســت. همچنیــن بــه معنای پاســخ‌گو بودن 
در برابــر چگونگــی برآورده ســاختن وظایف اســت. به 
عبــارت دیگــر، آمــاده اســتك ه توســط افــراد دیگر، به 
طــور عــام و افــراد خاصــی در موقعیت‏هــای بالاتــر، به 
طــور خــاص، بازخواســت شــود. ما می‏توانیــم احضار 
شــویم تــا توضیــح دهیمك ه چرا چنیــن عملك ردیم و 

عذر موجه ارائه نماییم. 
كاری  كاری، دو شــكل بــه خود می‏گیــرد. »خطا خطــا
عمــدی،  كاری‏هــای  خطا »اهمــال«.  و  عمــدی« 
زمانــی اتفــاق می‏افتنــدك ه ما می‏دانیــم آن چه انجام 
می‏دهیــم، بــد اســت و برای انجام آن از ســویك ســی 
كاری‏های  تحت فشــار قــرار نگرفته‌ایم. نوعــی از خطا
عمدی، خودســرانه عملك ردن است. خودسری به 
معنای نادیده گرفتن آشــكار خطرات شــناخته شده 
كاری‏هــای عمدی،  و مسئولیت‏هاســت. دیگــر خطا

به علت ضعف اراده اســتك ه در این صورت، تســلیم 
وسوسه‏ها می‏شویم یا اینك ه به اندازۀك افی، سخت 
تــاش نمیك‏نیــم. در مقابــل، اهمــال، زمانــی اتفــاق 
می‏افتــدك ــه بــه طــور ناخواســته در بــرآورده ســاختن 
مسئولیت‏ها، دقتك افی به خرج نمی‏دهیم. ممكن 
اســت در زمان بروز خطا، نمی‏دانســتیم آن چه انجام 
می‏دهیــم، چــه پیامدهایــی دارد؛ امــا می‏بایســتی 
می‏دانســتیم. مهندسی ضعیف، به سبب بی‌لیاقتی 

صرف، معمولًا در این دسته می‏گنجد.
3. وجدان

اخلاقــی،  لحــاظ  از  ســتایش  شــایان  مهندســان 
وظایفشــان را می‏پذیرند و در برآورده ســاختن آنها بر 
اســاس وجدان عمل میك‏نند. آنها هوشــیارانه تلاش 
میك‏ننــدك ــهك ار درســت را انجام دهنــد و تصمیمات 
صحیحی بگیرند و اغلب حتی تحت شــرایط دشــوار، 
در انجامك ار درست، موفق می‏شوند. البته هیچك س 
كامــل نیســت و امــكان داردك ــه در برخــی زمینه‏های 
زندگــی، ماننــدك ار، بــا وجــدان بیشــتری نســبت بــه 
برخــی زمینه‏هــای دیگــر زندگی، مثل پــرورش فرزند، 

عملك رد.
4. مقصر/ شایان تقدیر

در زمینه‏هایــیك ــه آشــكار اســتك ــه موضــوع بحث، 
كاری اســت، »مســئول«،  پاســخ‌گویی در برابــر خطــا

مترادف با مقصر می‏شود. 
٭٭

معانــی ذكــر شــده، همگــی در ارتبــاط بــا مســئولیت 
اخلاقی بودند. مسئولیت اخلاقی، با مسئولیت‏های 
علّــی، شــغلی و حقوقــی، هم‌پوشــانی دارد، امــا از آنها 
تفكیك‌پذیر اســت. مســئولیت علّی، به معنای علت 
بــودن بــر یك رخداد اســت. )خردســالیك ه بــاك بریت 
بــازی میك‏نــد و باعــث ســوختن خانــه‌ای می‏شــود؛ 
امــا بزرگ‌ســالیك ــه بچــه را بــاك بریت رهاك رده اســت، 

از لحاظ اخلاقی مســئول اســت(. مســئولیت شغلی، 
یعنــیك ارهایــیك ــه در محــل اســتخدام، به شــخص 
گــذار شــده اســت. مســئولیت حقوقــی، هــر چیزی  وا
استك ه قانون، آن را مطالبه میك‏ند؛ شامل وظایف 

قانونی و پاسخ‌گویی در برآورده ساختن آنها. 
مســئولیت‏های علّی، شــغلی و قانونی مهندسان، در 
حیطه‏هــای وســیعی، با مســئولیت‏های اخلاقی آنها 
هم‌پوشــانی دارنــد؛ اما نه بــه طورك امل. در حقیقت، 
گر بگوییم فلان قانون، توجیه اخلاقی  معقول است ا
نــدارد. عــاوه بــر ایــن، مســئولیت‏های حرفــه‌ای، بــر 
وظیفه‏هــای شــغلی محــدود، ارجحیت دارنــد. مثلًا 
لومژر مسئولیتی برای حفاظت از عموم را به رسمیت 
شــناخت و پذیرفت؛ در حالیك ه شــرح آنك ار خاص، 
بــه طــور واضــح بیــان نكــرده بــودك ــه دقیقــاً از او چــه 

خواسته شده است.
تكــرار میك‌نیــمك ه مهندســی، عموماً عبارت نیســت 
از طرح‏هــا یــا فرآیندهایــیك ــه یكــی پــس از دیگــری، 
طــی پیشــرفت مســتقیمك ارهای جــدا از هــم،ك امل 
می‏شوند؛ بلكه مهندسی عبارت است از فرآیند سعی 
و خطا با عقب‌گردهایی بر پایۀ تصمیم‏های حاصل از 
بررسی نتایج به دست آمده در طی مسیر. تكرارهای 
طراحــی بــه حلقه‏هــای پس‌خــور شــباهت دارنــد و 
ماننــد همۀ ســامانه‏هایك نترلــی پس-خوریك ه به 
خوبیك ار میك‏نند، مهندسی، محیط‏های طبیعی و 
اجتماعی‌ای راك ه بر محصول و مردمیك ه از محصول 
اســتفاده میك‏نند، تاثیرگذار هســتند و در محاسبات 

وارد می‏نماید.

منبع: برگرفته از کتاب اخلاق مهندسی، تالیف مایك دبلیو مارتین و رولاند 
شینزینگر.
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اخلاق در مهندسی
بهمن عبدالحمید‌زاده، دانشكده مهندسی شیمی و نفت

داوود رشتچیان، دانشگاه صنعتی شریف
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یكــی از مباحثــیك ــه در دهه‌هــای اخیــر در مجامــع 
مهندســی مطــرح شــده، حتــی امــروزه بــه صــورت 
برخــی  در  دورهك ارشناســی  در  درســی  واحــد  یــك 
دانشگاه‌های آمریكا و ژاپن تدریس می‌شود، مسئله 
اخــاق در مهندســی اســت. بــرای اینكــه بــا مفهــوم 
اخــاق و لزوم بررســی آن آشــنایی پیــداك نید به مثال 

زیر توجهك نید:
مهنــدس جوانــی بــه تازگــی در یــك شــركت طراحــی 
فرآیندهای مهندســی شــیمی، مشــغول بهك ار شــده 
اســت. پــروژه جدیــدیك ه بــه گروهیك ــه او در آنك ار 
میك‌نــد، ارجــاع شــده، تحقیــق در مــوردك ارایــی یــك 
سیســتمك اتالیســتی جدید اســت. مهلت انجام این 
پروژه، محدود اســت و مطالعات به جایی رســیدهك ه 
انتخاب‌هــا محــدود بــه دو نوعك اتالیســت 2 و 1 شــده 

است.
مدیــر پــروژه از مهنــدس جــوان می‌خواهــدك ــه ایــن 
گزینــش را ظــرف یــك هفتــه انجــام داده، نتیجــه را 
اعــامك نــد. او شــروع بــهك ار میك‌نــد و آزمایش‌هایــی 
را هــم انجام می‌دهــد. آزمایش‌های اولیه، حكایت از 
بازدهی بالاتر، در صورت استفاده ازك اتالیست نوع2 
دارد. یــك هفتــه مهلــت تمــام می‌شــود و او نمی‌تواند 
آزمایشــهای خــود را تكمیــلك نــد. جلســه نهایــی بــا 
حضور تمام اعضای گروه برای بســتن پروژه تشــكیل 
می‌شود. وقتیك ه زمان تصمیم‌گیری نهایی در مورد 
نــوعك اتالیســت می‌رســد، مدیــر پــروژهك ــه مهندس 
بســیار پرتجربــه‌ای اســت، می‌گویــدك ه بنا بــر تجربه، 
اســتفاده ازك اتالیســت نــوع 1 در ایــن فراینــد،ك امــاً 
معقول اســت؛ اما مهندس جوان می‌گویدك ه در این 
مــورد اطمینــان نــدارد و نیــاز بــه وقت بیشــتری برای 
تصمیم‌گیری دارد. مدیر پروژه قاطعانه به او می‌گوید 
كه مهلت اتمام پروژه فرا رســیده، در صورت تأخیر در 
تحویــل پروژه، هم بایــد جریمه بپردازند و هم ممكن 
است دیگر از طرف اینك ارفرما پروژه‌ای به آنها محول 

نشود؛ لذا از آنجاییك ه تجربه نشان دادهك اتالیست1 
كار خواهــدك ــرد، از او می‌خواهــدك ــه گــزارش نهایی را 
تهیه و امضاك ند. اینجاستك هك اریك ه در نگاه اول، 
كاری ســاده و عــادی بــه نظر می‌رســد، بــه یك چالش 
اخلاقی تبدیل می‌شــود. این مهندس جوان در این 

مقطع چه باید بكند؟
- آیــا بایــد گزارش را بنویســد؟ در ایــن صورت مثل یك 

مدیر فكر و عملك رده؛ نه یك مهندس.
- آیا باید گزارش را بنویســید؛ ولی آن را امضا نكندك ه 

در این صورت هم تنها خود را مبراك رده است.
- آیــا بایــد بــه رئیس مافوق مدیر پــروژه اطلاع بدهد؟ 
در این صورت چگونه می‌تواندك ار خود را توجیهك ند 
در حالیك ه هنوز در مورد برتریك اتالیست2 مطمئن 

نیست.
- آیــا بهتــر نیســتك ه گــزارش را تهیهك نــد؛ ولی در یك 
تبصره، احتمال برتریك اتالیست نوع 2 را هم مطرح 
كنــد؟ شــاید بــه ایــن وســیله بتوانــد ازك ارفرمــا مهلت 
بیشــتری بــرای تحقیــق بگیــرد؛ ولــی آیــا مدیر پــروژه، 

اجازه چنینك اری را به او می‌دهد؟
او نهایتاً تســلیم نظر مافوق می‌شــود و گزارش را تهیه 
میك‌ند و پیشــرفت شــغلی و آینده خود را در شــركت، 
فــدای اخلاقیــات نمیك‌ند؛ اما پــس از تحویل پروژه و 
از رویك نجــكاوی، بــه تحقیقات خود ادامه می‌دهد 
و پــس از مدتــی، برتــریك اتالیســت نــوع 2 بــرای او 
كامــاً محــرز می‌شــود. حــال چــه بایــد بكند؟ آیــا این 
اطلاعــات را منتشــرك نــد؟ تصمیم‌گیــری را دوبــاره بــر 
عهــده رئیــس خود بگــذارد و یــا از آنجاییك ــهك ارفرما 
هیــچ نارضایتــی از پروژه تحویل شــده ندارد، موضوع 
را مســكوت بگــذارد؟ امــا بالاخــره شــركت‌های رقیب 
در اثــر تحقیقــات مشــابه، به برتریك اتالیســت نوع 2 
و بازدهی بالاتر آن، پی ‌برده، نتایج منتشــر می‌شــود؛ 
آن وقــت شــركتك ارفرمــا می‌تواند شــركت آنها را مورد 
مواخــذه قــرار دهــد و پیــكان ایــن حمــات، قطعــاً به 

ســویك ســی خواهد بودك ه این گزارش را امضاك رده 
است.

می‌بینیدك ه در هنگامك ار، مسئله به این سادگی -ك ه 
روال عادیك ار است - ممكن است هر مهندس را در 
یك چالش بزرگ اخلاقی قرار دهد. برخلاف بســیاری 
از مسائل فنی و مهندسی -ك ه راه حلهای مشخصی 
دارنــد - ایــن مســائل اخلاقــیك ــه در حیــنك ار پیش 
می‌آینــد و چندیــن گزینــه را در برابــر ما قــرار می‌دهد، 
ممكــن اســت مــا را دچــار مشــكلات بــزرگ در هنــگام 
تصمیم‌گیــریك ننــد. بــرای رفــع این گونه مشــكلات 
اســتك ــه قوانیــن و چارچوبهایی تدوین شــدهك ه هر 
مهنــدس، هنگام تصمیم‌گیری می‌تواند از آنهاك مك 

بگیرد.
زمانــیك ه داشــتن اخلاق مهندســی، توجــه و مدارا با 
كاركنان و زیردســتان بود، گذشــته اســت؛ زیرا امروزه 
به خاطر گســترش صنعــت، تصمیمات یك مهندس 
می‌تواند مستقیماً بر زندگی روزمره انسانها اثر بگذارد. 
از طرفــی، تمــام مشــاغل بــه ســمت حرفــه‌ای شــدن 
پیــش می‌رونــد و مقابلــه بــا دوگانــه نماهــای اخلاقی 
و گرفتــن تصمیمــات موافــق بــا اخلاق مهندســی، در 

حرفه‌ای بودن یك مهندس، خیلی مهم هستند.
مهمتریــن چیــز در ایــن زمینه، این اســتك ــه مفهوم 
نیــك و بــد و مجــاز و غیرمجــاز، در ذهــن یــك مهندس 
روشــن باشــد. مثلًا آیا می‌توان یك ابزار ایمنی راك ه به 
نــدرت بــهك ار می‌آیــد، حذفك ــرد؟ آیا می‌تــوان برای 
جلوگیــری از انفجــار یــك مخزن، مواد ســمی را در فضا 

منتشرك رد؟
بایــد بدانیــمك ه هر عمل قانونی، ممكن اســت گاهی 
اخلاقی نباشــد یا اقتصادی‌ترین روش -ك ه همیشــه 
در مهندســی مورد نظر اســت - ممكن اســت اخلاقی 

نباشد.
یكك ارخانه سازنده مواد شوینده، پساب و مواد زاید 
خــود را در زمیــن بایــری درك نارك ارخانــه رها میك‌ند. 
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مهندســان ایــنك ارخانــه از وجود مواد ســمی در این 
گاه هســتند؛ امــا چــونك ارخانــه رقیــب هم  پســاب، آ
اینك ار را میك‌ند و یك سیســتم برای جداســازی این 
مــوارد، هزینــه تمــام شــده محصــولات را بــالا خواهد 
برد و ممكن اســت منجر به از دســت دادن بازار شود، 
محاســبات اقتصــادی آنهــا را از انجــام عمــل اخلاقــی 
بــاز مــی‌دارد. از طرفی به علــت وجود نقص در قوانین 
محیــط زیســتی، قانــون، مانعــی درك ار ایــنك ارخانه 
ایجــاد نمی‌کنــد؛ پــسك ار آنها غیرقانونی هم نیســت؛‌ 
امــاك ار اقتصــادی و قانونی ایــنك ارخانه، اخلاقی هم 

هست.1
برای رفع این مشكلات و ابهامات و نیز ایجاد یگانگی 
)كــه لازمــه  اتخــاذ شــده  نزدیكــی در تصمیمــات  و 
حرفه‌ای بودن است(، در مجامع حرفه‌ای مهندسی 
جهــان، »كدهــای اخلاقــی« تدوین شــدهك ه هر عضو 
این مجامع، باید نســبت به تبعیت از آنها تعهدك ند. 
همچنین در دو دهه اخیر، تدریس اخلاق مهندســی 
به عنوان یك درس دانشــگاهی، درك شورهایی چون 
آمریكا و ژاپن رونق گرفته اســتك ه نشــانگر نیاز به آن 

در صنعت و دنیای حرفه‌ای می‌باشد.3
تدریــس اخلاق مهندســی، امــروزه در دانشــگاه‌های 
معتبری چون استنفورد، تگزاس و... انجام می‌شود؛ 
لذا لزوم بررسی بیشتر و اهمیت دادن به این موضوع 
ك –ــه بــه نظــر می‌رســد درك شــور مــا اهمیــت آن هنوز 

روشن نشده است به چشم می‌آید.
در ابتدا باید تعریف دقیق اخلاق در مهندسی برای ما 
روشــن شود. اخلاق دارای مفهومی بسیارك لی است 
و تعاریف زیادی از قوانین و قواعد اخلاق مهندســی، 

ارائه شده است. از جمله:
بــه طــور عــام، اخــاق مهندســی، اجــرای ارزش‌های 
اخلاقــی اســت. درك تاب‌هــای لغــت، در برابــرك لمــه 
بیــن  آمــده اســت: اخــاق، تمایــز  اخــاق، چنیــن 
بدی‌هــا و خوبی‌هــا، درســت و نادرســت و قوانینــی 
كــه بایــد از آنهــا تبعیــت شــود را بیــان میك‌نــد؛ اما این 
تعریف، خیلیك لی است؛ زیرا ارزش‌های اخلاقی، به 
شــكل‌های مختلفی ظاهر می‌شــوند؛ گاهی به شكل 
مســئولیت‌ها، گاهــی به شــكل ایده‌آل‌هــا و گاهی نیز 
به شكل سیاست‌های اجتماعی، خود را می‌نمایند. 
برخــی تعریف‌هــایك امل‌تــر اخــاق، بــه صــورت زیــر 

هستند:
- قاعده اخلاقی، یك دستورالعمل یا راهنمایی‌ است 
كه توسط یك سیستم ارزشی، تعیین شده است. این 
سیستم ارزشی، می‌تواند دین، عقل یا قانون باشد.
- قاعــده اخلاقــی، قــراردادی بیــن حرفه‌ای‌هاســت 
كهك ســیك ه از مزایای عضویت در یك حرفه اســتفاده 
میك‌ند، باید تابع قواعد آن هم باشــد. در نظر بگیرید 
كه پزشــكیك ه با عضویت در جامعه پزشــكان،ك سب 
اعتبــار میك‌نــد و بیمــاران بــا اطمینــان بــه او مراجعه 
میك‌ننــد، بــا انجــام عملــی مغایــر بــا اصــول اخلاقــی 
حرفــه‌اش، چقــدر می‌توانــد بــر اعتبــارك ل حرفــه‌اش 
گرچــه هنوز افــراد زیادی بــه غلط،  اثــر ســوء بگــذارد؛ ا
مهندســی را یك حرفه نمی‌دانند؛ اما مثال فوق برای 

حرفه مهندسی همك املًا صادق است.
- قاعــده اخلاقــی، شــامل اصــول و مســئولیت‌هایی 
بشــریت  آســایش  و  ترقــی  باعــث  نهایتــاً  اســتك ــه 

می‌شــوند و ایــن قواعــد، راهنما و حامــی هر مهندس 
حرفه‌ای است.1

همان طورك ه می‌بینید، هر یك از این تعاریف، وجهی 
از اخلاق مهندسی را آشكار می‌سازند؛ اما تعریف آخر، 

به نظرك امل‌تر می‌رسد.

ویژگی‌های یك تصمیم اخلاقی
بایــد دانســتك ــه در ایــن گونه مســائل، هرگــز جوابی 
یكتا وك املًا درســت وجود ندارد؛ اما مطمئناً انبوهی 
از جوابهــای انحرافــی و گمــراهك ننــده وجــود دارد. به 
طورك لی نمی‌توان گزینه‌های موجود را به دو دســته 
ســیاه و ســفید تقســیمك رد و همین موضوع استك ه 
یك مهندس را در تصمیم‌گیری دچار مشــكل میك‌ند 

)مثال مهندس جوان را به خاطر بیاورید(.
گونــه تصمیم‌گیریهــا،  بایــد توجــهك ــردك ــه در ایــن 
حتمــاً بــرای بــه دســت آوردن برخــی معیارهــا، پــاره 
ای از مزایــا فــدا می‌شــود و تصمیم‌گیــری درســت، 
گــی‌ دیگریك ه  انتخــاب ارزش‌هــای اصلی اســت. ویژ
یك تصمیم اخلاقی باید داشــته باشــد این اســتك ه 
كارآمدیها و تصمیم‌گیریهای نادرســت  تحــت تأثیــر نا
بعــدی، ارزش خــود را از دســت ندهد. )مثلًا مهندس 
جوان مثال ذكر شده، باید طوری تصمیم بگیریدك ه 
اقدامات مدیر پروژه هم نتواند تصمیم‌گیری درســت 

اخلاقی او را لوثك ند(.
همان طورك ه گفته شد، برای اینكه دستورالعمل‌ها 
و راهنماییهــای لازم بــرای مهندســان فراهم باشــد، 
جوامع حرفه‌ای مهندسی، دست به تدوین قواعدی 
زده‌انــدك ــه از آن پــس، لازمه عضویــت در این مجامع 
حرفــه‌ای، پایبنــدی بــه این قواعد اخلاقی اســت. در 
حرفه مهندسی شیمی هم اینك ار انجام شده است. 
 )AIChe( برای مثال، انجمن مهندسی شیمی آمریكا
یا انجمن مهندســی شــیمیك انادا )CSChE(، هر یك 
دست به تدوین چنین قواعدی زده‌اند؛ اما مجموعه 
 )NSPE( كاملتری توسط جامعه مهندسان حرفه‌ای
در ســال 1974 تهیــه و در ســال 1996 تكمیــل و به روز 

شده است.4 
ایــن قواعــد، عــاوه بــر اینكــه راهنمایی‌هــای اخلاقی 
در اختیــار هــر مهنــدس می‌گذارنــد، اولًا باعــث یگانه 
و هماهنــگ شــدن تصمیم‌گیریهــا در موقعیت‌هــای 
مبهــم اخلاقــی می‌شــوند )هــدف از حرفــه‌ای شــدن 
یــك رویــه ثابــت در  نیــز ایجــاد هماهنگــی و وضــع 
کــه  تصمیم‌گیری‌هاســت( و ثانیــاً باعــث می‌شــوند 
رؤســا وك ارفرمایــان، نتواننــد مهندســان را بــه گرفتن 
تصمیمــات مغایــر بــا اخــاق، اجبــارك ننــد؛ زیــرا ایــن 
قوانین، حامی آنهاســت و در نهایت اینكه همواره در 
تصمیم‌گیری‌ها و مجادلات، مرجعی برای قضاوت و 
رجوع، لازم به نظر می‌رسد؛ اما باز هم باید ذكرك ردك ه 
دامنه مســائل مبهم اخلاقی، آن قدر گســترده اســت 
كــه هرگــز نبایــد انتظار داشــت که این قواعــد اخلاقی، 
راه حل تمامی این مشكلات را ذكرك رده باشند؛ بلكه 
مطالعه و تعهد به این قواعد، در هر مهندس، تفكری 
را ایجاد می‌نمایدك ه در نهایت‌ منجر به تصمیم‌گیری 

درست اخلاقی می‌شود.

ساختار كلی قواعد اخلاقی

تمام قواعد اخلاقی تنظیم شــده در مجامع حرفه‌ای 
مهندســی، چارچــوب یكســانی دارنــد. ایــن قواعــد 
اخلاقی را می‌توان در ســه بخش اصلی تقســیم‌بندی 

كرد:
1. اصــول اساســی: بــه طــورك لــی و ســاده، اهــداف و 
ایده‌آل‌هــای اخلاقــی را بیــان میك‌ننــد. مثــاً در آغــاز 
تمامــی ایــن قوانیــن، ذكر شــدهك ه چون مهندســی، 
اثــر مســتقیم و ملموس بــر زندگی انســانها دارد، همه 
مهندســان باید خدمات خود را وقف رفاه و ســامت 

جامعه بشریت نماید.
2. قوانین اساســی: شــامل شــرح وظایف عمومی یك 
مهنــدس می‌شــوندك ه رعایــت آنها منجر به رســیدن 
به ایده‌آل‌های مطرح شــده در بند )1( می‌شــود. مثلًا 
در ایــن قســمت ذكــر می‌شــودك ــه یــك مهنــدس باید 
همــواره ایمنــی و ســامت همنوعانش را در ســرلوحه 
تصمیم‌گیریهــای خــود قــرار دهــد. او بایــد همــواره با 
صداقــت و بی‌طــرف بودن و نیز تعهــد به مردم و نه به 
هیــچ سیاســت و حكومتــی و احســاس مســئولیت در 

برابر زیردستان و مشتریانك ارك ند.
3. راهكارهــا: در مرحلــه آخــر، برخــی مــواردك ه حالت 
خــاص و جزئی‌تــری دارنــد، مورد تذكر قــرار می‌گیرند. 
مثــاً ‌در قواعــد تنظیم شــده درك شــور آمریــكا، در این 
قســمت، قوانین ضد رشــوه مانند OECD )كه توسط 
35ك شور دیگر جهان نیز امضا شده اند( و ذكر میك‌ند 
كــه یــك مهنــدس نبایــد هدیــه‌ای راك ــه ارزش بیش از 
20 دلار دارد از طــرف قــرارداد خــود قبــولك نــد، بیــان 
می‌شــود. در ایــن قســمت، بــرای برخــی چالش‌های 
اخلاقــیك ــه زیــاد رخ می‌دهنــد، راهــكار خاصــی ارائه 
شــده اســت. برخی از قوانین اساسیك ه در حقیقت، 
بدنــه قواعــد اخلاقــی هســتند، در زیــر ذكــر می‌شــود: 

)برگرفته از ]5[(

نمونه‌ای از قواعد اساسی
گیــردك ــه طبــق  - تنهــا اســنادی مبنــایك ار قــرار 

استانداردهای حرفه‌ای باشند.
- هیــچ گاه نبایــد در دو مجمــعك ــه منافــع متضــاد یــا 

رقابتی دارند، به طور همزمان عضو بود.
- تنهــا در حیطــه دانــش و توانایــی،ك ار قبــول شــود و 

هرگز در مورد محدوده توانایی، اغراق نگردد.
- هرگــز از دادن هدیــه یــا پــاداش بــرای پیشــرفت در 

موقعیت‌هایك اری استفاده نشود.
- در یك پروژه هم نباید هرگز دو مســئولیتك ه امكان 
ایجاد تضاد در آنها هســت، همزمان قبول شــود. مثلًا 
نبایــد هــم مســئول ایمنــی پــروژه بــود و هــم مســئول 

بهینه‌سازی اقتصادی آن.
- هرگــز مدركــی راك ه به موضوع آن، احاطه فنیك امل 
گر به دانش فنی  وجود ندارد، نباید امضا شــود. تنها ا
زیردســتانیك ه این مدرك را تهیهك رده‌اند، اطمینان 

باشد می‌توان اینك ار را انجام داد.
نكته جالب توجه این استك ه یك مهندس با تبعیت 
از ایــن قوانیــن اساســی، هــم بــه عنــوان یك شــهروند 
عادی و هم به عنوان یك مهندس، منتفع می‌شود و 
مشخص استك ه با بهك ار بردن قواعد اخلاقی و مقدم 
داشتن ایمنی و سلامت جامعه در طراحی‌های خود، 
آن مهنــدس هــم بــه عنــوان یكــی از اعضــای جامعه، 
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زندگی امن‌تر و سلامتی خواهد داشت و به عنوان یك 
مهندس هم ارجاع به این قواعد اخلاقی، برای او یك 
حامی خواهد بود؛ زیرا ممكن اســتك ارفرما یا رئیس 
او امتنــاع از انجــام یكك ار غیراخلاقی را دلیل ضعف یا 
ناتوانــی او بدانــد؛ اما این قوانیــن، حامی مهندس در 
گــر مهندس در  برابــر فشــارهای آنهــا خواهد بود و نیز ا
شــرایطی حرفه‌ایك ارك ندك ه اطمینان داشــته باشد 
ملاحظات اخلاقی توسط دیگر همكارانش هم لحاظ 
می‌شــود، محاســبات و طراحی‌های او، ساده‌تر وك م 
حجم‌تــر می‌شــود؛ زیرا با اطمینــان از ایمنی و صحت 

كار دیگران بنا شده است.
همان طورك ه گفته شد، این قواعد به یك مهندس، 
راه حل مشــكلات اخلاقــی را نمی‌دهد؛ بلكه مواردی 
كلــی را ذكــر میك‌ند و همینك لیــت، گاهی دلیل ابهام 
می‌شود. همان طورك ه گفته شد )در مبحث قوانین 
اساســی( یــك مهنــدس همــواره بایــد در راه انجــام 
خواســتهك ارفرمایــش بكوشــد و نســبت بــه او وفــادار 
باشد. این، یكی از فرازهای قوانین اساسی در اخلاق 
مهندســی است؛ اما ممكن استك سی بپرسد: طبق 
ایــن قانــون، آیــا مهنــدس، حــرف نهایــی را می‌زنــد یا 
كارفرما؟ مثال ابتدایی را به یاد بیاورید. ممكن است 
كارفرمایــی خــود را مجــاز به ریســك در طراحی بداند؛ 
در ایــن هنــگام، تكلیــف مهندسك ه توصیه شــده به 
ســعی در بــرآوردن صادقانــه خواســته‌های رئیــس یــا 

كارفرمایش چیست؟
در پاسخ به این گونه ابهامات، باید توجهك ردك ه این 
قواعد و فرازهای اخلاقی را نباید مانند قطعاتی سنگ 
ســخت و صلب دانســت؛ بلكه همواره باید توجهك رد 
كه این قواعد برایك مك به مهندسان وضع شده؛ نه 
برای محدودك ردن آنها. علاوه بر این، باید توجهك رد 
كه تمام متونیك ه به صورت قانون نوشته می‌شوند، 
دارای ادبیات ویژه‌ای هستند.ك ه در هنگام مطالعه، 
حتمــاً بایــد بــه منظور و هــدف غایی نویســنده توجه 
كرد؛ وگرنه ممكن اســت از آنها برداشــت اشتباه شود و 
باعث گمراهی شوند. برای روشنك ردن این مطلب، 
یكی از معروف‌ترین بندهای قواعد اخلاقی موجود را 

تحلیل میك‌نیم:
»مهندس باید همواره رفاه و ایمنی )ســامت( عموم 

را سرلوحه فعالیت‌های خود قرار دهد«.
ایــن جملــهك ه شــاید در نظر اول،ك امــاً واضح به نظر 
گونی در پی داشته  برســد، می‌تواند تفســیرهای گونا
باشــد. مفهــوم عامــه مــردمك ــه در اینجــا ذكــر شــده 
چیســت؟‌ آیــا مقصــود، تمــام مــردم جامعــه اســت؟ 
‌در ایــن صــورت، یــكك ارخانــه شــیمیاییك ــه تنهــا بر 
افــرادی بــا شُــشْ‌های ضعیــف و یاك ــودكان، اثر ســوء 
دارد، از نظــر اخلاقــی، مانعی برای ســاخت ندارد؛ زیرا 
سلامت تمامی مردم جامعه در آن به خطر نمی‌افتد! 
ایــن تعبیر، مطمئناً رد می‌شــود، زیــرا تنها مخاطرات 
محدودی هستك ه در آن واحد، سلامت تمام مردم 
گر مفهوم عامه  جامعه را به خطر می‌اندازد و از طرفی، ا
مردم را تك تك افراد جامعه بدانیم، باز تعبیر درســتی 
نكرده‌ایــم؛ زیــراك ــدامك ارخانــه صنایــع شــیمیایی را 
سراغ داریدك ه بدون هیچ گونه، امكان خطر و حادثه 
بــرایك اركنــان و اطرافیــان ســاخته شــود. ایــن نــوع 
تعبیــر به شــدت یك مهنــدس را محدود میك‌ند. پس 

بــه راســتی، منظور تدوین گران ایــن قواعد اخلاقی از 
عامــه مــردم در ایــن جمله چه بوده اســت؟ یك تعبیر 
منطقیك ه در این زمینه مطرح شــده، این اســتك ه 
آن دسته از مردمك ه مقدمه داشتن سلامت و ایمنی 
آنهــا بر هــر چیزی برای مهنــدس در هنگامك ار واجب 
شــمرده شــده، آســیب‌پذیرترین و بی‌گناه‌ترین مردم 
در برابر حادثه احتمالی هســتند،ك ســانیك ه به علت 
عــدم اطلاع رســانی یــا دانش فنــی در مقابل مخاطره 
آســیب‌پذیرتر هســتند. در این حالت، افــرادیك ه به 
طور مستقیم در یك صنعتك ار میك‌نند را نمی‌توان با 
گروه ذكر شده در بالا یكی دانست؛ زیرا آنها نسبت به 
آن فراینــد و مخاطراتــش، دانش فنــی دارند و با قبول 
مخاطــرات موجــود، مشــغول بــهك ار شــده‌اند. البته 
همین افراد هم مطمئناً توســط بندهای دیگر قواعد 
اخلاقــی در مهندســی بــه شــدت حمایت می‌شــوند. 
بنابرایــن در هنگام مطالعــه این قواعد، حتماً باید به 

ایده و مقصود واقعی تدوین‌گران توجهك رد.

بــا دوگانــه  راهــكاری مرحلــه‌ای بــرای برخــورد 
نماهای اخلاقی

در آخر پس از مطالعه این قواعد مرســوم، در مواجهه 
با یك مشــكل اخلاقی، می‌توان دستورالعمل زیر را به 

كار گرفت.

مراحل مواجهه با یك مسئله اخلاقی
كتورهــای اخلاقــی درگیر در  - در مرحلــه اول، تمــام فا

مسئله را باید شناخت.
- ارزش‌های اخلاقی درگیر در مسئله، باید شناسایی 

شوند.
- این ارزشها باید اولویت‌بندی شوند؛ زیرا تصمیمی 
كه همه ارزش‌ها را همزمان برآوردهك ند، نادر است.

- ســعی شــود تمام جای گزینه‌های احتمالی در نظر 
گرفته شود.

- در صــورت امــكان، از همــكاران دیگــر نظرخواهــی 
گر گزینه دیگری به نظرشان می‌رسد، مطرح  شود تا ا

كنند.
- اثــرات آتــی تصمیــم بررســی شــود و نقطــه‌ای فكــر 

نشود.
- تصمیمی گرفته شــودك ــه در آن، تمامی معیارهای 
اخلاقی، سبك و سنگین شده باشد و بتوان با دلیل، 

از تصمیم گرفته شده دفاعك رد.
قواعــد اخلاقــیك ــه نمونه‌هایــی از آنهــا ذكر شــد، تنها 
ابزارهایــیك مكــی در راه رســیدن بــه تصمیــم نهایــی 
هســتند و مطالعه آنها، انجام مراحل ذكر شــده در بالا 

را آسان‌تر می‌سازد.

نتیجه‌گیری
گفتــه شــد، مطالعــه و بــهك ارگیــری ایــن  بنابــر آنچــه 
قواعد، لازمه حرفه‌ای شــدن اســت و درك شــور ما نیز 
این پدیده )حرفه‌ای شــدن امور مهندســی( در حال 
شــكل‌گیری اســت. قواعــد و اصــول اخلاقــی، علاوه بر 
وحــدت بخشــیدن و نزدیــكك ــردن تصمیم‌گیریهــا و 
یاری رساندن به مهندسان در مواجهه با چالش‌های 
فشــارهای  برابــر  در  محافظــی  همــواره  حرفــه‌ای، 
محتمــل بــر یــك مهنــدس در هنــگام تصمیم‌گیــری 

هستند.
البته در هنگام مطالعه این قواعد، باید مقصود اصلی 
و واقعــی تدوین‌گــران را دریافت؛ زیرا تلقی غلط از این 
قواعــد، ممكن اســت حتــی منجر بــه تصمیمیك املًا 
غلــط شــود. بــه همیــن دلیل اســتك ه لــزوم تدریس 
اخــاق بــه عنوان یك واحد دانشــگاهی و یا به صورت 
دوره‌هــای آموزشــی در صنعــت، ‌درك شــور مــا بیش از 

پیش رخ می‌نماید.
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اخلاق‌مهندسی



اهمیت‌اخلاق‌مهندسی
‌به‌میزان‌اهمیت‌اخلاق‌و‌مهندسی

گفت وگویی با مهندس علی دیزانی، هیئت علمی همکار دانشگاه امیرکبیر 
کمیته اخلاق مهندسی سازمان نظام مهندسی ساختمان استان قم و عضو 

اخــاق  از  تعریفــی  لطفــاً 
بفرماییــد.  ارائــه  مهندســی 
چــه  و  چیســت  آن  موضــوع 

مسائلی را پوشش می‌دهد؟
شــاخه‌ای  مهندســی،  اخــاق 
در  البتــه  و  حرفــه‌ای  اخــاق  از 
نگاهی دیگر، شــاخه‌ای از اخلاق 
بــه  علــم  ایــن  اســت.  کاربــردی 
گــون  گونا مؤلفه‌هــای  مطالعــه 
ســامانه‌های مهندسی به لحاظ 
اخلاقــی می‌پردازد. این مؤلفه‌ها 
کنــش  فاعل‌هــای  اولًا  شــامل 

مهندســی شــامل مهندسان، گروه‌ها و سازمان‌های 
مهندســی و البتــه صفــات و رفتارهــای آن‌هاســت. 
ثانیــاً دربرگیرنــده مجموعــه فرآیندهــای مهندســی 
اســت )شــامل ایده پردازی، طراحی، تولید، فروش، 
بازســازی،  خدمــات دوره بهره‌بــرداری، بهســازی، 
بالاخــره  و  زائــد(  مــواد  دفــع  درنهایــت  و  بازیافــت 

محصولات مهندسی را در بر می‌گیرد. 
در اخلاق مهندسی، سه کار روی این مؤلفه‌ها انجام 

می‌گیرد: 
1. بررســی و حــل مشــکلات اخلاقــی حاصل‌شــده در 
کید بر مشکلاتی که  آن‌ها یا به‌وسیله آن‌ها؛ البته با تأ

در حد چالش‌های اجتماعی مطرح می‌شوند. 
2. ارزیابــی اخلاقــی آن‌هــا اعــم از آن‌کــه در شــکل یک 

مشکل بروز کرده باشد یا خیر؛ 
هنجارهــای  و  اســتانداردها  وظایــف،  تعییــن   .3

اخلاقی آن‌ها. 
بنابرایــن علیرغــم نــگاه ســنتی بــه اخلاق کــه تمرکز بر 
انســان به‌عنوان فاعل اخلاقــی و رفتار او دارد، اخلاق 
مهندســی همچون شــاخه‌های علمــی هم‌جوارش، 
بــه ســازمان، فراینــد و محصــول نیز می‌پــردازد. آقای 
جوزف هرکرت، از پیشــگامان اخلاق مهندســی، یک 
کــه از آن بــه رویکــرد  تقســیم‌بندی در مســائل دارد 
کــرو یــا کلان و رویکــرد مایکــرو یــا خــرد یــاد می‌کند.  ما
مســائل کلان اخلاق مهندســی بــه موضوعات ملی و 
جهانی مهندسی، یا به تعبیر بهتر فناوری توجه دارد؛ 

درحالی‌کــه رویکرد خرد به مســائلی 
کــه افــراد یــا گروه‌های مهندســی در 
فرآیندهــای مهندســی خــود بــا آن 
مواجــه می‌شــوند توجــه می‌کنــد و 
ســعی می‌کنــد بــه آن‌هــا کمــک کند 
کــه مســائل اخلاقــی خــود را بتوانند 

شناسایی، تحلیل و حل کنند.
در  مهندســی  اخــاق  بــه  توجــه 
کشــور مــا چــه مشــکلاتی را می‌تواند 
حــل کنــد؟ به‌عبــارت‌ دیگــر، میزان 
ضــرورت و فایــده اخــاق مهندســی 

در زمان حاضر چیست؟
در یــک ‌کلام، اهمیــت اخــاق مهندســی بــه میــزان 
اهمیت اخلاق و همچنین اهمیت مهندســی است. 
کشــور مــا همــگام با جهــان به‌ســرعت در حــال ایجاد 
و توســعه فن‌آوری اســت. شــاید بتوان گفت ســرعت 
گیری آن نیز در کشــور ما از بســیاری کشــورهای در  فرا
حال ‌توسعه بیشتر است. محصولات فناوری از لوازم 
منــزل، ســاختمان و خــودرو گرفتــه تــا فن‌آوری‌هــای 
کامپیوتــر، هــوا و فضــا و انــرژی،  نــو در الکترونیــک و 
به‌طورجــدی شــکل زندگــی مــا را تغییــر داده و ما را به 
خــود وابســته کرده‌انــد؛ به‌گونــه‌ای کــه زندگــی بدون 
این‌گونه محصولات مشکل و یا محال به نظر می‌رسد. 
گــر ایــن پدیده جدید که شــاید عمرش به صد  حــال، ا
و پنجــاه ســال نیــز نرســد، بدون ملاحظات فلســفی و 
اخلاقی ایجاد شده، توسعه ‌یافته و همه‌گیر گردد، به 
قول فیلســوفانی همچون مارکــس و هایدگر می‌تواند 
موجبــات »بــا خــود بیگانگــی« انســان‌ها و جامعــه را 
فراهم ‌آورد؛ زیرا فناوری دارای بینش است و تنها یک 
گــر ایــن اتفاق بیفتد که شــاید تا حدی  ابــزار نیســت. ا
در غرب شاهد آن هستیم، فناوری مانعی بزرگ برای 
نیــل بــه ســرمنزل مقصود که همان ســعادت فردی و 

اجتماعی است خواهد بود. 
و  تســهیلات  گرچــه  ا فنــاوری  جزئی‌نگــر،  نــگاه  در 
گر  خدماتــی را بــرای انســان‌ها بــه ارمغــان آورده ولی ا
ملاحظات اخلاقی همچون اولویت ایمنی، ســامتی 
و یــا حقوقــی مثــل عدالــت، آزادی و یا حریم شــخصی 

در آن رعایــت نشــود، موجــب صدمــه و ظلــم بــه ابناء 
بشر می‌گردد. فناوری تنها با لگام اخلاق و ملاحظات 
آن اســت که می‌تواند همچون اســبی رام در خدمت 
نیازهــای بشــر قــرار گیرد وگرنه حتــی می‌تواند موجب 

پایان بشریت و حتی کره زمین شود.
گــر بخواهــم ایــن ســؤال را بــه طریــق مســئله محــور  ا
کشــور  مهندســی  جامعــه  مســائل  محــدوده  در  و 
جــواب بدهــم، بــه من اجازه بدهید به بخشــی از این 
مشکلات کنونی به‌ صورت تیتروار اشاره‌ کنم. به‌زعم 
این‌جانب، کشــور ما به نســبتی دچار فســاد در برخی 

سازمان‌ها و افراد در حوزه مهندسی است. 
بعضــی خدمــات و محصــولات مهندســی در کشــور ما 
در مقایســه با برخی کشــورهای پیشــرفته در ســطحی 
پایین ارائه می‌شــود. میــزان حوادث مربوط به بخش 
مهندســی مثــل ســاختمان، معــدن و حــوزه نفــت 
و گاز بالاتــر از اســتاندارهای جهانــی اســت. در برخــی 
تصمیم‌گیری‌هــای کلان در حــوزه فنــاوری کشــور کــه 
ابهامــات  اتفاقــاً چالش‌هــای اخلاقــی دارد، شــاهد 
تصمیم‌گیری هســتیم. نمونه آن را در موضوع جنگل 
ابر، ارســال امواج پارازیت، بنزین پتروشــیمی و مسکن 
مهــر در ســالیان اخیــر دیده‌ایــم. همچنین متأســفانه 
شــاهد افــول تعهــد و مســئولیت‌پذیری در نیروهــای 
متخصص جوان هستیم. اخلاق مهندسی می‌تواند با 
ظرفیت‌های گسترده‌ای که دارد، در کنار فرهنگ غنی 
ایــران اســامی، گام‌های بلنــدی برای حل و یا کاهش 

این‌گونه مشکلات جامعه مهندسی‌مان بردارد.

چگونه می‌توان به توسعه این علم و پیاده‌سازی 
آن در حرفه مهندسی در ایران پرداخت؟

طبــق ســؤال، جــواب خــود را در دو حوزه توســعه علم و 
پیاده‌ســازی آن عــرض می‌کنــم. در بخــش اول، یعنــی 
بخــش مــورد نیــاز برای توســعه ایــن علم، در ابتــدا باید 
کــه اخــاق مهندســی حاضــر، شــاخه‌ای از  بدانیــم 
اخلاق اســت که در شــکل جدید )به قول چارلز هریس 
دوره رونق جدید( حدود ســه دهه اســت که در فضای 
حرفــه‌ای مهندســی در غــرب و ســپس دانشــگاه‌ها 
تأسیس یافته است؛ لذا مبتنی بر تفکر فلسفی و اخلاقی 
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گفت و گو



غرب و ناظر به مسائل مبتلابه آن‌ها شکل گرفته است. 
بــرای شــکل‌گیری اخلاق مهندســی در ایران و توســعه 
کز  کز فلسفی و اخلاقی کشور از طرفی، و مرا آن، باید مرا

علمی مهندسی ما از طرف دیگر فعال شوند. 
متأســفانه گاهی علوم بین‌رشــته‌ای بسیار دیر متولی 
خود را می‌شناسند. گروه‌های اخلاق در دانشکده‌های 
فلسفی و یا حوزه‌های علمیه، وقتی به موضوع اخلاق 
مهندســی می‌رســند، از آن دوری می‌جوینــد؛ زیــرا 
مســائل اخــاق مهندســی در متــن جامعه مهندســی 
کز به‌کلــی خود را بیگانه از  طــرح می‌شــود و این‌گونه مرا
این مباحث می‌بینند. از طرفی دیگر، دانشــکده‌های 
مهندســی نیز به دلیل ماهیت فلســفی این علم، خود 
را فاقــد صلاحیــت بــرای پرداختــن بــه آن می‌پندارند. 
نتیجه این‌که این رشــته نه مأمنی در مهندســی دارد و 

کز اخلاقی.  نه جایگاهی در مرا
کزی پژوهشی  به نظر می‌رسد اولین گام، تأسیس مرا
بــا همــکاری ایــن دو گونــه مجموعــه اســت. از طــرف 
دیگــر، ایــن مجموعه‌ها نیازمند پشــتیبانی و حمایت 
گر بتوان صنایع کشــور را مطمئن کرد  مالی هســتند. ا
کــه محصــولات ایــن علــم قــادر اســت آن‌هــا را در حل 
بخشــی از مسائلشــان کمک کند، طبیعتاً آن‌ها باید 
کننــد. در رویکــرد  ازاین‌گونــه پژوهش‌هــا پشــتیبانی 
جدید دانشــگاه‌ها که گاهی به آن رویکرد نســل سوم 
دانشــگاه‌ها می‌گوینــد، فعالیت‌هــای پژوهشــی تنها 
وقتــی موردپذیــرش سیاســت‌گذاران توســعه علمــی 
کشــور قرار می‌گیرد که حامی یا سفارش‌دهنده خارج 
از دانشــگاه و یا به عبارت بهتر خریدار داشــته باشــد. 
لذا وزارتخانه‌های صنعتی کشور و حتی سازمان‌های 
مهندسی نیاز است که به این مسئله ورود کنند. برای 
این‌گونه مطالعات ما باید بتوانیم در دانشگاه و حوزه 
علمیه چند مرکز پژوهشــی دایر کنیم و دانشــگاه‌ها را 
ترغیب به توجه به این مبحث علمی نموده و علاوه بر 

فعالیت علمی، پژوهشگر و استاد بپروریم.
بخــش دوم ســؤال مربــوط بــه پیاده‌ســازی اخــاق 
کــه  در نظام‌هــای مهندســی اســت. ضــروری اســت 
جامعه مهندســی کشــور برای اســتفاده از یافته‌های 
ایــن علــم در خــود آمادگــی ایجــاد کننــد تــا بتواننــد از 

مزایــای آن بهــره ببرنــد. تشــکیل کمیته‌هــای اخلاق 
در ســازمان‌ها، تدویــن اســناد اخلاقــی، به‌کارگیــری 
توصیه‌هــای مشــاوران اخلاقــی، آمــوزش اخــاق بــه 
مهندســان و نیــروی انســانی ازجملــه فعالیت‌هایــی 
رفتــار،  کــه می‌توانــد موجــب اصلاحاتــی در  اســت 
روش‌هــا، ســاختارها و در نگاهــی فضیلــت محــور، 

موجب اصلاحات افراد و سازمان‌ها شود.

نظر خود را درباره بومی‏ســازی اخلاق ‏مهندسی 
ارائــه  کشــورمان  در  آن  تحقــق  وش‏هــای  ر و 

بفرمایید.
همان‌طــور کــه در جــواب بــه ســؤال قبل عرض شــد، 
در اخــاق مهندســی به‌عنــوان یــک ‌رشــته علمــی، 
منابع موجود حاصل تأملات فلســفه غربی و ناظر به 
مســائلی اســت که در جامعه علمی غرب و به‌وســیله 

اندیشمندان غربی مورد ملاحظه قرارگرفته است.
در مســئله بومی‌ســازی اخلاق مهندسی، در ابتدای 

امر به نظر می‌رسد در سه حوزه باید تمرکز کرد: 
1. حــوزه اول مربــوط بــه مبانــی اخــاق مهندســی 
هستی‌شناســی،  مباحــث  حــوزه،  ایــن  در  اســت. 
معرفت‌شناســی، معناشــناختی و منطقــی در مبانی 
ک‌های اخلاقــی در مبانی  فــرا اخلاقــی، و اصــول و ملا
کــم بــر اخــاق مهندســی موردبررســی و  هنجــاری حا
گفتگــو قــرار می‌گیرنــد. مثالــی عرض بکنــم. در اخلاق 
مهندســی کنونــی، انســان موضــوع اخــاق، انســان 
ایــن جهانــی اســت؛ لــذا ارزش‌هــای مهــم او نیــز در 
قالــب حقــوق و منافع این انســان تک‌بعــدی تعریف 
کــه یکــی از  می‌شــود. مثــاً منظــور از ارزش ســامت 
قلمــداد  مهندســی  اخــاق  ارزش‌هــای  مهم‌تریــن 
می‌شــود، همان سلامت جسمانی است؛ درحالی‌که 
در دیــدگاه دوانــگاری، مفهــوم ســامت برای انســان 
دوبعــدی توســعه می‌یابد؛ به‌عــاوه از منابع دینی نیز 
می‌تــوان یــا بایــد در فهم و تحلیل این مفهوم، کشــف 
میــزان اهمیــت و تأثیرگــذاری آن در قضاوت‌هــای 
اخلاقــی کمــک گرفــت. در این حــوزه ما بایــد بتوانیم 
راهــکار لازم بــرای اســتفاده از منابع نقلی را به دســت 

بیاوریم.

2. حــوزه دوم، حــوزه درون علــم اخــاق مهندســی 
ک‌هــا، اصول، قوانیــن، روش‌ها و فن‌های  اســت. ملا
کتاب‌هــای آموزشــی از مبانــی و  ایــن علــم -کــه در 
روش‌های اســتحصال آن‌ها ســخنی به میان نیامده 

است- باید موردتوجه قرار بگیرند.
3. حوزه ســوم بومی‌ســازی، ازنظــر این‌جانب، توجه 
بــه مســائل اخلاقــی مبتلابــه در جامعــه صنعتــی و 
مهندســی کشــور اســت. طریــق جمــع‌آوری مســائل 
اخــاق مهندســی همچــون هر علــم کاربــردی دیگر، 
کــه  اســتقرایی اســت. لــذا مــا شــاهد ایــن هســتیم 
کــه در مــدت  مســائل مهندســی چالش‌برانگیــزی 
قریــب بــه پنجــاه ســال گذشــته مهندســی در غــرب، 
موردتوجــه فلاســفه و مدیــران مهندســی قرارگرفتــه 
اســت، بــه همــراه تأمــات و ارزیابــی آن مســائل، در 
مقالات و نوشته‌های آن‌ها منعکس گردیده و سپس 
به‌عنوان مسائل علم اخلاق مهندسی به مهندسان 
و دانشــجویان مهندســی ارائــه می‌گــردد. مــا در کنــار 
بهره‌گیری از این تلاش‌ها و یافته‌های ارزشمند، باید 
ســعی کنیم مســائل جامعه خودمان را نیز شناسایی 
کنیم. باید بتوانیم ده‌ها مســئله‌ای را که درگذشــته و 
حال و شاید آینده با آن مواجه بوده و هستیم، مطرح 

کرده و به تحلیل و حل آن بپردازیم.
کیــد می‌کنــم کــه بــرای پیگیــری توســعه و  در انتهــا تأ
بومی‌ســازی ایــن علــم، همان‌طــور که عــرض کردم، 
به‌عنــوان  مهندســی  ســازمان‌های  و  دولــت  بایــد 
کــز علمی کشــور،  ســفارش‌دهنده و پشــتیبان، بــا مرا
ازجملــه حوزه و دانشــگاه همکاری کنند. در شــرایط 
کز علمی کشــور  فعلی، نمی‌توان انتظار داشــت که مرا
بــدون حمایــت و به‌طــور مســتقل به این مهــم اقدام 
کنــون، مدل‌هــای تجربه‌شــده جهانی در  کننــد. هم‌ا
کز علمی اخلاق مهندسی با  مورد کیفیت تشکیل مرا
همــکاری صنایع وجود دارد که می‌توان از آن‌ها بهره 
گرفــت. بــا آشــنایی که بــا توانمندی‌هــای حوزه‌های 
علمیه و دانشگاه‌ها در این حوزه دارم، عرض می‌کنم 
گر جامعه مهندســی کشــور به مسئله ورود کنند،  که ا
با همکاری آن‌ها تدوین اخلاق مهندســی اســامی و 

ایرانی دور از دسترس نیست. ان‌شاء الله.
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اخــاق مهندســی از جملــه موضوعاتــی اســت کــه در 
ســال‏های اخیــر توجــه جامعــه مهندســی ایــران را به 
خــود معطــوف نموده اســت. هرچند مســئله اخلاق 
از دیرزمــان همــواره یکــی از دغدغه‏هــای بســیاری از 
صاحبــان حرفه در کشــور ما بوده اســت، امــا امروزه با 
پیشــرفت ســریع تکنولــوژی و گســترش فعالیت‏های 
مهندســی در کشــور، لــزوم توجــه بــه آن، بیــش از هــر 
کنــون برخی جوامع  زمــان دیگر احســاس می‏شــود. ا
مهندســی ایــران بــا مشــکلاتی مواجــه انــد کــه ریشــه 
بســیاری از آنها را می‏توان در مســائل مرتبط با اخلاق 
حرفــه ای دنبــال نمود. ورود صحیــح به این موضوع 
و برخــورد علمــی و همــه جانبه با آن، یکــی از نیازهای 

جامعه مهندسی کشور است. 
در چند دهه اخیر، برخی از کشورهای صنعتی به این 
موضــوع توجــه خــاص نمــوده، آن را از طریق مجامع 
حرفــه ای و علمــی دنبــال نمــوده انــد. ایــن کشــورها 
متناســب با مســائل خود، یک سری قواعد و کُدهای 
اخلاقــی را تدویــن نمــوده، اعضای برخــی حرفه‏های 
مهندســی، متعهــد بــه تبعیــت از آن شــده اند. درس 
دانشــگاه‏های  از  تعــدادی  در  مهندســی  اخــاق 
ایــن کشــورها ارائــه می‏شــود و مســائل مرتبــط بــا آن، 
بــه صــورت علمــی بــه دانشــجویان ارائــه می‏گــردد.1 
متأســفانه تا کنون در کشــور ما فعالیت جدّی و قابل 
قبولــی در ایــن رابطــه صــورت نگرفتــه اســت. آشــکار 
کشــورها،  کــه بهــره بــرداری از تجربیــات ایــن  اســت 
امــری لازم و مفیــد اســت؛ اما در عیــن حال باید توجه 
کــه ایــن موضــوع  می‏بایســتی متناســب بــا  داشــت 
مشکلات و ظرفیت‏های بومی ایران اسلامی مطالعه 
و مــورد بهــره بــرداری قــرار گیــرد. از آن جــا کــه اخــاق 
مهندسی، موضوعی میان رشته ای است، لازم است 
جامعــه مهندســی کشــور و مجامــع علمــی بــه کمک 
کارشناسان هر دو حوزه، یعنی حوزه فنی- مهندسی 
و حوزه اخلاق، با بررســی‏های میدانی و فعالیت‏های 

مطالعاتی به این موضوع بپردازند.
در این نوشــتار، این که اخلاق چیســت و مهندس به 
چــه معناســت و چــه تعاریفی برای اخلاق مهندســی 
ارائه شــده اســت، موضوع بحث ما نیســت. مباحث 
اخلاقــی بــا مبانــی ارزشــی پیونــد دارنــد و دارای ابعاد 
گر  بسیار گسترده و متنوعی می‏باشند. برای نمونه، ا
بگوییم اخلاق در پی افزایش خیرات عمومی جامعه 
اســت، در ایــن صــورت از فرضیــه اخلاقی ســودگرایی 
گر اخــاق را مربوط بــه حقوق افراد  بهــره گرفتــه ایــم. ا
گر قائل  بدانیم، به اخلاقیات حقوق روی آورده ایم و ا
باشــیم که اخلاقیات ناظر به شــخصیت افراد اســت، 
در ایــن صــورت از اخلاقیات فضایل بهره گرفته ایم.2 
هــر یــک از این مبانی، رویکرد و پیامدهای متفاوتی را 
فرا روی ما قرار می‏دهد. مباحث مهندســی نیز بسیار 
متنــوع و گســترده اســت. امــروزه رشــته‏های متعــدد 
مهندســی همچــون مهندســی ژنتیــک، مهندســی 

هســته ای، مهندســی ارتباطــات، مهندســی عمران 
و... در کشــور فعــال هســتند کــه هــر کدام، مســائل و 
اقتضائــات خــاص خود را دارند. ورود به این مطالب، 
کــه می‏بایســت توســط  مجالــی وســیع می‏خواهــد 
محققان و کارشناسان مختلف به درستی پی گرفته 

شود. 
آن چــه در اینجا پــی می‏گیریم، تنها یک نگاه اجمالی 
و مسئله محور به مباحث مرتبط با اخلاق مهندسی 
اســت. ابتــدا ویژگی‏هــای مشــترک مباحــث اخلاقــی 
را مــرور می‏کنیــم و ســپس ارکان اصلــی فعالیت‏هــای 
کــه  آنجــا  از  البتــه  می‏شــماریم.  بــر  را  مهندســی 
مختلــف  رشــته‏های  در  مهندســی  فعالیت‏هــای 
می‏تواننــد ارکان متفاوتــی داشــته باشــند، در اینجــا 
تنها به فعالیت‏های مهندســی در ساخت و سازهای 
ساختمانی اشاره می‏کنیم. در آخر نیز نگاهی کوتاه به 
چگونگی پیوند این دو نوع فعالیت خواهیم داشــت 
تا از این طریق تا حدودی با مفهوم اخلاق مهندسی 

و برخی مسائل مرتبط با آن آشنا شویم. 

گی‏های اصلی مباحث اخلاقی ویژ
اولیــن خصوصیــت مباحــث اخلاقــی، آن اســت که بر 
روی رفتــار اشــخاص تمرکــز می‏کنــد و رفتــار درســت از 
نادرست را ممتاز می‏نماید. آشکار است که در مکاتب 
مختلــف بــا مبانی ارزشــی متفــاوت، ممکن اســت در 
برخــی از موارد، درســت و نادرســت، متفــاوت تعریف 
شــود. برای نمونه، چه بســا در یــک نگرش، مجازات 
اعــدام بــرای قتــل عَمــد، عملــی درســت تلقــی شــود 
گــی  و در نگرشــی دیگــر نادرســت. بــه ایــن خاطــر، ویژ
دوم مباحــث اخلاقــی، این اســت که با مبانی ارزشــی 

اندیشه‏های مختلف پیوند دارد.  
یکــی دیگــر از ویژگی‏های مباحث اخلاقی، این اســت 
کــه بــر درونــی ســازی ارزش‏هــا تمرکــز دارد. ایــن امــر، 
مباحث اخلاقی را از مباحث حقوقی و قضایی، ممتاز 
می‏کنــد. در مباحــث اخلاقی به طــور معمول، جدای 
از بهبــود کیفیــت کارِ افراد - که یکی از اهداف اخلاقی 
اســت - بر رشــد فضائل اخلاقی در اشخاص هم تمرکز 
می‏شــود. بــه عبــارت دیگــر، در این مباحــث، جدای 
از فعــلِ افــراد، فاعــل فعــل یعنی خود افــراد هم هدف 
مباحــث اخلاقــی هســتند. بــه ایــن خاطــر، در کلیــه 
مباحــث اخلاقــی، بر فعالیت‏هــای تربیتی که فضایل 
کید می‏شــود.  اخلاقــی را در افــراد رشــد می‏دهد نیز تأ
این ویژگی در آموزه‏های دینی و به طور خاص اسلام، 

پُررنگ می‏باشد.
در مباحث اخلاقی، گاهی رفتار افراد در زندگی فردی 
و اجتماعــی آنــان مــورد توجه قرار می‏گیــرد که اخلاق 
عمومی، متکفل آن اســت و گاهی نیز رفتار اشــخاص 
در زندگــی شُــغلی و حرفــه ای شــان مــورد بررســی قرار 
می‏گیــرد کــه اخلاق حرفه ای به آن می‏پردازد. آن چه 
مباحث اخلاق مهندســی بر آن تمرکز می‏کند، اخلاق 
حرفــه ای اســت؛ هرچنــد موضوعات اخــاق عمومی 

همچون صداقت، مســئولیت پذیری، نوع دوستی، 
وفــای بــه عهــد، احترام بــه حقوق دیگــران و... نیز در 
موارد زیادی با آن پیوند تنگاتنگ دارد.  برای نمونه، 
اصل لزوم احترام به حقوق دیگران، می‏تواند ناظر به 
بســیاری از مباحــث مرتبط با محیط زیســت و ایمنی 
حین کار که از موضوعات اخلاق مهندســی هســتند، 

باشد. 

ارکان فعالیت‏های مهندسی
رشــته‏های  حســب  بــه  مهندســی  فعالیت‏هــای 
مختلــف، دارای ارکان متفاوتی اســت؛ هرچند برخی 
از این ارکان می‏توانند در تمام رشــته‏های مهندســی 
مطــرح باشــند. همــان طــور کــه آمــد، در اینجــا برای 
اختصــار تنهــا بــه ارکان فعالیت‏هــای مهندســی در 
ســاخت و ســازهای ســاختمانی اشــاره می‏کنیــم. در 
ایــن ســاخت و ســازها، می‏تــوان از ســه عامــل اصلــی 
بــه عنــوان بارزتریــن ارکان یک فعالیت مهندســی نام 
بــرد. اولیــن و مهــم تریــن رکن ایــن نــوع از فعالیت‏ها، 
اســتحکام و ایمنــی اســت. ســازه‏های ســاختمانی با 
توجــه بــه اهمیــت و کاربری‏هایشــان، می‏بایســت در 
مقابــل نیروهــای ثقلــی و جانبــی، بــه خوبــی مقــاوم 
باشــند. دومین رکن ســاخت و ساز‏های ساختمانی، 
معمــاری مناســب اســت. روابــط اجــزاء مختلف یک 
سازه با یکدیگر و رابطه مجموعه آن با محیط، باید به 
گونه‌ای باشد که با توجه به محدودیت‏های طراحی، 
بالاترین آرامش روحی  و بیشترین آسایش جسمانی 
را بــرای بهــره برداران تأمین نماید. معماری اســامی 
به درستی ناظر به این معنا می‏باشد. آخرین رکن این 
گونه فعالیت‏ها، صرفه جویی و استفاده بهینه از مواد 
است. سازه‏های ساختمانی باید به گونه ای طراحی 
شــوند کــه بــا بهــره گیــری از کمتریــن مــواد و حداقــل 
مصالــح، اســتحکام و ایمنــی لازم را تأمین نمایند. به 
عبارت دیگر این سازه‏ها باید با توجه به ضرورت‏های 

طراحی اقتصادی باشند. 
در  مهندســی  فعالیــت  یــک  محتــوای  ارکان،  ایــن 
ســاخت و سازهای ســاختمانی را شکل می‏دهند که 
متناسب با شرایط مختلف، می‏بایستی کاملًا رعایت 
شــود. فعالیتــی کــه فاقد تمــام یا بخشــی از این ارکان 

است، فعالیت مهندسی محسوب نمی شود.

پیوند فعالیت‏های مهندسی 
با مباحث اخلاقی

حــال این ســؤال مطرح اســت کــه مباحــث اخلاقی و 
فعالیت‏هــای مهندســی، چگونــه بــا یکدیگــر پیونــد 
می‏خورنــد تــا موضــوع اخــاق مهندســی شــوند؟  آن 
چــه کــه این دو را به خوبی به یکدیگر پیوند می‏دهد، 
این اســت که هر دو بر رفتار انســان )مهندس( متمرکز 
می‏شــوند. تایید محاسبات فنی پس از کنترل کامل 
گرفتــن مســائل معمــاری در طراحــی  آن و نادیــده 
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ســازه توســط مهنــدس، دو نمونــه متفــاوت از ایــن 
رفتــار مشــترک اســت. از این جهت که ایــن دو رفتار، 
بخشــی از یک عملیات مهندســی هســتند، فعالیت 
مهندسی به حساب می‏آیند و از آن جهت که عملی 
مســئولانه و درســت و یــا غیرمســئولانه و نادرســت 
می‏باشــند، از مباحث اخلاقی محســوب می‏شــوند. 
بــه ایــن ترتیــب، هر رفتار مهندس که ارکان یاد شــده 
در حرفه مهندســی را تقویت کند، رفتاری درســت و 
اخلاقــی اســت و آن دســته از رفتارهــای مهندس که 
تمــام یــا برخــی از ایــن ارکان را تضعیــف نماید، عملی 
نادرست و غیراخلاقی می‏باشد. البته گاهی نیز رفتار 
مهنــدس بــا برخــی از اصــول عمومــی اخــاق، پیوند 
می‏خــورد. پیــش بینــی نحــوه صحیح جمــع آوری و 
کارخانــه توســط  انهــدام ضایعــات در طراحــی یــک 
مهنــدس، نمونــه ای از ایــن پیوند اســت. ایــن رفتار 
مهنــدس از آن جهــت کــه هزینه اضافه ای را به پروژه 
تحمیــل می‏کنــد و بــا اقتصــاد پروژه پیونــد دارد، یک 
فعالیــت مهندســی اســت و از آن جهــت کــه در پیوند 
با سلامت و حقوق دیگران است، از مباحث اخلاقی 
گاهــی یــک رفتــار مهنــدس، از یــک  می‏باشــد؛ لــذا 
جهت درســت و از جهتی دیگر نادرســت اســت که از 
آن بــه تعارض‏هــای اخلاقــی یاد می‏کنیــم که توضیح 
خواهیم داد. به این ترتیب، فعالیت‏های مهندسی 
بــا مباحــث اخلاقــی پیوند می‏خــورد و مفهوم اخلاق 

مهندسی به ذهن نزدیک می‏شود.  
حــال کــه تا حــدّی ابعــاد مباحــث اخلاق مهندســی 
گفــت: اخــاق مهندســی بــا  آشــکار شــد، می‏تــوان 
ارائــه اصــول و قواعــد اخلاقــی، فعالیت‏هــای حرفــه 
ای درســت از نادرســت را ممتــاز می‏کنــد و بــا ارائــه 
راهکارهای اصلاحی، قابلیت‏های اخلاقی مهندس 
را ارتقــاء داده، او را قــادر بــه حلّ تعارض‏های اخلاقی 

می‏کند. 

تعارض‏های اخلاقی
مواقــع،  از  بســیاری  شــد،  گفتــه  کــه  طــور  همــان 
مهندســان در تصمیــم گیری‏هــای حرفــه ای خــود 
گاهــی  بــا تعارض‏هــای اخلاقــی مواجــه می‏شــوند. 
یــک تصمیــم، از یــک جهــت درســت و از جهتی دیگر 
نادرســت اســت. ایــن موضــوع یکــی از مهم‌تریــن و 
شــایع ترین مســائل اخلاق مهندســی است. در این 
مــوارد، مهنــدس باید قادر بــه تصمیم گیری صحیح 
و انتخاب درســت باشــد. در این جا به چند نمونه از 

این تعارض‏ها اشاره می‏کنیم. 
1. یــک مهنــدس محاســب، زیــر نظــر مدیــر پــروژه، 
حســاس  و  مهــمّ  ســازه  یــک  طراحــی  مســئولیت 
را بــر عهــده دارد. زمــان تحویــل قطعــی پــروژه فــرا 
رســیده، مهنــدس محاســب هنوز نســبت بــه نتایج 
محاســبات خــود به اطمینان نرســیده اســت. مدیرِ 
پــروژه بــه اســتناد تجربــه خود به جِــد از او می‏خواهد 
کار را تحویــل دهــد.  کــرده،  تــا محاســبات را تأییــد 
مهنــدس محاســب بایــد میان چنــد گزینــه تصمیم 

بگیــرد. آیــا به تجربــه مدیر پروژه اعتماد کند و طرح را 
تأییــد نمایــد یا تا خود به اطمینان نرســیده، از تأیید 
طرح خودداری کند و احیاناً موقعیت شــغلی خود را 

به خطر اندازد؟  
2. ممکــن اســت اجــرای یــک پــروژه در منطقــه ای 
حســاس از نظــر امنیتــی، متوقــف بــر نادیــده گرفتــن 
برخــی اصــول ایمنــی در حین کار باشــد. از یک ســو، 
اجــرای پروژه در این منطقــه، می‏تواند به محافظت 
از جان اهالی و امنیت منطقه کمک کند و از سویی، 
انجــام آن بــدون رعایــت اصول ایمنی، ممکن اســت 
ســامت و جــان کارگــران را بــا خطر مواجــه نماید. آیا 
مهنــدس بایــد بــر اســاس وظیفــه حرفــه ای خــود، از 
پذیرش مســئولیت این پروژه و اجرای آن ســر باز زند 
و یــا لازم اســت بــه گونــه دیگــری عمــل کنــد؟ در این 
جا ممکن اســت مهندســان مختلــف، تصمیم‏های 

متفاوتی بگیرند. کدام تصمیم صحیح است؟ 
3. یــک مهنــدس ناظــر در فصــل زمســتان در حیــن 
کنترل بتن ریزی ساختمانی بزرگ، به خاطر می‏آورد 
که قبلًا در مورد کیفیت مطلوب مواد مصرفی محافظ 
بتن در مقابل ســرما، ســؤالاتی داشته است. حال آیا 
بایــد عملیات بتن ریــزی را متوقف نموده، بتن‏های 
آمــاده شــده را مردود اعلام کنــد و یا برای جلوگیری از 
اتــاف حجــم زیــاد بتــن، به تردیــد خود اعتنــا نکند و 

اجازه دهد عملیات بتن ریزی ادامه یابد؟      
اینهــا تنهــا نمونــه هایــی از تعارض‏هــای اخلاقــی و 
کــه مباحــث اخــاق  ســؤال‏های متعــددی اســت 
مهندســی، عهده دار پاســخ گویی به آنهاســت. لازم 
اســت جامعــه مهندســی و مجامــع علمــی کشــور بــا 
اســتفاده از تجربیــات موجــود و مطالعــات میدانی و 
بــا بهــره گیــری از آموزه‏های غنی اســام، به درســتی 
بــه ایــن گونه ســؤال‏ها پاســخ دهنــد. مهندســان در 
تجزیــه و تحلیــل مســائل اخــاق مهندســی، باید به 
گونــه ای توانــا شــوند که حتــی در مــواردی که قاعده 
اخلاقــی مشــخصی هــم تعریــف نشــده اســت، خــود 
بــا بهــره گیــری از اصــول اخلاقی، به درســتی تصمیم 
بگیرنــد. در این راســتا، تدوین اصول و قواعد اخلاق 
مهندســی، اجــرای برنامه‏هــای آموزشــی- تربیتــی 
بــرای مهندســان و ارائــه درس اخــاق مهندســی در 

دانشگاه‏ها بسیار کارساز می‏باشد. 
در آخــر بــه برخی از مهم ترین عوامل تأثیرگذار بر رفتار 
حرفه ای مهندســان اشــاره می‏کنیم و بررســی بیشتر 
در مــورد مباحــث مرتبــط بــا اخــاق مهندســی را بــه 

مجالی دیگر وامی گذاریم.  

مهم ترین عوامل تأثیرگذار 
بر رفتار حرفه ای مهندسی

رفتــار حرفــه ای مهندســان معمــولًا متأثــر از عوامــل 
متعددی است که در مباحث اخلاق مهندسی باید 
بــه مجموعه آنها توجه شــود. در ایــن جا به دو عامل 

اصلی اشاره می‏کنیم: 
1. یکــی از ایــن عوامــل، باورهــا و عادت‏هــای فردی و 

ســنّت‏های اجتماعــی اســت. ایــن عامل، جــدای از 
رفتــار فــردی، بــر رفتــار حرفه ای مهندســان نیــز تأثیر 
می‏گــذارد. مهندســی که بــرای قــول و قرارهای خود 
اهمیــت زیــادی قائل اســت، این عمل بــر تمام رفتار 
حرفــه ای او تأثیــر می‏گــذارد و آن را ارتقــا می‏دهــد. 
حضــور بــه موقع در جلســات، ارائه ســر وقــت مدارک 
فنــی، بازدیــد مرتب و به موقــع از پروژه‏ها و... همگی 
نــه تنهــا بــر کیفیــت کار او می‏افزایــد، بلکــه چــه بســا 
چهره حرفه مهندســی را نیز در اذهان دیگران بهبود 
می‏بخشــد. برخــورد صادقانــه مهنــدس بــا دیگــران 
و ســایر عــادات و باورهــای نیکــو، همگــی همیــن آثار 
را دارنــد. البتــه آشــکار اســت کــه در مقابــل، باورهــا و 
کــه بــر فعالیــت  عادت‏هــای ناشایســت، جــدای آن 
گاهــی  حرفــه ای مهنــدس تأثیــر منفــی می‏گــذارد، 
می‏توانــد موجــب وهــن حرفــه مهندســی در اذهــان 

دیگران نیز بشود.  
2. عامل دیگر، نوع ساختارها و سیاست‏هایی است 
که نهادها و سازمان‌های حرفه ای اتخاذ می‏کنند. در 
بسیاری از موارد، رفتار حرفه ای نادرست مهندس، 
کارآمــد و یــا سیاســت‏های  متأثــر از ســاختارهای نا
اشــتباه ســازمانها و نهادهای حرفه ای اســت. برای 
گــر در یک منطقــه جغرافیایی خاص، آیین  نمونــه، ا
نامه‏هــا و دســتورالعمل‏های طراحــی، متناســب بــا 
شــرایط بومــی و امکانــات محلــی نباشــد، ایــن امــر، 
می‏توانــد بــر رفتــار حرفــه ای بســیاری از مهندســان 
آن منطقــه، تأثیــر نامطلــوب گذاشــته، آنــان را وادار 
گر ســاختار  به تصمیم گیری‏های نادرســت کند و یا ا
برخی مجامع حرفه ای مهندسی، به گونه ای باشد 
کــه بــه رقابت‏هــای ناســالم مهندســان دامــن زنــد، 
ایــن امــر می‏تواند دســت کم بر رفتــار حرفه ای برخی 
مهندسان، تأثیر نامطلوب گذاشته، کیفیت کار آنان 
را پایین آورد. البته هرچند هیچ یک از این امور، نافی 
مســئولیت‏های مهنــدس نمی‌باشــد، امــا در عیــن 
حال می‏تواند به گونه ای بر رفتار و کیفیت کار او تأثیر 
بگذارد. مباحث اخلاق مهندســی با شناســایی این 
عوامل، به تجزیه و تحلیل رفتار حرفه ای مهندسان 
کنش‏های آنان می‏پردازد و راهکارهای اصلاحی  و وا

برای کنترل و ارتقاء آن ارائه می‏دهد. 

پی‌نوشت:

1. نــگ. عبدالحمیــدزاده و رشــتچیان، اخــاق در مهنــدسی، دانشــگاه 
صنعتی شریف.

ینگر، اخلاق در مهندسی، مرکز انتشــارات سازمان  2. نگ. مارتین و شــینز
سنجش کشور، 1388.
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ذبح‌مظلومانه‌اخلاق
مهندس محمد تقی خسروی

بــا ورود بــه قــرن بیســت و یکــم و درســت هنگامــی 
گ‌هــا بــه عنــوان یکــی از مظاهــر متفــاوت  کــه وبلا
فناوری‌های نوین بر ســاحت زندگی اجتماعی، رنگ 
تغییــر زدند، کارشناســان علــوم ارتباطــات اجتماعی 
ترجیــح دادنــد بــرای معرفــی عملکــرد ایــن ابــزار آن 
را »دفترچــه خاطــرات شــخصی« بنامنــد؛ محملــی 
گویه‏های ســر به مُهری  مجازی برای نشــر گفته‏ها و وا
کــه بــا تغییــر نگاه در شــیوه حضــور در دهکــده جهانی 

دیگر حدود و مرزهای پیشین را بر نمی تافت. 
دیــری نگذشــت کــه با توســعه تعامــل بیــش از پیش 
گهــا نیــز بــه تبییــن و  کاربــران، ســاختار هویتــی وبلا
گســترش یافــت  گاه تفســیر جامعــه پیرامونــی خــود 
و از همیــن منظــر ســیاق پیشــین بــرای حفــظ حریــم 
شــخصی و خصوصــی افــراد نیــز بــه چالــش کشــیده 
شــد. ضمــن آنکــه گاه در هزار توی »مارپیچ ســکوتِ« 
رسانه‏های رســمی، این ابزار تا پوشیدن ردای منابع 
خبــری نیــز پیــش رفتند. دیری نگذشــت کــه فقدان 
مرزهای » تحدید« شده و نیز امکان » تهدید« ناظران 
رســمی از یک سوی و شتاب اجتناب ناپذیر نهفته در 
ذات فناوری‏هــای نویــن بــه ایجــاد گونــه جدیــدی از 
مظاهــر غیر رســمی تعامل میــان کاربــران انجامید. با 
پیدایش شــبکه‏های اجتماعی، ولع ارتباط کاربران و 
غ از دغدغه‏های  نیز ارایه پاســخ‏های نو و البته گاه فار
انعــکاس آن در آیینــه قضــاوت دیگــران نیــز افزایــش 
یافــت. بگونــه‌ای کــه در ســپیده دم زایــش این طفل 
گاه اخلاق  نوظهور آنچه نخســت به مسلخ رفت، پیر آ
بــود. در چنیــن مجالــی دیگر امکان تغییر در نشــر و باز 
نشــر اطلاعــات به مصــداق تعبیر کهنه عدم بازگشــت 
ِآب رفتــه از جــوی، از میــان رفت و خلاصه در کرشــمه 
گان پر نقش و لعاب، ســکه آنکــس زودتر از دیگران  واژ
در این بازار مکاره نقد می‏شــد که پیش از همه چوب 

حــراج خــود را بر کســوت اخــاق دیگری زده باشــد. و 
چــه توفیقی گرانتر که بتوان تــار و پود ردایی چنین پر 
بهــا را از هم گسســت و به گونه و رنــگ دیگر به دیگران 

عرضه داشت!
گفتــه پیداســت در میدانــی چنین پرآشــوب، آنچه  نا
نــام و نشــانی از آن نیســت نگاه نافذ ناظری اســت که 
غ از دغدغه‏هــای ســود و زیــان و بــرد و باخــت، به  فــار
چرایــی ذبــح مظلومانــه »اخــاق« بیندیشــد و بــس. 
ناظــری کــه گــوش وجــدان خفتــه را بپیچــد، غبــار از 
چشــمان کم ســوی حقیقت بین بتکاند و راه و رســم 

راستین نیل به منزل را نشانش دهد. 
براســتی کــدام صاحــب تفکــری صــادق، در گردابــی 
چنیــن حایــل و در معرکــه ای چنــان تاریک کــه چراغ 
گاهــی اش را از میــان برداشــته انــد گــذارش بــه گــذرِ  آ
راســتی و صداقــت خواهد افتاد ؟ کدام اندیشــه ژرفی 
در برهــوت اخــاق، ژرفــای حقیقــت بیــنِ خویــش را 

جاری و ساری خواهد ساخت؟
گر بپذیریم می‏توان به سهولت  ســاده انگارانه اســت ا
از میان دره عمیق میان راســتی و نادرســتی گذشت و 

گاهی رساند.  خود را به حریم آ
ایــن تعابیــر و مضامیــن صــرف نظــر از دلواپســی‏های 
منطقی خود در خصوص هویت کاربران شــبکه‏های 
اجتماعــی، مادام که در لفــافِ عبارات پر طمطراق به 
مخاطبان عرضه شــود راه به جایی نخواهد برد بویژه 
آنکه بدانیم متاسفانه گاه در این مجال، ظرفی چنین 
آلــوده را معــدود متخصصانــی بــا پیمانه‏هــای غفلت 
خویــش لبریز ســاخته اند. متخصصانی که در تفســیر 
کژی یا راســتی ســطح پر چالش محتوای شــبکه‏های 
اجتماعــی تــراز معیــوب خویــش را بــه خدمــت گرفته 
اند. پیداســت با نخســتین نقش شــکافی که بر دیوار 
اعتمــاد جامعه بــه متخصصــان خواهد افتــاد امکان 

بالا رفتن بنیاد‏های ضعیف و ســخیف بی اخلاقی نیز 
بیش از گذشته افزایش خواهد یافت. 

شــاهد ایــن مدعــا و مصداقــی روشــن بــر ایــن ادعــا را 
کاربــران متخصصــی دانســت  رویکــرد  می‏تــوان در 
کــه در ایــام انتخابــات هشــتمین دوره هیــأت مدیــره 
کوشــیدند بــا  ســازمان نظــام مهندســی ســاختمان 
قلــب واقعیات و غلبه بر رقیبــان، دایره پرگارِ تخصص 
و تعهــد خود و یا نامزدهای خویش را به کســب صرف 
کننــد. پیداســت در  کرســی‏های ایــن دوره محــدود 
چنیــن فضــا و در چنین معامله ای پرشــتاب می‏توان 
با ضرب سکه‏های دروغ و نفاق، بازار حقیقت را چند 
صباحی به ســود خویــش قبضه کرد، می‏تــوان پیران 
گاهی را به کوچ در عُزلت خواند و خوابِ تبعید  خِرَد و آ
بــرای نام و راهشــان دیــد؛ اما ســرانجام آنچه از چنین 
معاملــه بــه ظاهــر پر ســودی عایــد اینان خواهد شــد 
افــول اخــاق و ارزش‏هــای اخلاقــی در میــان جامعــه 
حرفه ای مهندسان و در نتیجه میل و رویکرد مردم و 

مخاطبان به عوامل غیر حرفه ای است. 
فرامــوش نکنیــم هویــت، شــان و اعتبــار حرفــه ای 
امــروز ما وامدار میراث گرانســنگی اســت که تجلی آنرا 
می‏توان در قامت سازه‏های پر افتخار مهندسی دید. 
گاه و کــدام وجدان بصیــر و بیداری فرود  کــدام ذهن آ
ضربــات ســنگین غفلــت را بــر پیکــره ســترگ اخلاق بر 

می‏تابد و دم فرو می‏بندد؟
خلاصــه آنکــه بپذیریــم رقابــت مجالــی بــرای آزمــون 
گاه  رفاقت‏هــا، ســنجش روایــی آموخته‏هــا و حتــی 
یافتــن چرایــی قامــت بلنــد دیگــری در قیــاس بــا قــد 
نامانــوس ماســت. بــا پذیــرش چنیــن مفهومی حتی 
گــر از اســبِ رقابت به زمیــن افتادیــد از اصلِ صداقت  ا

حرفه ای خویش نخواهید افتاد. 
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ارکان‌اخلاق‌مهندسی
حسن ظهور، استاد دانشگاه صنعتی شریف

محمد خلج، استادیار دانشگاه پیام نور

مهندســان می‏تواننــد از قــدرت خلاقیــت و ابتــکار 
کننــد و  خــود بهــره ببرنــد، مســائل مختلــف را حــل 
رفــاه و آســایش بیشــتری را بــرای خــود و مــردم فراهم 
ســازند، ولی برخــورداری از اخلاق مهندســی موجب 
می‏شــود مهندسان به فعالیت‏های خویش حساس 
و در نهایــت، حافــظ منافع جامعه انســانی و ســامت 
محیــط زیســت باشــند. برخــورداری از ارزش‏هــای 
انســانی و اخلاق مهندســی می‏تواند برای مهندسان 
و جامعــه آرامــش خاطــر، رضایــت باطــن و در نهایت، 
شــادی ناشــی از ســعادت واقعی بیافریند؛ مهندسی 
که از اخلاق مهندســی برخوردار اســت، رســالت خود 
را در ارائــه مؤثرتریــن خدمــت بــی ریــا بــه کســانی کــه 
بیشــترین نیاز را دارند می‏داند و در جهت تحقق این 
رسالت گام بر می‏دارد. این دانش در حوزه بین رشته 
کــه مهم‏تریــن هــدف  ای اخــاق و مهندســی اســت 
آن تأمیــن امنیــت، رفــاه و آســایش انســانی در حــوزه 

مهندسی است.

ارزش‏ها و اصول اخلاقی
اصــول اخلاقــی از جهــان بینــی، دیــن، اجتمــاع و 
فرهنــگ جامعــه تأثیــر می‏گیــرد. بــاور بــه ارزش‏هــای 
اخلاقــی در واقــع، مبنــا و ضامن تعهد بــه انجام دادن 
امور با حس مســئولیت اســت. ارزش‏های اخلاقی هر 
فــرد مجموعــه ای از اصــول و ارزش‏هایــی اســت که از 
عقایــد، آداب یــا فرهنــگ اجتمــاع و خانــواده نشــئت 
می‏گیــرد. ایــن اصــول و ارزش‏هــای اخلاقــی جنبــه 
آرمانی دارند و دستیابی و تحقق آنها در سایه تلاش و 

مراقبت حاصل می‏شود.
در موقعیــت دشــوار حرفــه‏ای یــا ســازمانی فقــط بــا 
تــوان تصمیمــات  نمــی  نامه‏هــا  آییــن  از  اســتفاده 
مناسب اخلاقی اتخاذ کرد، بلکه با کمک ارزش‏های 
اخلاقی می‏توان از میان گزینه‏های دشوار، گزینه ای 
را کــه همخوانــی بیشــتری با اخلاقیــات دارد، برگزید. 
در واقــع، آییــن نامه‏های حرفه‏ای و ســازمانی راهنما 

و هشدار دهنده هستند. مهندسان ممکن است در 
حرفه خود با سؤالات و موقعیت‏های اخلاقی مواجه 
شــوند کــه پاســخ آنهــا را نمــی تــوان در آییــن نامه‏هــا 
یافــت. در مواقعــی کــه منافع حرفه‏ای یا ســازمانی در 
مقابل منافع و ارزش‏های بنیادین فردی و اجتماعی 
قــرار می‏گیــرد، پایبنــدی به اصول و عقایــد اخلاقی به 
گزینه‏هــای  کمــک می‏کنــد تــا از میــان  مهندســان 
مختلــف، اخلاقی‏تریــن گزینه را انتخاب کنند. از آنجا 
کــه اصــول اخلاقــی و ارزش‏هــای انســانی در مذهب، 
فلســفه، فرهنــگ بومــی، ســنت، خانــواده و ملیــت 
ریشــه دارد، بایــد در خانــواده، مدرســه، دانشــگاه، 
انجمن‏های حرفه‏ای، شــرکت‏ها و تمام سطوح برای 
آموزش آن اهتمام شود. اصول انجمن‏های حرفه‏ای 
و قوانیــن نظــام قضایــی قــادر هســتند تــا حــدودی 
رعایــت اخــاق حرفه‏ای و ســازمانی را ضمانت کنند، 
ولــی پایبنــدی فــرد بــه ارزش‏هــای انســانی و مبنــای 
اخلاقی، پایبندی به این اصول و قوانین را مستحکم 
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می‏کند. با تشکیل جلسات، همایش‏ها و گفت‌وگوها 
می‏تــوان انگیــزه اقبال به اخلاق حرفه‏ای و ســازمانی 

را تقویت کرد.
وقتی یک مهندس در مواردی باورهای اخلاقی خود 
را در حرفه یا سازمان رعایت نکند، پیامدهای عاطفی 
آن مثل پشیمانی و ملامت درونی به دلیل مسئولیت 
پذیــری و حیثیتی برای وی شــدیدتر از مجازات‏های 
قانونــی اســت. ارزش‏های اخلاقی ایــن قدرت را برای 
فــرد فراهمــی می‏کند که خــود کنترل و خــود بهبودگر 
باشــد؛ پایبنــدی بــه ارزش‏هــای انســانی و اخلاقــی 
نوعی وجدان بیدار در فرد و ســازمان نهادینه می‏کند 
و ارزش افــزوده بــرای اخــاق حرفــه‏ای و ســازمانی 
ایجــاد می‏کند. ممکن اســت با تغییر فنــاوری یا تغییر 
مکان یا تغییر زمان، اصول و مبانی اخلاق حرفه‏ای و 
سازمانی در جهت ارتقای کمی و کیفی دچار تغییرات 
و نوســان‏هایی شود، ولی اصول اخلاقی و ارزش‏های 
انســانی فراتــر از فنــاوری، زمــان و مــکان ثابــت باقــی 
می‏ماننــد. اصول اخلاقی و ارزش‏های انســانی، فراتر 
از ظــرف زمــان و مــکان، ابعاد ثابــت اخلاق حرفه‏ای و 
سازمانی هستند. این اصول با ماهیت فراحرفه‏ای و 
فراسازمانی برخاسته از نگرش‏های هستی شناسانه 

و انسان شناسانه یک مهندس است.

اخلاق حرفه‌ای
و  نامه‏هــا  آییــن  از  ای  اخــاق حرفــه‏ای مجموعــه 

کــه عمــل اخلاقــی را بــرای آن حرفــه  مقرراتــی اســت 
نیــز  مشــخص و خــاص تعریــف می‏کنــد هــر شــغل 
اخــاق حرفــه‏ای مختص به خــود را دارد؛ حرفه‏های 
مختلــف بــر حســب میــزان حساســیت و وظیفــه ای 
کــه در خدمــت بــه جامعــه دارنــد، دارای معیارهــای 
اخلاقــی متفــاوت هســتند. مثــاً، در گروه مهندســی 
بخشــی از اخــاق حرفــه‏ای مهندســی مکانیــک بــا 
اخــاق حرفــه‏ای مهندســی شــیمی تفــاوت دارد؛ در 
علــوم پزشــکی بخشــی از اخلاق حرفه‏ای داروســازی 
بــا اخــاق حرفه‏ای دندانپزشــکی متفاوت اســت. در 
واقع، صاحبان هر حرفه مســئولیتهای خاص خود را 
دارند که در آیین نامه‏ها و مقررات آن حرفه بیان شده 
اســت. آیین نامه‏های اخلاقــی چارچوبی برای عمل 
و قضــاوت اخلاقــی یــا غیر اخلاقی هر حرفه محســوب 

می‏شوند.
آییــن نامه‏های حرفه‏ای را معمولًا مؤسســات معتبر 
تدویــن می‏کننــد و ایــن آییــن نامه‏هــا می‏تواننــد بــا 
توجــه بــه محتــوای خــود ضامن ســامت مــردم و نیز 
مهندســانی کــه از ایــن آییــن نامــه پیــروی می‏کننــد، 
باشــند. در اخــاق حرفــه‏ای مراعــات برخــی از اصول 
نقش بســیار مهمی در ادای مســئولیت حرفه‏ای ایفا 
غ از اینکــه در هــر رشــته مهندســی چــه  می‏کننــد. فــار
آییــن نامــه یــا کدهــای اخلاقــی تدوین شــده اســت، 
بنیان‏هایــی وجــود دارد کــه پایبنــدی بــه آنهــا نوعی 
ضمانت اجرایی برای آیین نامه‏ها و کدهای اخلاقی 
محســوب می‏شــوند. برخــی از مهم‏ترین آنها شــامل 

موارد زیر است:

1. تعهد
تعهــد یکــی از ارکان اصلی اخلاق در هر جامعه اســت. 
بــه همیــن دلیــل، این مفهوم نقش محــوری در تمام 
نظریه‏های اخلاق دارد. تعهد عاملی اســت که سبب 
می‏شود فرد حتی بدون وجود کنترل کننده خارجی 
و بــه دلیــل انگیــزه ای درونــی کارش را به نحو احســن 
انجــام دهــد. تعهــد دارای دو جنبه کاری و ســازمانی 
اســت؛ تعهد کاری مبین میزان تلاشــی اســت که یک 
مهنــدس بــرای کار خــود صــرف می‏کنــد. در ارتباط با 
کار هــر مهنــدس دو جنبــه مــورد توجــه قــرار می‏گیرد: 
نخســت جنبه فنی و دوم جنبه انســانی است. توجه 
بــه هــر دو جنبــه از اهمیــت زیــادی برخــوردار اســت. 
گــر یــک مهندس بر اســاس شــرح وظایــف معین و بر  ا
اســاس تخصــص یا شایســتگی فنی بــه کاری گمارده 
کــه بــا توانایــی فنــی  شــود، می‏تــوان انتظــار داشــت 
وظایــف خــود را ایفا کند. با این حال داشــتن توانایی 
در کاری معین الزاما به معنای انجام دادن آن نیست 
زیــرا عامــل انســانی و مختصات ویژه فــرد در تعامل با 
شایســتگی فنــی او قــرار می‏گیرد و تأثیــر و تأثر متقابلی 
گر جنبه‏های انسانی فرد  ایجاد می‏کند، به نحوی که ا
در طــول جنبه‏هــای فنــی وی بوده باشــد و بر عکس، 
ایــن دو عامــل مؤید یکدیگــر خواهند بود و در غیر این 
صــورت، هــر کــدام مانعی برای دیگــری ایجاد خواهد 

کرد.
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2. صداقت
از مهندســان انتظــار مــی‏رود که بالاتریــن معیارهای 
صداقــت و امانــت را رعایــت کننــد. مهندســان تأثیــر 
مستقیم و حیاتی بر کیفیت زندگی همه مردم دارند، 
بر این اســاس، خدمات ارائه شــده توسط مهندسان 
بایــد همــراه با صداقــت، انصاف و عدالــت و بی طرف 
باشــد. مهندســان موظفنــد کــه بــه حقیقــت پایبند 
باشــند و از هــر گونــه فریــب کاری دوری کننــد. دروغ 
گفتن، تحریف شرایط و تخصیص اعتبار برای کارهای 

غیر ضروری برخی از اشکال فریب کاری است.
بــه دلیــل آنکه مهندســان عامل تصمیــم گیری‏های 
راه حل‏هــای  و  محصــولات  در خصــوص  گاهانــه  آ
پیشــنهادی هســتند، موظــف بــه ارائــه حقایــق بــه 
کارفرمایــان، مشــتریان و اعضــای جامعــه هســتند. 
نبــود صداقــت، اعتمــاد را از بیــن می‏بــرد و باعــث بــی 

اعتمادی جامعه به حرفه مهندسی می‏شود.

3. تضاد منافع
تضــاد منافــع وضعیتــی اســت کــه بــا تأثیــر بــر روی کار 
مهنــدس مانــع از بــرآورده شــدن نیازهای مشــتری و 
کارفرما می‏شود. پذیرفتن یک هدیه از یک فروشنده 
باعث تضاد منافع می‏شود، زیرا باعث نادیده گرفتن 
تولیــد کننــدگان دیگر، کــه حتی ممکن اســت کالای 
بهتری نســبت به آن فروشــنده ارائه دهند، شــود. با 
وجــود اینکــه پذیرفتن و اهدا کــردن هدایای کوچک 
در فعالیت‏های شــغلی معمول اســت، ولی بســیاری 
از شــرکت‏ها پذیــرش هدایای قابــل توجه، که ممکن 
اســت بــه عنوان رشــوه قلمــداد شــود، را ممنوع کرده 
گاهی از اطلاعات داخلی یک شــرکت و داشــتن  اند. آ
منافع در یک شــرکت رقیب مصادیقی از تضاد منافع 
هســتند. قوانیــن اخــاق مهندســی، مهندســان را 
صریحاً به خودداری از قرارگیری در وضعیت‏هایی که 
قضاوت حرفه‏ای مهندسان را به مخاطره می‏اندازد، 

ملزم کرده است.

گری 4. افشا
همــان طــور کــه مهندســان وظیفه دارند، تــا در قبال 
کارفرمایــان صــادق و وفــادار باشــند، آنهــا موظف اند 
رفــاه، ســامت و امنیــت جامعــه را بــه بهتریــن شــکل 
گاهــی ایــن دو مســئولیت در قبــال  بــرآورده ســازند. 
افراد جامعه و مافوق باعث تضاد می‏شوند. هنگامی 
کــه یــک مهندس بــا این موضوعــات اخلاقــی رو به رو 

گری کند. می‏شود، یک پاسخ این است که افشا
گری قابل توجیه است: در بعضی از موارد افشا

• جــدی و قابــل توجــه بــودن امــکان ضــرر رســانی به 
منافع ملی

• پس از گفتگوی بی نتیجه با مافوق مســتقیم و رده 
بالاتر

• پــس از ارائــه راه حلهــای ممکــن و مختلــف دیگــر 
مسئله

• طی شدن همه راه‏های سازمانی
گری اجبار و وظیفه است: در بعضی از موارد افشا

• وجــود شــواهد متقاعــد کننــده دربــاره خــط مشــی 
اشتباه شرکت

• دفع خسارت چشمگیری از جامعه

5. توسعه پایدار
امروزه، موضوع توســعه پایدار در بخشــهای مختلف 
از جملــه آموزش مهندســی اهمیــت و جایگاه خاصی 
پیدا کرده اســت و عدم شــناخت مهندسان از توسعه 
پایــدار نمــی توانــد موفقیــت را بــرای مهندســان و 
جامعــه صنعتــی و تولیــدی فراهم کند. برای توســعه 
پایــدار و همه جانبه نیاز به آموزشــهای علوم انســانی 
در کنــار علــوم تجربــی بــرای مهندســان وجــود دارد. 
توجه به توســعه پایدار در اصول اخلاقی جامعه‏های 

مهندسی گنجانده شده است:
• مهندســان باید جامعه را در بالاترین سطح ایمنی، 
ســامت و رفــاه قــرار دهنــد و تــاش کنند کــه در حین 
ادای وظایــف حرفه‏ای اصول اساســی توســعه پایدار 

را رعایت کنند؛
• تحت شرایطی که قضاوت‏های حرفه‏ای مهندسان 
به دلیل به خطر افتادن ایمنی، سلامت و رفاه جامعه 
نقــص می‏شــود یا هنگامــی که اصول توســعه ناپایدار 
نادیده گرفته می‏شــود، مهندســان باید مشــتریان یا 
گاه سازند؛ کارفرمایان را از عواقب احتمالی کارشان آ
کارهــای عمرانــی مهندســان بایــد بــه دنبــال  • در 
فرصتــی بــرای ارائــه خدمــات مفیــد باشــند و بــرای 
توســعه ایمنــی، ســامت و رفــاه جامعه تــاش کنند و 
همچنین، برای تحقق توسعه پایدار از محیط زیست 

نیز حفاظت کنند؛
• مهندســان با تکیه بر اصول توســعه پایدار متعهد به 
حفظ محیط زیســت هستند تا بدین وسیله کیفیت 

زندگی عمومی بشر را ارتقا دهند.

6. فناوری‏های جدید
فنــاوری کاربــرد عملــی دانش و ابــزاری برای کمک به 
تلاش انســان اســت و تأثیر بســزایی بر توســعه جوامع 
کــه بــا  بشــری دارد. وظیفــه مهندســان ایــن اســت 
توجــه بــه تخصص‏هــای خــود پتانســیل‏های مفیــد 
و مضــر فناوری‏هــای جدیــد حــوزه خــود را بــه طــور 
کامــل بشناســند و آنها را برای عموم مشــخص کنند. 
مهنــدس باید در نظر داشــته باشــد کــه فناوری‏های 

جدید در راستای توسعه‏های پایدار باشد.

اخلاق سازمانی
علاوه بر مهندســان که لازم اســت از اخلاق مهندسی 
در حرفه خود برخوردار باشند، مؤسسات، سازمانها، 
دانشگاهها، شرکتها و بنگاهها نیز ملزم به برخورداری 
از یــک اخــاق حرفــه‏ای هســتند که اخلاق ســازمانی 
نامیــده می‏شــود. اخــاق ســازمانی مجموعــه ای از 
کــه مهندســان در یــک  باید‏هــا و نبایدهایــی اســت 
مؤسســه به منظور جهت تحقق کامل شرایط کمی و 
کیفــی کار رعایــت می‏کنند. ایــن اخلاق نوعی اجتماع 
حرفــه‏ای ایجــاد می‏کنــد که اخــاق و تعهــد حرفه‏ای 
تابعــی از آن خواهــد بــود. اخــاق ســازمانی همچــون 
نقشــه‏های راهنمایــی هســتند کــه بــه اعضــای یــک 
سازمان کمک می‏کنند تا نقشهای خود را به روشنی 

و وضوح کامل ایفا کنند.

1. مزایای اخلاق سازمانی
برخــی از محاســن و مزایــای ارزش‏هــای ســازمانی بــه 

شرح زیر است:
• نمایش بقا و زندگی هماهنگ سازمان

• انسجام بخشی به کارکنان
• در پی داشتن وحدت رویه آحاد سازمانی

• ایجاد اعتماد و رشد افراد در سازمان
• تشخیص باید‏ها و نبایدهای سازمان

با توجه به موارد یاد شده، این سؤال مطرح می‏شود 
کــه ارزش‏هــای ســازمان را چگونــه می‏تــوان جــاری 
ســاخت؟ پاســخ به این ســؤال، مســتلزم پرداخت به 

نکات زیر است:
• تطبیــق ارزش‏هــای فــردی کارکنــان بــا ارزش‏هــای 

سازمانی؛
• تعریــف دقیــق رفتارهــای منطبــق بــا ارزش‏هــای 

سازمانی؛
گیــری از ارزش‏هــای ســازمانی و رفتارهــای  • بهــره 

مرتبط با آن در نظام مدیریت عملکرد سازمان؛
• بهره گیری از ارزش‏ها در فرایند جذب و استخدام؛

کید بر ارزش‏های سازمانی در جلسات و تعاملات  • تأ
جاری سازمان؛

• اهتمام به ارزش‏های سازمانی در برنامه استراتژیک 
سازمان از طریق هدفگذاری عملیاتی؛

• تمرکــز ســازمانی بــر ارزش‏هــای تدوین شــده و مورد 
نظر در فرایند مدیریت تغییر.

مدیریــت مبتنــی بر ارزش‏ها بر اســاس اقدامات زیر در 
سازمان مستقر می‏شود:

گام اول: شــفاف ســازی رســالت، هــدف و ارزش‏های 
ســازمانی پــس از تهیــه فهرســت اولیه اصول ارزشــی؛ 
در خصــوص هــر یــک از آنها باید این پرســش را مطرح 
گــر شــرایطی پیش آیــد که به  کــرد و بــه آن پاســخ داد: ا
دلیل پایبندی به این اصل آسیب ببینیم، آیا باز هم 
گر پاســخ صادقانه مثبت  آن را حفــظ خواهیــم کرد؟ ا
نباشد، معلوم می‏شود که اصل انتخابی اصل ارزشی 

نیست و باید از فهرست حذف شود.
گام دوم: همگانی کردن رسالت و ارزش‏های سازمانی؛ 
همگانــی کــردن ارزش‏هــا به دلیل بــه کارگیری آنها در 
امــور و فعالیت‏هــای جــاری و تصمیمــات ســازمانی 

اهمیت دارد.
گام ســوم: همســو ســازی اقدامات روزمره با رسالت و 
ارزش‏هــای ســازمانی و مبانی اخلاقی؛ همسوســازی 
فعالیت‏هــای جــاری و تصمیمــات ســازمانی در تمام 
ارکان یــک ســازمان بــا نظام ارزشــی و منشــور اخلاقی 
تدوین شده، مستلزم درک این اصل کلیدی است که 
ارزش‏های سازمانی با حیات سازمان گره خورده اند، 
لذا به صرف تدوین بیانیه، ارزش‏ها و حیات سازمان 
تضمیــن نمــی شــود، بلکــه جــاری ســازی ارزش‏هــا و 
اســتقرار آن در فرایند‏هــای مختلــف ســازمانی ضامن 

بقای سازمان خواهد بود. 

کاربردی کردن اخلاق سازمانی  .2
روش فراینــد کاربــردی کــردن اخــاق در رفتــار افراد و 
گروه‏هــا و نیــز روش بــه کارگیــری اخــاق در موفقیــت 

سازمانی دارای مراحل زیر است:
• سرچشمه گرفتن موفقیت از اخلاق حرفه‏ای 
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• ایجاد اخلاق حرفه‏ای از اعتمادآفرینی
• ایجاد اعتماد آفرینی از پیش بینی رفتار

• پیش بینی رفتار از مستمر بودن و قانون مند بودن 
رفتار

• مســتمر بــودن و قانــون منــد بــودن رفتــار ناشــی از 
مسئولیت

• شکل گیری مسئولیت از قانون و باورهای فرد
موفقیــت در ســازمان ناشــی از ایجــاد و بــه کارگیــری 
مدیریت اخلاق در ســازمان اســت. اخلاق ســازمانی 
از اعتمادآفرینــی شــروع می‏شــود. هــر چــه اعتمــاد به 
ســازمان، برنامه‏ها و مدیران )ارشد، میانی و مدیران 
پایه( بیشــتر باشــد، میزان تعهد به ســازمان و وظایف 
بیشــتر خواهــد شــد. اعتمادآفرینــی به افزایــش توان 
ســازمانی در پاســخ دهــی به نیازهــای محیطی منجر 
خواهد شــد، زیرا اعتمادآفرینی در توان ســازمان هم 
افزایــی ایجــاد خواهد کرد. هر چــه اعتماد کارکنان به 
مدیــران و ســازمان کاهش یابد، مدیــران باید هزینه 
کارکنــان بپردازنــد و  کنتــرل رفتــار  بیشــتری را بــرای 

نتیجه کمتری نیز به دست خواهند آورد.

3. آسیب شناسی اخلاق حرفه‏ای در سازمان‏ها
تصــور ناقــص و نــاروا و تقلیــل دادن مفهــوم اخــاق 
در  اخلاقــی  رشــد  مانــع  مهم‏تریــن  حرفــه‏ای 
از  یــک  هــر  کــه  می‏شــود  ســبب  و  سازمان‏هاســت 
مهندســان یــا مدیران با گمان خود بــه ترویج اخلاق 
حرفــه‏ای بپردازنــد. برخــی از ابعــاد تقلیــل در اخــاق 

حرفه‏ای عبارتند از:
• تقلیــل اخــاق حرفــه‏ای بــه قانون، مقــررات و آیین 
نامه‏هــا؛ دامنــه اخــاق بســیار فراتــر از قانــون اســت و 
در واقــع، قوانیــن بخشــی از اخلاقیات هســتند که به 
منظــور تأمیــن حمایــت حقوقــی و کیفــری بــه شــکل 
قانــون در آمــده انــد. باید دانســت که اخــاق نه صرفاً 

خود قانون، بلکه روح قانون است. 
• تقلیل اخلاق حرفه‏ای به مسئولیت‏های حرفه‏ای؛ 
مســئولیت‏های اخلاقــی در حرفــه بســیار مهم‏تــر از 
مســئولیت‏های حرفــه‏ای یــا شــرح وظایــف شــغلی 
اســت. مســئولیت‏های حرفــه‏ای شــامل حداقلــی از 

مسئولیت‏های اخلاقی در هر حرفه است.
• تقلیــل اخــاق حرفه‏ای بــه آداب و هنجارهای رایج 
در مشــاغل؛ آداب و هنجارهــای رایــج در حرفــه را 
نبایــد اخــاق حرفــه‏ای دانســت. آداب و هنجارهای 
گــروه وابســته انــد و بنابرایــن، جهــان  حرفــه‏ای بــه 
هنجارهــای  و  آداب  طرفــی،  از  نیســتند.  شــمول 
حرفه‏ای ممکن است ضد اخلاق باشند. برای مثال، 
ممکــن اســت کم کاری در محیطــی به هنجار تبدیل 
شده باشد، در حالی که این عمل در همه نظام‏های 

اخلاقی ناپسند است.
• تقلیــل اخــاق حرفه‏ای به مســئولیت‏های اخلاقی 
منابــع انســانی؛ بایــد توجــه داشــت که رفتــار اخلاقی 
کارکنــان به عملکرد اخلاقی ســازمان وابســته اســت. 
گر چه ســازمان از مجموعه ای از افراد تشــکیل شــده  ا
اســت، ولــی اینکــه ســازمان چیــزی جز افراد نیســت، 
نوعــی تلقی تقلیل نگر اســت. اخلاقی بودن ســازمان 
یــک مزیــت رقابتــی اســت و ســازمانی دارای اخــاق 
ســازمانی اســت که اهداف، وظایف و ســاختار خود را 

به ممیزی اخلاقی بسپارد.

الگوهای مسئولیت
آیین نامه اخلاقی در حکم چارچوبی اســت که در آن 
می‏توان کار مسئولانه مهندسی را فهمید؛ اما به هیچ 
وجه یک دستوالعمل تفصیلی و کامل محسوب نمی 
شــود. امکان دارد مهندســان مختلف تلقی متفاوتی 
از مســئولیت‏های خــود داشــته باشــند. در ارتبــاط با 

تصمیم سازی الگوهای مختلفی وجود دارد:

1. الگوی آسان گیری
اصــل مهــم در ایــن الگــو جلوگیــری از صدمــه زدن و 
هدف آن درگیر نشدن با مشکلات و مسائل و اجتناب 
از ســهل انــگاری اســت. طبــق ایــن الگــو تــا زمانــی که 
می‏شــود،  تأمیــن  اســتاندارد  عملیاتــی  روشــهای 
مســئولیت‏های مشــخص نیز ادا شــده است. در این 
الگــو مســئولیت‏های مهمــی مشــخص می‏شــود، اما 

گواری دارد. تکیه صرف بر آنها پیامدهای نا

2. الگوی دقت معمول
اصــل مهــم در ایــن الگــو دقــت معقــول و هــدف آن نه 
تنها اجتناب از خســارت، بلکه پیشــگیری از خسارت 
و صدمــات بــه مشــتری اســت. ایــن الگــو از الگــوی 
آســان گیری فراتر اســت؛ به طوری که علاوه بر تأمین 
روش‏های عملیاتی استاندارد، بر جزئیات مربوط به 
ایمنی دقت بیشتری می‏شود. در این الگو مسئولیت 
شــخص با آغاز مســئولیت شــخص بعدی همچنیان 

ادامه دارد.

3. الگوی خیرخواهی
الگــوی خیرخواهــی از الگــوی دقــت معقــول نیــز فراتر 
مــی‏رود و کاری بیــش از آن چــه از فــرد انتظــار مــی‏رود 
انجام می‏دهد. برای مثال، ممکن اســت مهندســی 
مدت‏هــای طولانــی روزهــای تعطیــل خــود را صــرف 
مســئله ای کند که دیگران متوجه آن نشــده اند و راه 
حلــی پیــدا کند که مانــع ضررهایی شــود، هزینه‏ها را 
کاهش دهد یا موجب شــود که پروژه مهمی در موعد 
مقــرر بــه پایان برســد. اما شــاید هیچ کــس نفهمد که 
این فرد چه کوشش فوق العاده ای انجام داده است. 
در استفاده از این الگو فرد نباید حالت خودرأیی پیدا 
کنــد و یــا توجــه بیش از اندازه به موضوعی او را از ســایر 
کارهایش باز دارد. به هر حال، مهندسان در کارهای 
خــود از یکــی از ایــن ســه الگــو یــا ترکیبی از آنهــا پیروی 

می‏کنند.
نتیجه گیری

در موقعیــت دشــوار حرفــه‏ای یــا ســازمانی فقــط بــا 
تــوان تصمیمــات  نمــی  نامه‏هــا  آییــن  از  اســتفاده 
مناسب اخلاقی اتخاذ کرد، بلکه با کمک ارزش‏های 
اخلاقی می‏توان از میان گزینه‏های دشوار، گزینه ای 
را کــه بــا اخلاقیــات همخوانــی بیشــتری دارد برگزید. 
در بســیاری از مواقــع کــه منافــع حرفــه‏ای در مقابــل 
منافــع و ارزش‏هــای بنیادیــن فــردی و اجتماعی قرار 
می‏گیرنــد، پایبندی به اصــول و عقاید اخلاقی کمک 
بزرگــی بــه انتخــاب صحیــح می‏کند. از آنجــا که اصول 
اخلاقــی و ارزش‏هــای انســانی در مذهــب، فلســفه، 

فرهنــگ بومی، ســنت، خانواده و ملیت ریشــه دارد، 
بایــد در خانــواده، مدرســه، دانشــگاه، انجمن‏هــای 
حرفه‏ای و شــرکت‏ها و تمام ســطوح بــرای آموزش آن 
اهتمــام شــود. اخــاق حرفه‏ای مجموعــه ای از آیین 
نامه‏هــا و مقرراتــی اســت کــه عمل اخلاقــی را برای آن 
حرفــه مشــخص و خــاص تعریف می‏کنــد و چارچوبی 
بــرای عمــل و قضاوت اخلاقی یــا غیر اخلاقی هر حرفه 
غ از اینکه در هر رشته مهندسی  محسوب می‏شود. فار
چه آیین نامه یا کدهای اخلاقی تدوین شــده اســت، 
بنیان‏هایــی وجــود دارد کــه پایبنــدی بــه آنهــا نوعی 
ضمانت اجرایی برای آیین نامه‏ها و کدهای اخلاقی 
محســوب می‏شــوند؛ تعهــد، صداقت، تضــاد منافع، 
گری، توســعه پایدار، فناوری‏های جدید برخی  افشــا
از مــواردی اســت کــه در همــه آیین نامه‏هــا و کدهای 
اخــاق حرفــه‏ای مهندســی بایــد بــه آنها توجــه کرد. 
اخــاق ســازمانی مجموعــه ای از باید‏ها و نباید‏هایی 
است که مهندسان در یک مؤسسه به منظور تحقق 
کامــل شــرایط کمــی و کیفی کاری کــه تعهد کرده اند، 
رعایــت می‏کننــد. هر چه روابط اعضای یک ســازمان 
گسترده‏تر و مکررتر باشد، علایق و منفعت طلبی‏های 
خودخواهانه فردی مهار می‏شود و به سمت منفعت 
اجتماعی که نوعی رفتار اخلاقی اســت، گام برداشته 
می‏شــود. این روابط قادر خواهند بود رفتار حرفه‏ای 
هــر فــرد را کنترل کنند و مانــع ناهنجاریهای کاری در 
یــک حرفه شــوند. تصــور ناقص و نــاروا و تقلیل دادن 
مفهوم اخلاق حرفه‏ای مهم‏ترین مانع رشــد اخلاقی 
کــه هــر یــک از  در سازمان‏هاســت و ســبب می‏شــود 
مهندســان یــا مدیران با گمان خود بــه ترویج اخلاق 

حرفه‏ای بپردازند.

منبع: 
فصلنامه آموزش مهندسی ایران، سال دوازدهم، شماره 46، تابستان 1389، 

ص 97-83
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ت
اســاس جوانمــردی تواضــع اســت و آنــان که هوی

بناهــای زندگــی را اســتوار می‏ســازند پیــش از 
همــه نیازمنــد این صفتنــد؛ چه این که تــا خود را 

در مقــام نوکــری خلق خدا نیابنــد و مردمان را تکریم 
نکنند نمی‏توانند بنایی درخور زندگی انسانی برای شان 

ایجاد کنند.
پیوند میان مردمان بر پایه اخلاق راست می‏گردد و قوام می‏یابد. آنچه 

مهندسان در صنعت ساختمان بنا می‏کنند جز تبلور دانششان نیست که از صافی 
اخلاقشان عبور کرده و بنایی شده است موزون و صحیح یا موجودی شده کریه و 

ناپسند. اخلاق اساس زندگی حرفه ای ماست.
معمــاری پرشــکوه و مــوزون ایــن ســرزمین یکــی از جلوه‏هــای بلنــد ســاخت و ســاز 

معمارانــه در طــول تاریــخ حیــات بشــر 
اســت. راهیابــی بــه رمــز ایــن شــکوه و فهــم 
ایــن آثــار جز از طریق شــناخت پدید آورندگان 
این آثار و فهم احوالات ایشــان میســر نمی‏گردد. 
تخلــق بنایــان و معمــاران بــه اخــاق جوانمــردی و 
رعایت احوال مردمان در ساختن و بنا کردن آثاری چنین 
باشــکوه امریســت کــه باید ریشــه‏های آن را در پیونــد یکی از مهم 
تریــن نهادهــای مردمــی ایــن ســرزمین یعنــی »فتــوت« بــا صناعت و هنــر معماری 

جستجو کرد.
معماری این سرزمین در نمونه‏های متعالی خویش هنری ست به غایت حکیمانه، 
و تجســم بلورین حقیقتی ســت ســرمدی که با روح لطیف انسان‏های باخدا تراش 

اخلاق
‌جوانمردان 

مهندس سید فاضل سجادی/ معماری



خــورده و جلوه نموده اســت. فهــم و در ک حکیمانه این آثار 
کنون  محتاج تلاشــی درونی و ســلوکی عارفانه اســت. آنچه تا

در مــدح و منقبــت این هنر و معماری گفته شــده، بیشــتر ناظر 
به مصادیق و شــگفتی‏های آن بوده و کمتر به پدیدآورندگان این 

آثار توجه شده است. در حالی که با درنگی صمیمانه بر احوالات این 
اســتادان و روش‏هــای آن‏هــا می‏تــوان در پــرورش طالبــان راه و تربیت وجودی 

خویشتن، نکات آموزنده بسیاری را هویدا ساخت. 
آنچــه از آثــار مکتــوب در احــوال ســلوک از بنایان و معماران تا کنون شــناخته شــده 
بسیار اندک است و بیشتر آن نیز در قالب فتوت نامه‏هایی است که از ارباب حرف 
و صناعــت بــه جــای مانــده اســت. چکیــده این فتــوت نامه‏هــا می‏در عرصــه هنر و 

صناعت را می‏توان این گونه برشمرد:
الــف. صناعــت و هنــری را کــه نــزد آنــان بــوده امانتــی الهی دانســته و آرا به منشــای 

قدسی حوالت داده اند.
ب. شــرط ورود بــه صناعــت و پیشــه را آراســتگی و ادب دانســته و اهلیــت یافتــن و 
کی را شرط حضور  ک گردیدن از هرگونه رجس و ناپا تخلق به اخلاق جوانمردی و پا

برشمرده اند.
ج. حجــاب منیــت را دریــده اند خویشــتن را در آتش لقای حق ذوب نموده و آماده 

اعطای ربانی شده‌اند.
د. ســاختن را از ابتــدا تــا انتهــا بــا ذکر حق آمیخته اند و هر جــزء و عنصری از صناعت 
خویش را وامدار حقیقتی ســرمدی دانســته و ذکر زبانی و قلبی را به نحوی تمثیلی 

با سازندگی و ایجاد، ممزوج کرده و هدف همه را قرب به حق دانسته اند.
گرد  ه. اعطا و اخذ یا تعلیم و تربیت در انتقال مهارت‏ها و راز و رمزها که از استاد به شا
گرد در اولین قدم‏ها می‏بایســت از  می‏رســیده نیــز در گــرو اهلیــت یافتــن بــوده. شــا
توقف در عادات بد، خودبینی، خودپســندیها و غرور و دنیاطلبی پرهیز می‏کرده و 

وجود خویش را برای درک حقایق و رموز آماده می‏کرده است.
و. اســتادان ارشــاد و پیشکســوتان علــم و عمــل، مقامــی والا و اعتبــاری پابرجــا در 
تمامــی مراحــل کار و پیشــه داشــته انــد و حضور معنوی اســتاد و پیر همــواره در کار 

ملحوظ بوده است.
از این نکات برمی‌آید که برای خلق آثار ماندگار و درخور این ســرزمین می‏بایســت 
آمیختگــی علــم و عمــل، صناعــت و حکمــت، دیــن بــاوری و ســلوک، جوانمردی و 
حصــول اخــاق الهــی، آنچنــان باشــد که نتــوان از فــن و صناعت آثار ســخن گفت؛ 
بــدون آن کــه جانمایه‏هــای اعتقادی و بینشــی و ارزش‏های الهــی الهام دهنده به 

آنان را به عینه مشاهده کرد.

فتوت، آیین جوانمردی 

فتــوت در لغــت بــه معنای جوانمردی و ســخاوت همراه با بزرگواری و بزرگ منشــی 

اســت؛ امــا در اصطــاح، جریانی اجتماعی اســت که دارای شــرایط، 
مراسم و آداب مخصوص بوده و اهداف خیرخواهانه انسانی را توام 
با خدمتگذاری صادقانه به فرد و جامعه دنبال می‏کرده است. فتوت 
یا جوانمردی جریانی اســت که ریشــه در باورهای کهن مذهبی و منش 
اخلاقــی ایرانیــان دارد. اهــل فتو‏ت منشــأ اخــاق خود را در صفــات کمالیه 
خداونــد متعــال جســتجو می‏کننــد، خدای تعالــی نمونه‏های کــرم و جوانمردی را 
بــه مــا نشــان می‏دهــد تا مــا هم به مقتضــای »تخلقــوا باخــاق الله«، آن نمونه‏ها را 

سرمشق قرار دهیم.
قدیمی‌تریــن اثــری کــه می‏تــوان در آن تعریفــی از فتــو‏ت جســت، کتــاب »الفتــوه« 
محمدبن ابی المکارم مشهور به ابن معمار حنبلی بغدادی است. او در این کتاب 
می‏گوید: »و اما در ســنت، اخباری در باب فتو‏ت وارد شــده اســت و گزیده ترین آنها 
آن است که حضرت امام جعفر صادق؟ع؟ آن را از پدر خویش و سرانجام از جدش 
روایت کرده است و گوید: رسول خدای)ص( فرمود: جوانمردی امت مرا ده علامت 
است. گفتند: ای رسول خدا! آن علامت‏ها کدام است؟ فرمود: راستگویی و وفای 
بــه عهــد و ادای امانــت و ترک دروغگویی و بخشــودن بر یتیم و دســتگیری ســائل و 
بخشــیدن آنچه رســیده اســت و بسیاری احســان و خواندن مهمان و سرهمه آنها 

حیاست«.1
یکــی دیگــر از مــدارک معتبــر و متقــدم در بــاب فتــو‏ت، کتــاب »قابــوس نامــه« اثــر 
عنصرالمعالی کیکاووس بن اسکندربن قابوس است. مولف این اثر در باب 44 که 
بــه آییــن جوانمــردی پرداخته در تعریف این اصطلاح می‏گویــد: »...گفته اند اصل 
جوانمردی سه چیز است: یکی آنکه هر چه گویی بکنی و دیگر آنکه خلاف راستی نه 
گویی، سوم آنکه شکیب را کار بندی؛ زیرا که ره صفتی را که تعلق دارد به جوانمردی 

به زیر آن سه چیز است«.2 
در تعریف فتوت در کتاب تحفه الاخوان آمده است: »بدان که فتوت عبارت است 
از ظهــور نــور فطــرت و اســتیلای آن بر ظلمت نشــات حیات، تــا تمامیت فضایل در 
نفس ظاهر شود و رذایل منتفی گردد؛ چه، فطرت انسانی هرگاه از آفات و عوارض 
صفــات و دواعــی نفســانی ســامت یابــد و از حجــب غواشــی طبیعی و قیــود علایق 
جســمانی رهایــی پذیــرد، صافــی و منــور گردد و مســتعد و مشــتاق کمال شــود و از 
مقاصد دنی و مطالب خســیس اســتنکاف نماید و از رذایل اوصاف و ذمایم اخلاق 
اعراض لازم شمرد و از ملابس قوای شهوی کناره گیرد و به همت عالی از امور فانی 
ترقی کند و به سوی معالی و مکارم متوجه شود و این حال را مروت خوانند و چون 
مواظبت این امور به غایت برســد و تمامت انواع عفت و شــجاعت در او راســخ شــود 

و جمیع اصناف حکمت و عدالت بالفعل از او ظاهر گردد آن را فتوت خوانند«.

اصول اخلاقی فتوت

آیین فتوت و جوانمردی به عنوان آیینی اخلاقی و اجتماعی همواره یک سلســله 
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باورها و اصول اخلاقی خاص داشــته اســت که پایبندی به 
ایــن اصــول، از ضروریات جوانمردان بــود و در فتوت نامه‏ها 
ایــن اصــول اخلاقــی را منســوب و ماخوذ از بزرگان دن اســام 

می‏دانســتند. بــا رعایت ایــن اصول بود که آییــن جوانمردی، 
آیینی اخلاقی و اجتماعی شد که به زندگی اجتماعی و عدالت 

ورزی در میــان انســان‏ها اهمیــت فــراوان مــی‏داد. ایــن اصــول و 
باورهــای اخلاقی شــامل موارد زیر اســت: راســتی، وفــای به عهد، 

کاری و ایثار،  مهمــان نــوازی، رازداری، یاری درماندگان، عفت، فدا
رعایــت حــق نــان و نمــک، امانــت داری، قناعــت، آزادگــی و عدالــت 

خواهی.

صناعت پیشگی جوانمردان

از نکات مثبت فتیان، ارزش دادن به کار و تلاش و مفید بودن برای جامعه و 
دارا بودن حرفه و صناعت نزد جوانمرد بوده است؛ آنان قیام به مهارت یافتن 

در پیشــه و حرفــه را بــر خــود فریضــه می‏دانســتند و هرکــس هــم کهــن حرفه ای 
نداشــت هنگامی که وارد سلســله‏ی فتوت می‏شــد می‏بایســت پیشه ای اختیار 

می‏کرد. 
گاه بودن به فن و مهارت یافت در حرفه چنان بود که کسی که  ارزش و اهمیت آ
گاه نبود، اجازه اشتغال آن کار به او داده  کاری را نیک نمی‏دانست و از اسرار آن آ
نمی‏شد. تخصص و مهارت در اسرار حرفه معمولا مختص استاد ماهری است 
کــه اســرار آن را خــوب می‏دانــد و پیشــه‌ور بایــد در آموختــن آن، خــود را به تلاش 
اندازد. هنگامی که آن را کاملا آموخت، آزمایشی در آن از او به عمل می‏آید؛ پس 

از گذرانیدن آن آزمایش، اجازه پرداختن به آن حرفه به او داده می‏شود.

فتوت نامه

فتــوت نامــه، رســاله یــا کتابــی اســت کــه در بــاب منــش، عقایــد، قوانیــن، و آداب 
جوانمــردان نوشــته شــده اســت. فتــوت نامه‏هــا بخــش قابــل توجهــی از ادبیــات 
عامیانــه ایــران را تشــکیل می‌دهنــد و نماینــده فرهنــگ توده‏های مــردم این مرز و 
بوم در روزگاران گذشــته اند.3 بســیاری از بزرگان متصوفه در برابر کتاب‏هایی که به 
نظم و نثر عربی و فارســی نگاشــته اند آثاری نیز در فتوت به نظم و نثر فراهم کردند 

که فتوت نامه نام گرفت.4
فتــوت در میــان اهــل صنــوف مختلــف رواج داشــته و هــر یــک از صنوف بــرای خود 
گانــه‌ای داشــته اســت فتوت نامه چیت ســازان گــواه این مطلب  فتــوت نامــه جدا
است که هر شغلی برای خود فتوت نامه خاصی داشته است.5 به نظر می‏رسد که 
ارزشمندترین و جالب ترین فتوت نامه‏ها، فتوت نامه‏های صنفی است؛ چه، این 
جوانمردی نامه‏ها افزون بر اینکه منش جوانمردی را به خوانندگان خود می‏آموزد، 
آنان را با آداب و رســوم و پندارهای پیشــه وران گذشــته ســرزمین‏های اســامی نیز 
آشنا می‏کند؛ فتوت نامه چیت سازان، فتوت نامه آهنگران، سلمانیان، سقایان، 

فتوت نامه قصاب، طباخان و... از جمله این گونه فتوت نامه‏ها هستند.6

فتوت نامه بنایان و حرفه‌های وابسته

اصل اساسی و پایدار فتوت نامه‏ها توجه به خودسازی و پیراستن درون از کدورت 
دنیایی و توام شــدن هر حرکتی با ذکر زبانی و قلبی اســت؛ چون اعتقاد بر ایت بوده 
ک افتاد آنچه در  گر روح از کدورات پا که از کوزه همان برون تراود که در اوســت که ا
اوست به اعضا و جوارح مثل دست و زبان ظاهر گردد و از همین رو باشد که هر که 
ک اســت، خط را نیز  را درون از کــدورت و حســد و کینــه و غیــر ایــن اوصاف ذمیمه پا

ک می‏نویسد. نیکو و صاف و پا
در ادامه به برخی از اصول مطالب فتوت نامه بنایان اشاره می‏کنیم:

1. هدف اهل صنعت و هنر باید رضایت خدا و آسایش خلق باشد.
2. طریق وصول به اهداف فتوت، ایثار و احســان اســت؛ بدان که اصل فتوت ایثار 

است و این طریق جز با ایثار راست نیاید.
3. اهل فتوت باید هشت صفت کمالی داشته باشند که از میان آن‏ها چهار صفت 
ویژه این حرفه اســت که تواضع، امن )طمانینه(، صدق و وفاســت. از آن چهار که 
این طایفه را باشد خاص، نخستین تواضع است که خود اول مرتبه است از مراتب 

شجاعت. دویّم صفت امن است و هرکه دل او به نور حق منور 
نشــد همواره مســتوحش و هراســان و پریشــان باشد. سیّم 
صفــت صــدق اســت کــه آن مبنــی و اســاس حکمت اســت 
و اول درجــات آن. چهــارم و اشــرف خصائــص ایــن طایفــه 
وفاســت و صــدق عهد و عــد؛ و امیرالمونین علی؟ع؟ در ذکر 

اصول فتوت وفا را بر همه مقدم داشته است.
4. مخصوصا به صفت حیا اهتمام ویژه دارد و این صفت 
را پرکاربردتریــن صفــت اخلاقــی در هنــر معمــاری و بنایــی 
گــر پرســند کــه چند اصل اســت بنایــی را بگو که  می‏دانــد. ا
پنج اصل است. اول با طهارت بودن، دویّم بر جاده راستی 
بودن، ســیّم با حیا بودن و نظر از غیر برداشــتن، چهارم کم 
گر پرســند  ســخن گفتــن، پنجــم بــه ادب بــودن نزد بــزرگان. ا
کدام خصلت بنایان را بیشــتر به کارآید، بگو حیا؛ چرا که حیا و 

ک داشتن از خصلت جوانمردان است. چشم پا

حرفه ساختمان،  مسیر کسب اخلاق جوانمردان

صناعــت پیشــگان، انجــام تولیــد در جهــت منافع جامعــه و خدمت به 
خلــق را وجــه همــت خویش قــرار داده بودند و لذا بــا بهره‌گیری صحیح و 
بهینه از امكانات جامعه، میك‌وشیدند مراعات نفع و نیاز جامعه به احسن 
كید داشتندك ه هیچك س سربار  بر جامعه  وجه صورت پذیرد و از سوی دیگر تأ
نباشــد. پس واجب اســت بركافّه ناس ]همه مردم[ك ه هرك س به قدر اســتعداد 

در صناعتیك وشدك ه نظامك ل و نوع و شخص در آن است.
در منظر پیشــه گران،ك ار، هدف غایی نبوده، بلكه وســیله‌ای برای پرورش و رشــد 
بعد شــخصی و اجتماعی اســت. صنایع در نزد اهل معرفت، پیشــه‌ای بوده اســت 
كه با آن هم اشتغال بهك ار داشته اند و هم اینكه این پیشه وك ار، راه سلوك معنوی 
آنان محسوب می‌شده است. پیشه این صنعتگران قبل از اینكه جنبه اقتصادی 
داشــته باشــد، جنبــه معنــوی داشــته اســت. هنرمندان با پیشــه خویش، ســلوك 
معنــوی میك‌ردنــد. از ایــن جهــت، اصولا برای ورود به طریقت، موظف می‌شــدند 

كه هنر یا صنعتی را اختیارك نند.
یكی از نكات مثبت در فرهنگ فتیان، ارزش دادن بهك ار و تلاش و مفید بودن برای 
جامعه و دارا بودن حرفه و صناعت نزد جوانمرد بوده است. در اینجا نیز پرتو تعالیم 
قرآنی، در این جریان تاریخی رخ می‌نماید. در زمانیك ه رواج فتوت و جوانمردی در 
ایران به اوج رسیده بود، در آیین فتوت هر صنف و پیشه‌ای را به تفصیل بیانك رده 
بودند و هرك س همك ه حرفه‌ای نداشت، هنگامیك ه وارد سلسله فتوت می‌شد، 

می‌بایست پیشه‌ای اختیارك ند.7

پی نوشت:
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4. حاکمی، ص124.
5. آیین جوانمردی، ص9.

6. افشاری، ص 45 به بعد.
یقت معماران«، نوشــته دکتر هادی ندیمی که اضافاتی بر  7. این متن تخلیصی اســت از مقاله »آیین جوانمردان و طر

آن افزوده شده است.
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بررسی‌رویکردهای‌مختلف‌
در‌اخلاق‌مهندسی

گفتگویی‌با‌دکتر‌بهنام‌تائبی،‌دانشیار‌دانشگاه‌صنعتی‌دلفت‌کشور‌هلند‌و‌استاد‌حوزه‌ی‌اخلاق‌مهندسی

لطفــا تعریفــی از اخــاق مهندســی 
آن  موضــوع  بفرماییــد.  ارائــه 
چیســت و چــه مســائلی را پوشــش 

می‏دهد؟
اخــاق مهندســی تعمــق و تامــل 
گــون  گونا هــای  فعالیــت  دربــاره 
کــه در مواجهــه  مهندســی اســت 
هســتند.  اخلاقــی  مفاهیــم  بــا 
مهندســان در فعالیتهــای اجرایی 
اخلاقــی  هــای  گزینــه  بــا  خــود 
متفاوتــی روبــرو هســتند، هــر چند 
گزینه‏هــا عمومــا بــه عنــوان  ایــن 

گزینــه هــای اخلاقــی شــناخته نمی‏شــوند. اخــاق 
مهندسی مشتمل بر دو رویکرد است:

1. اخــاق و کــردار مهندس و یا مهندســان که از آن به 
اخلاق حرفه‏ای در حرفه مهندسی نیز یاد می‏شود.

2. اخــاق و فرآیندهــای مهندســی اعــم از طراحــی، 
ساخت و ارزیابی های مهندسی. 

ایــن فرآیندهــا عمدتــا پاســخگوی نیازهــای مختلف 
اجتماعی و یا ارزش های متفاوت اخلاقی و اجتماعی 
هستند. به طور مثال در صنعت ساختمان، ساخت 
مســکن می‏توانــد در راســتای برقــراری ارزش هــای 
متفاوتــی همچون حفظ رفاه و آســایش، پاسداشــت 
گر چه  کرامت انســانی یا برقراری توسعه پایدار باشد. ا
که برآورده کردن کلیه این ارزش‏ها در یک پروژه واحد 
نیــز امکان پذیر می‏باشــد، پروژه‏هــا معمولا فقط یک 
یــا چنــد ارزش را بــه عنــوان محــور اصلــی در طراحی و 

ساخت مسکن در نظر می‏گیرند.
شــاید بد نباشــد در این راســتا از تحولات هفتاد سال 
اخیــر در اروپــا بــه عنوان مثال نام بــرد. به نقل از دایره 
المعارف خانه و مســکن سیاست‌های تامین مسکن 
در دو دهــه بازســازی بعــد از پایــان جنگ جهانی دوم 
در اروپــا، در راســتای تامیــن ســرپناه و حقــوق اولیــه 
شــهروندی و کرامــت انســانی بوده اســت، در صورتی 
کــه در دو دهــه هفتــاد و هشــتاد میــادی تامیــن رفاه 
اجتماعی ارزش غالب در این سیاســتگذاری‏ها بوده 

است. 
از آغاز دهه نود، خصوصی ســازی و برقراری رقابت در 
بــازار آزاد، ایــن سیاســت‏ها را تحت الشــعاع قــرار داده 
بودنــد. ایــن امــر مســکن را در اروپــا بیشــتر بــه کالای 

بــود.  کــرده  تبدیــل  اقتصــادی 
مبنــای  بنیــادی  ارزشــهای  ایــن 
اصلــی سیاســتگذاری هــای کلان 
مســکن بــوده انــد و در عیــن حــال 
در سیاســت های خرد مســکن )در 
سطح شهر و روستا( و همچنین در 
ارائــه و اجــرای طرح های ســاخت 

مسکن بی تاثیر نبوده‌اند. 
بــا توجه به نیــاز روزافزون به منابع 
هــای  ســوخت  کاهــش  و  انــرژی 
معضــات  همچنیــن  و  فســیلی 
ناشی از استفاده ار این سوخت‏ها 
گلخانــه‌ای(، در حــال  گازهــای  )بــه ویــژه مشــکلات 
کم در  حاضــر توســعه پایــدار به یکــی از ارزش‌هــای حا
صنعــت مســکن در اروپــای شــمالی و غربــی درآمــده 

است. 

توجه به اخلاق مهندســی در کشــورما چه مشــکلاتی را 
می‏توانــد حل کنــد؟ به عبارت دیگر، میزان ضرورت و 

فایده اخلاق مهندسی در زمان حاضر چیست؟
توجــه بــه اخــاق مهندســی می‏توانــد در راســتای 
گاهــی بیشــتر در مــورد گزینه هــای اخلاقی در  ایجــاد آ
مهندســی باشــد. همــان گونــه کــه پیشــتر ذکر شــد، 
در رونــد کار مهندســی گزینه‌هــای متعــددی مطــرح 
هستند که گاهی ابعاد پیچیده اخلاقی دارند. اخلاق 
مهندسی می‏تواند راهکار‏ها و ابزار اولیه‏ای در اختیار 
گاهی بیشــتر  مهندســان قرار دهد تا به نحو بهتر و با آ
ایــن گزینه‏هــا را شــناخته و با آنها مواجه شــوند. قابل 
ذکر اســت که هدف اخلاق مهندسی صرفا پشتیبانی 
و حمایت از مهندســان برای تصمیم‌گیری های بهتر 
گاهانه‌تر اســت. تصمیم‌گیری‌های نهایی نیازمند  و آ
دانــش مهندســی در مــوارد خاص بوده و باید توســط 
خود مهندســان انجام شــود. اخلاق مهندســی فقط 
در کنــار علــوم مهندســی و در تلفیــق بــا آن معنی پیدا 

می‌کند و هدف آن ارتقاء مهندسی است. 
بــرای توضیح بهتر این موضوع شــاید بتوان از ارتباط 
مســتقیم مســکن و شهرســازی با ســامت جســمی و 
روحی  شــهروندان نام برد. هر چند وجود این ارتباط 
دانــش جدیــدی نیســت و فلورانــس نایتینــگل بیش 
از یــک قــرن پیــش بــه این موضــوع واقف بوده اســت 

تحقیقــات جدیــد علمی این ارتباطات را بهتر و دقیق 
تــر نمایان کــرده اند، مثلا تاثیر نحــوه طراحی محلات 
مسکونی نوساز در حومه شهرهای بزرگ آمریکا بر بالا 
کنان این محل. تحقیقات  رفتن وزن و قند خون ســا
مشابهی در فرانسه نشان داده است که نحوه طراحی 
ســاختمان های عظیمی که با حمایت دولت و برای 
قشــر کم درآمد جامعه ســاخته شــده بودند منجر به 
گاهی  افزایــش آمــار جــرم در این مناطق شــده بــود. آ
دربــاره ایــن معضــات اجتماعــی بــه مهندســان این 
امــکان را می‌دهــد کــه طراحــی مســکن )و همچنیــن 
طراحــی محــات( را درراســتای تحقــق بخشــیدن 
بــه ارزشــهایی ماننــد ســامت عمومــی اجتمــاع و یــا 
امنیت شــهروندان انجام دهند. این رویکردی نوین 
در اخــاق مهندســی اســت کــه طراحی تاثیــر گرفته از 

ارزشها و یا طراحی برای ارزشها نام دارد. 

چگونه می‏توان به توســعه این علم و پیاده ســازی آن 
در حرفه مهندسی در کشور پرداخت؟ 

بالا بردن ســطح دانش مهندسان درباره موضوعات 
مربــوط بــه اخــاق مهندســی در اقصــی نقــاط دنیــا، 
امکان شــناخت و بررســی موارد مشــابه در این زمینه 
گاهی  در کشــور را فراهــم می‏کنــد. همچنیــن ایجــاد آ
نســبت بــه ابعــاد اخلاقــی فعالیــت هــای مهندســی، 
مهندســان را مجهــز بــه ابــزار مناســبی می‌کنــد بــرای 
کــه شــاید مختــص  شــناخت و مواجهــه بــا مســائلی 
فضای کاری و یا فرهنگی کشور باشند. این گام اولی 
اســت برای بررســی این سوال که آیا اخلاق مهندسی 
نیازمند بومی سازی است، پاسخگویی به این سوال 

مستلزم بررسی دو سوال دیگر است: 
اول: آیا موضوعات مطرحه در کشور تفاوت ماهوی با 
سایر موضوعاتی دارند که کتب و نوشتارهای موجود 
درعلم اخلاق مهندسی مورد بررسی قرار داده اند؟ 

دوم: آیــا بــرای مواجهــه بــا ایــن موضوعــات میتوانیم 
بــه ابزارهــا و رویکردهــای پیشــنهادی درعلــم اخلاق 
بســنده کنیم و یا اینکه نیازمند به گســترش این ابزار 
و یــا حتــی طراحــی و ایجــاد ابــزار و راهکارهــای بومــی 

هستیم؟ 
بــا پاســخگویی بــه این ســوالات می‌توان به توســعه و 
پیاده سازی علم اخلاق مهندسی در کشور پرداخت. 
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اخلاق‌مهندسی‌
و‌مهنـدسی‌اخلاق

 مهدی بهادری نژاد،  استاد مهندسی مکانیک  دانشگاه صنعتی شریف

مقدمه
بحــث خــود را در ارتباط با اهمیــت برخورداری 
از اخلاق مهندســی و مهندسی اخلاق با سوال 

زیر شروع می‏کنیم.
و  علمــی، ‌صنعتــی  پیشــرفت  ســرعت  چــرا 
کشــورهای  از  و  نیســت  بــالا  مــا  اقتصــادی 
پیشــرفته پاییــن تــر اســت؟ چــرا مهندســان 
کشــورهای  در  می‏تواننــد  ایرانــی  جوانــان  و 
از  ایــران  در  ولــی  شــوند؛  شــکوفا  پیشــرفته 
شــکوفایی بالایــی برخــوردار نیســتند؟ ایــن 
در حالــی اســت کــه جوانــان ایرانــی از هــوش و 
استعداد سرشاری برخوردارند و کشور از منابع 

طبیعی و مالی فراوانی نیز برخوردار است.
کشــورهای ژاپــن و آلمــان کــه رتبه‏هــای دوم و 
ســوم اقتصادی جهان را دارا می‏باشند، دارای 
منابــع طبیعــی چندانــی نیســتند و هــوش و 
استعداد مردم آنها نیز از هوش و استعداد مردم 
ایران بالاتر نیســت؛ ولــی آن مردم چه کرده اند 
و چــه می‏کنند و از چه ویژگی‏هایی برخوردارند 
که توانســته اند کشــورهای خود را به این مقام 
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برســانند؟ توجه داریم که این دو کشــور در 
جنگ جهانی دوم شکست خوردند و پس 
از آن تقریبا از صفر شــروع کرده، توانســتند 
پــس از مدت کوتاهــی رتبه‏های اقتصادی 
یاد شــده را کســب نمایند. البته می‏پذیرم 
کــه پیشــرفت اقتصــادی، نباید تنهــا معیار 
توســعه جوامع باشــد؛ ‌ولی در حــال حاضر 
کشــورها را از نظــر فعالیت‏هــای اقتصــادی 
آنــان رتبه بنــدی می‏کنند و رفاه و آســایش 
درآمــد  حســب  بــر  را  مردمشــان  نســب 

اقتصادی آنان می‏سنجند.
معتقدم ما در ایران مشکلی در زمینه‏های 
کشــاورزی، ‌  صنعــت،   فنــاوری، ‌  علــم، ‌ 
اقتصــاد،  آمــوزش،  بهداشــت و درمــان 
کــه داریــم  و غیــره نداریــم. تنهــا مشــکلی 
مشــکل اخلاقــی و فرهنگــی اســت. آیــا مــا 
دانــش آموختــگان دینــی بــه وطــن خــود 
در رفــع ایــن مشــکل نداریــم؟ آیــا مــا کــه از 
تحصیــل و کســب معلومــات مهندســی و 
علــوم پایه برخوردار بوده ایم و کشــور برای 
ایــن منظــور برای ما ســرمایه گــذاری کرده 
اســت به ایرانیان هم ســن و ســال خود که 
در نقاط دور افتاده کشور زندگی می‏کنند و 
از این ســرمایه گذاری بــی بهره اند مدیون 

نیستیم؟
چرا.

دیــن مــا بــه ایــن هموطنــان چیســت و 
چگونــه می‏توانیــم ایــن دین را بــه بهترین 

نحو ادا نماییم؟
یــک فــرد در فعالیت‏هــای روزمــره خــود 
دلیــل  چنــد  یــا  یــک  بــه  اســت  ممکــن 
زیــر مرتکــب اشــتباه و یــا ارتــکاب عملــی 

غیراخلاقی در حرفه خود گردد:
گاهــی از روش درســت و صحیــح  1.عــدم آ

برای انجام کار محول شده.
کار  2.عــدم وجــود تشــویق بــرای انجــام 
کار  درســت و خــوب ‌و تنبیــه بــرای انجــام 

اشتباه.
3.بــی دقتــی،  لاابالی‌گــری،  بی‌توجهی در 
انجام کار و عدم احساس تعلق به سازمان 

یا جامعه یا کشور خود.
گرفتــن منافــع  4.خودپرســتی و در نظــر 
شــخصی که می‏توانــد برای کســب ثروت،  

شهرت و یا قدرت باشد.
5.استیصال )در حد مرگ و زندگی(.

6.اجبار به خاطر استیصال.
با توجــه به هوش و اســتعداد خارق العاده 

کــه موضــوع  ایرانیــان،  بــه نظــر می‏رســد 
بنــد 1 کمتــر مطــرح باشــد و افــرادی کــه به 
شــغلی گمــارده می‏شــوند، می‏تواننــد بــه 
محــول  کار  انجــام  روش صحیــح  زودی 
شــده را فــرا گیرنــد. موضــوع بندهــای 5 و 
6، ‌در حالــی که نمی‏تــوان وجود آنها را نفی 
کــرد، ولی به ندرت پیش می‏آیند. بنابراین 
به نظر می‏رســد که فقــط بندهای 2،  3 و 4 
باشــند که مشکل اساســی ما ایرانیان را در 
پیشــتازی در علم و فناوری،  در دســتیابی 
کســب آرامــش  بــه رفــاه و آســایش بــالا و 
خاطــر و شــادی وافــر تشــکیل می‏دهنــد. 
در ارتبــاط بــا موضــوع بنــد 2 کــه مربوط به 
تنبیه و تشــویق می‏شود،  می‏توان قوانین 
و مقــررات و ضوابــط دقیــق و خوبــی را در 
ایــن زمینه‏ها تدوین کرد؛ ولــی در عمل به 
خاطر وجود مطالب ذکر شــده در بند‏های 
3 و 4 این قوانین و مقررات کارآیی خود را از 

دست می‏دهند.
معتقــدم موضــوع بند 3، ‌یعنی بــی دقتی،  
لاابالــی گــری در انجام کار و عدم احســاس 
تعلق به ســازمان، ‌جامعه و یا کشــور خود و 
موضــوع بند 4، ‌یعنی خودپرســتی و در نظر 
گرفتــن منافــع شــخصی در کســب ثــروت،  
شهرت و یا قدرت،  اساسی ترین مشکل ما 
در پیشــرفت به لحاظ کسب رفاه و آسایش 
و دســتیابی بــه آرامش خاطر و شــادی وافر 
اســت و دیــن مــا بــه وطــن در کاهــش و در 
نهایــت زدودن ایــن دو موضــوع در جامعه 

است.
ولی چگونه؟

اولیــن گام در ادای دیــن خــود بــه جامعــه 
و بــه وطــن الگــو بــودن در برخــورداری از 
ارزش‏هــای انســانی اســت. خودپرســتی 
کاری خــاف اخــاق  انســان‏ها در انجــام 
بــرای کســب ثــروت و شــهرت و یا قــدرت بر 
ایــن باور اشــتباه اســتوار اســت کــه ثروت، 
شــهرت و قدرت می‏توانند شــادی انســان 

را افزایش دهند.

رابطه پیشرفت سنجی
کــه  می‏شــود  معلــوم  فــوق،   بحــث  بــا 
برخــورداری از هوش و اســتعداد و داشــتن 
منابــع طبیعی و مالی، شــرایط لازم و کافی 
بــرای پیشــرفت نیســتند و حتمــا عوامــل 
کــه بــدون آنهــا  دیگــری نیــز وجــود دارنــد 
پیشــرفت، کُند و یــا غیرممکــن می‏نماید. 

یقینــاً عواملــی نظیــر انگیــزه، ‌ بــاور و تــاش 
افــراد درگیــر اجرای یــک طرح یــا فعالیت و 
برخــورداری آنــان از اخــاق حرفــه ای در 
اجــرای موفقیــت آمیز طــرح یــا فعالیت نیز 

موثرند.
نکات ارائه شده در بحث فوق را می‏توانیم 
در قالب رابطه زیر،  که آن را رابطه پیشرفت 
سنجی )Progressometry( می‏خوانیم،  

ارائه دهیم.
                          A r = αMERKS	 (1)
در ایــن رابطــه، A r معرف میزان پیشــرفت 
  K،بــا کیفیــت در یــک فعالیــت بخصــوص
کار،   معــرف دانــش و تجربــه در انجــام آن 
کار و  ‌R معــرف منابــع مالــی بــرای انجــام 
فعالیــت مورد نظر، E نشــان دهنده میزان 
برخــورداری از اخــاق آن عــده از افــرادی 
اســت کــه مســتقیما در فعالیت مــورد نظر 
درگیر هســتند، ‌M معرف انگیزه افراد درگیر 
اجــرای طرح یا فعالیت در به ثمر رســاندن 
آن کــه شــامل بــاور ایــن افــراد در موفقیــت 
طــرح و فعالیــت و تــاش مســتمر آنــان در 
این زمینه نیز می‏باشــد،  S معرف حمایت 
جامعــه از اجــرای طــرح مــورد نظــر وαیک 
ضریــب اســت. می‏توانیم نرخ پیشــرفت با 
کیفیت را با )Q/t( نشان دهیم که ‌Q معرف 
کیفیت محصول ســاخته یا تولید شده و یا 
فعالیت انجام شــده و ‌t مدت زمانی اســت 
کــه بــرای انجــام آن فعالیــت یــا تولیــد آن 
محصــول صرف می‏شــود. بنابرایــن رابطه 

)1( به صورت زیر در می‏آید:
           Q/t = α MERKS         (2)

 در آمــوزش متداول مهندســی فقط توجه 
به بالا بردن اطلاعات و دانش مهندســان 
و  می‏شــود   )2 و   1 رابطــه  در   ‌K )عبــارت 
توجهــی بــه دو عبــارت دیگــر یعنــی اخلاق 
مهندســی )E( و انگیزه )M( نمی‏شــود. در 
حالی که این موضوع هر دو برای پیشرفت 
اجتماعــی - اقتصادی کشــور بســیار مورد 

نیازند.

چگونگی پرورش اخلاق مهندسی 
یا مهندسی نمودن اخلاق

کل  طــور  بــه  و  مهندســی  انجمن‏هــای 
جوامــع صنعتــی بــه اهمیــت برخــورداری 
از اخــاق و ارزش‏هــای انســانی پــی بــرده، 
بــا وضــع قوانیــن،  ارائــه رهنمودهــا و وضع 
تنبیه‏هــا و تشــویق‏ها ســعی نمــوده انــد تا 
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اخلاق مهندســی را در بین مهندســان پرورش 
دهند. آنها 

پیشــرفت خــود را در تمــام زمینه‏هــا مرهــون 
برخورداری مردم از اخلاق و ارزش‏های انسانی 
و صاحبــان هر حرفه،  برخــوردار از اخلاق حرفه 

ای خود دانسته اند.
مــا در ایــران مشــکلی بــه نام مشــکل و مســئله 
اقتصادی،  صنعتی،  کشــاورزی و غیره نداریم. 
تنهــا مشــکل مــا در ایــران، مشــکل و مســئله 
کــه ایــن  اخلاقــی و فرهنگــی اســت و تــا وقتــی 
مشــکل برطــرف نشــود، شــکوفایی در علــم و 
فنــاوری،  پیشــرفت در صنعــت و کشــاورزی و 

مدیریت و خدمات امکان پذیر نخواهد بود.
دولت‏هــا در کوشــش خود برای رفع مشــکلات 
علامت‌درمانــی  بــه  حقیقــت  در  کشــور، 
می‏پردازنــد و بــه علت‌درمانی توجهــی ندارند. 
بــه همیــن علــت، نــه تنهــا ایــن مشــکلات رفع 
نمی‏شــوند و کاهــش نمی‏یابنــد، بلکــه هــر روز 
تشــدید می‏گردنــد. تا وقتــی که به علــت ایجاد 
این مشــکلات پی نبریم و در رفع آنها برنیاییم، 
آنهــا ادامــه داشــته، مــردم از ســامتی، رفــاه، 
آســایش و آرامــش خاطــر برخــوردار نخواهنــد 

شد.
بــه نظــر بنــده، علت تمام مشــکلات مــا، پایین 
بــودن ســطح اخــاق و عــدم برخــورداری وافــر 

مردم از اخلاق اجتماعی و حرفه‌ای است. 
گر معیارهایی مانند: ا

•خواست و انگیزه واقعی برای پیشرفت
•صداقت در افکار و گفتار و رفتار

•دقت و سرعت در کار
•پشتکار

•مراعات حقوق دیگران
•اســتفاده بهینــه از منابــع ملــی ماننــد آب،  
انرژی، ‌غذا،  دارو، ‌وقت و منابع انسانی و مالی

•حفاظت از محیط زیست
•خودباوری و خوداتکایی

گرفتــه، بــه ترتیبــی مراعــات نــکات  را در نظــر 
اخلاقــی فــوق را در کشــورهای مختلــف انــدازه 
گیری نماییم، پیشــرفت اجتماعی و اقتصادی 
در جوامع و رفاه و آســایش مردم و شــادی آنان 

بستگی به معیارهای اخلاقی فوق دارند.
گر می‏خواهیم کشــوری آباد  بــه طور خلاصــه،  ا
بــا مردمــی که از رفاه و آســایش مــادی و آرامش 
داشــته  برخوردارنــد،  وافــر  شــادی  و  خاطــر 
کــه در باورهــای خــود در  باشــیم، لازم اســت 
کســب ثــروت و  دســتیابی بــه شــادی، ‌ یعنــی 
شــهرت و قــدرت،  بازنگری کرده، شــادی خود 
را در پرورش ارزش‏های انسانی‌ای چون عشق 
و محبــت ورزیدن بی توقع به یکدیگر و به تمام 
موجــودات، ارائــه موثرترین خدمــات بی ریا به 
یکدیگــر و به تمام موجــودات، اعتماد به نفس 

و خودبــاوری، امید، ایمان، پذیــرش دیگران، 
پشت کار، تحرک، تحمل، تقوا، تواضع، توکل، 
جوانمردی، حفاظت از محیط زیست، خوش 
بینی، خیرخواهی، سپاس-گزاری، شجاعت، 
صبر، صداقت، صرفه جویی، عدم وابســتگی، 
کاری، گذشــت، محدود کــردن آرزوها و...  فدا
جســت‌وجو نماییــم و اخــاق پژوهشــی را در 
پژوهشــگران،  اخلاق مهندس را در مهندسان 
و اخلاق حرفه ای را در ســایر صاحبان حرفه‏ها 

گسترش دهیم.
تــا وقتی که جامعه ما از ارزش های انســانی یاد 
شــده به مقدار زیاد برخوردار نباشد، مشکلات 
اجتماعــی و اقتصــای ما برطرف نخواهند شــد 
و جامعــه از رفــاه و آســایش مــادی،  شــکوفایی 
علمــی و آرامــش خاطــر و شــادی وافــر برخوردار 

نخواهد شد.
در اینجــا فشــرده مراحــل پیشــنهادی در ایــن 
بــه شــادی فــردی و  بــرای دســتیابی  بحــث 

اجتماعی ارائه می‏شود:
1. می‏پذیرم که برای شاد بودن، زندگی می‏کنم 
کــه در زندگــی شــادمانی هایــی  و می‏پذیــرم 

هستند که لذت جسمانی بسی عمیق‌ترند.
2. می‏پذیــرم کــه من خــود به تنهایی مســئول 
شــادی خود هستم و با نگرشی مناسب و جهد 

و کوشش فراوان می‏توانم به آن دست یابم.
3. می‏پذیــرم کــه شــادی و ســعادت عمیــق را 
می‏تــوان از راه مهــرورزی بــی چشم‌داشــت و 

خدمت‌گزاری بی‌ریا به دست آورد.
4. بســته بــه علایــق و اســتعدادهایم، ‌کمــر بــه 
انجــام موثرتریــن و مهمتریــن خدمــت بــی ریــا 
به کســانی که بیشــترین نیاز را دارند می‏بندم. 
وقتی برای کار یا حرفه ای برنامه ریزی می‏کنم، 
با کمال علاقه خود را برای خدمت موثرتر آماده 
می‏ســازم و مجسم می‏کنم که در آن کار و حرفه 

کاملا موفق هستم.
بســیار  آفرینــش،  نظــام  کــه  می‏پذیــرم   .5
ســخاوتمند و کاملا غنی اســت و کلیه نیاز‏های 
مرا با توجه به افکار و کوشش‏هایم و برخورداری 
مــن از تقوا یا اخلاق مهندســی برآورده می‏کند. 
پــس مــن بــه هیچ کــس نیــاز نــدارم و هیــچ گاه 
نگــران معــاش خود نیســتم؛ چون بــه خداوند 
تــوکل می‏کنــم. او بــه وســیله نظــام آفرینشــش 

زندگی مرا تأمین می‏کند.
6. در خدمتی که پیش می‏گیرم، هرگز به ثروت،  
شــهرت،  قــدرت و ثمره کارهایم نمی‏اندیشــم. 
تنها بی چشم‌داشــت و بی ریا و در کمال عشــق 
گــر ایــن خدمت  و محبــت،  خدمــت می‏کنــم. ا
ثــروت و شــهرتی برایــم بــه همــراه آورد، هرگــز به 
آن دل نمی‏بندم، ‌ مغرور نمی‏شــوم و از آن برای 

خدمت موثرتر و بیشتر استفاده می‏کنم.
7. از همــه دانــش و توانایــی خــود بــرای برنامه 

کــه می‏خواهــم انجــام  کاری  ریــزی و اجــرای 
دهم اســتفاده می‏کنم و نتیجه را هر چه باشد، 
می‏پذیــرم و در همــه حــال، راضــی و تســلیم 

رضای خدا هستم.
8. می‏پذیــرم کــه آن چه بر ســر مــن می‏آید و هر 
کــه در آن قــرار دارم، ‌نتیجــه افــکار،  موقعیتــی 
‌اعمــال،  و خواســته‏ها و آرزوهــای خــود مــن در 
گذشته است که نظام آفرینش با کمال قدرت، 

‌عشق و محبت برایم فراهم کرده است.
9. می‏پذیــرم کــه بــا توجــه به هــدف دراز مدت 
زندگــی،  این وضعیت بهترین موقعیت ممکن 
برای پیشــرفت معنوی و افزایش شادی من در 

تمام عمر است.
کــه ذهــن  کســانی  10. تنهــا بــه صفــات نیــک 
مــرا بــه خــود مشــغول می‏کننــد می‏اندیشــم. 
فهرســتی از این صفات را آماده می‏کنم تا هرگاه 
کاســتی‏های آنها به ذهنم خطور کردند بتوانم 
بــه آن رجــوع کــرده، ‌نیکــی هــای آنهــا را ببینم. 
بــرای هــر کــس و هــر چیــز کــه می‏بینــم یا بــه آن 

می‏اندیشم طلب خیر می‏کنم.

نقش اعتقاد و باور 
در پرورش اخلاق مهندسی

اعتقــاد و بــاور مــا نقــش بســیار مهمــی در شــاد 
گر همه جریان  زیســتن ما دارند. به طــوری که ا
ها،  وقایع و حوادث زندگی را فرصت‏هایی برای 
خدمت بی ریا و انســان‏ها و ســایر موجوداتی را 
که در سر راه زندگی‌مان قرار می‏گیرند، برای ابراز 
محبت بی چشم‌داشــت بدانیــم،  زندگی واقعاً 
شــیرین و شادی بخش می‏شود. همیشه باید 
بــه دنبــال فرصت‏هایی برای خدمت باشــیم و 
بــدون هیاهــو و چشم‌داشــت و تنهــا بــه عنوان 
انجــام وظیفــه و در کمــال تواضــع و فروتنی و با 

محبت‌ورزی کامل خدمت کنیم.
بــا برخــورداری از تقوا و با خدمت‌گــزاری بی ریا،  
از مواهــب نظــام آفرینــش، بهره‌مندتر و شــادتر 
می‏شــویم. می‏توانیم مواهب نظــام آفرینش یا 
همــکاری نظــام طبیعــت در امــور زندگــی خود 
را نســبت بــه خدمتی کــه می‏کنیم بــا رابطه زیر 

نشان دهیم:

CU=10ś

 ‌CU معرف خدمت بی ریا و ś،کــه در این رابطه
معرف کمک یا برکت نظام آفرینش است.
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اخلاق‌مهندسی‌یعنی...
جملات کوتاه اعضای سازمان نظام مهندسی ساختمان استان قم در تعریف اخلاق مهندسی

محمد اسماعیلی 
اخلاق مهندسی یعنی تقوا

اسماعیل ابوالقاسمی 
اخلاق مهندسی یعنی حافظ منافع جامعه انسانی 

سیدعلی محمودزادگان 
اخلاق مهندســی یعنی یک مهندس در تمام مراحل 
شــغل حرفــه ای خــود به قســمی کــه یاد کــرده وفادار 

مانده و ذره ای از اصول و ارزش ها عدول ننماید. 

یوسف رشیدی 
اخلاق مهندسی یعنی برآورده کردن توقعات مالکین 
کم بر نظام مهندســی  و عمــل بــه قوانین و مقررات حا

کشور 

بدون نام
ک عمــل  اخــاق مهندســی یعنــی همیشــه خــدا مــا
اســت؛ ولــو ســازمان، همــکاران و مردم از شــما راضی 

باشند و یا از شما ناراضی باشند.

بدون نام
اخلاق مهندسی یعنی مردم را ولی نعمت بدانیم و در 
ازای مبلغ دریافتی خدمات بدیم و خودمان را جای 

مردم بگذاریم. 

امیر مهدی سلطانی 
حیــن  در  کاری  وجــدان  یعنــی  مهندســی  اخــاق 
بازرســی و طراحی با در نظر گرفتن قانون به نفع خود 
و مــردم‌دار بــودن و انجــام وظیفــه با توجه به شــرایط 

اقتصادی مردم و مصلحت کشور

بدون نام
اخلاق مهندســی یعنی چشــمت را به روی دلبستگی 

ها ببند و به روی وظیفه باز کن 

بدون نام
اخــاق مهندســی یعنی پایبندی بــه اصول حرفه ای 

مهندسی با تمام وجود 

علی مهدوی 
اخــاق مهندســی یعنــی مهندســی بــر مبنــای ایمان 
کنیــم عالــم محضــر  و فضایــل اخلاقــی و اینکــه بــاور 

خداست

امیر حسین دانایی 
اخلاق مهندسی یعنی تعهد، تخصص و نظم

سیدحسین حسینی 
اخــاق مهندســی یعنــی مســئولیت پذیــری در برابــر 

جان و مال انسان ها.

علیرضا عباس آبادی 
اخلاق مهندســی یعنی خشــت اول بنای اصولی یک 

ساختمان.

حمیدرضا منصوری مقدم 
اخلاق مهندسی یعنی دارا بودن تمام صفات انسانی 
بــه نحــویك ه در رفتار و گفتار وك ردار هر مهندس این 
كی، درستی،  صفات مشهور باشد. صفاتی از قبیل پا
تعهــد، خدمت صادقانه و...ك ه این صفات، برگرفته 
از چشــمه لایــزال محبت مهندس بــه خلقت خدای 
باری تعالی گرفته شده است و خود اوستك ه می‌داند 
پــاداش تمــام این صفات نیك را و بــه ما می‏گوید: هل 

جزا الاحسان الا الاحسان.

ابراهیم رعیت رکن آبادی 
گهربــار  فرمایــش  همــان  یعنــی  مهندســی  اخــاق 
امــام علــی علیه الســام که فرمــود: هر چه بــرای خود 

می‏پسندی برای دیگران نیز بپسند و آنچه برای خود 
نمی‏پسندی برای دیگران نیز نپسند.

بدون نام
اخــاق مهندســی یعنــی پایبندی به حقوق انســانی 

توام با رعایت اصول فنی 

مهدی تقی پور
اخلاق مهندسی یعنی:

1. اتلاف کمتر منابع طبیعی
2. آلوده سازی کمتر محیط زیست

3. طراحی اپتیمم و بهینه ساختمانها
4. ایمنی و ســامت در ســاخت و نگهداری بامصرف 

مواد و انرژی

مصطفی کوت آبادی 
اخلاق مهندسی یعنی یک مهندس ایرانی 

حسن نظافت 
اخلاق مهندســی یعنی آمیزش علم و تجربه با پیروی 

قوانین نظام مهندسی در فرآیند ساخت.

عبدالحسینی 
اخلاق مهندســی یعنی رعایت شرط انصاف و عدالت 

در امور مربوط و محول

سید محمد نفاخ موسوی
اخلاق مهندسی یعنی:

الف. ادب
خ. خلق و خوی و خلاقیت

ل. لسان نرم
الف. احترام

ق. قدم برداشتن
فقــط یــک مهنــدس بــا ادب بــا خلق و خــوی خوب و 
خــاق می‌توانــد در جامعه متمدن اســامی ایرانی با 

لسانی نرم ثابت قدم باشد.
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در دهــه 1960، برخــی فســادهای مالــی بیــن روابــط 
افــراد دولتــی و شــرکت‏های خصوصــی مهندســی، 
ســوانح  همچنیــن  و  متعــدد  کلاهبرداری‏هــای 
هواپیمایــی و خودرویی در جامعــه آمریکا، موجبات 
نارضایتــی مــردم را در فعالیت‏هــای مهندســی فراهم 
کــرد. در حوزه‏هــای دیگــر مثــل پزشــکی، حقــوق و 
تجــارت، اتفاقاتــی مشــابه منجــر به آن شــد که توجه 
اجتماعــی بــه اخــاق در حرفه‏ها افزایــش پیدا کرده و 
تغییراتــی در امــور تجاری و حرفــه‌ای در جامعه آمریکا 

اتفاق بیفتد.1 
بــاب  در  متعــددی  مقــالات  مهندســی،  مــورد  در 
ضــرورت توجه به اخلاق، نکوهش غفلت از اخلاق در 

حرفه‏ها، چیستی و ماهیت اخلاق منتشر شد. توجه 
انجمن‏های مهندسی و سازمان‏ها به تدوین کدهای 
کز آموزش  اخلاقــی، توجــه روزافزون دانشــگاه‏ها و مرا
مهندســی به انجام پژوهش و تدوین منابع آموزشــی 
برای اخلاق مهندسی با حمایت دولتی و درخواست 
دانشــکده‏های  از  حرفــه‏ای  ســازمان‏های  برخــی 
مهندســی برای آموزش اخلاق مهندسی موجب شد 
کــه از آن زمــان تــا کنــون اخلاق در حرفه مهندســی به 
مانند حرفه‏هایی چون پزشــکی و وکالت، مرکز توجه 

سازمان‏ها و دانشگاه‏های مهندسی گردد.
پس از شــروع فعالیت‏های چشــمگیر آمریکا در حوزه 
اخــاق مهندســی در اواخــر قرن بیســتم، کشــورهای 

اروپایــی و آســیایی پیشــرفته نیــز توجــه شــایانی بــه 
بــه پژوهــش، آمــوزش  اخــاق مهندســی نمــوده و 
بــر اســاس  کتــاب درســی  کــد اخلاقــی و  و تدویــن 
نظــام اخلاقــی خــود نمودنــد. در پــی ایــن کشــورها، 
کشــورهای عربــی  کشــورهای درحــال توســعه مثــل 
ازجملــه کشــورهای حــوزه خلیج فارس، کشــورهای 
جنوب شــرق آســیا مثــل مالزی، ویتنــام، بنگلادش و 
همچنیــن کشــورهای آفریقایــی اقدام بــه تدوین کد 
اخلاقی مهندسی و فعالیت‏های پژوهشی و آموزشی 

نمودند.
گرچه بر اســاس آثار به جــای مانده از  کشــور مــا ایــران ا
ایران باســتان، پس از مصر، اولین کشــوری اســت که 
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توجه به اخلاق در حرفه‏ها نموده است،  با وجود آنکه 
دیــن مبین اســام در حوزه نظــام اخلاقی و اخلاق در 
کســب وکار و حرفه‏هــا، گنجینــه‌ای از اصول کاربردی 
برای رشــد و باروری اخلاق مهندســی است و علیرغم 
آن کــه کتاب‏هــای اخلاقــی به جای مانــده از عالمان 
فیلسوف و اخلاقی مسلمان ایرانی بیانگر تلاش‏های 
مجدانه برای کشــف اصول اخلاق حرفه‏ای اســت که 
از صدها سال پیش برای ما به ودیعت گذاشته شده 
اســت، ولــی علم اخلاق مهندســی در زمــان حاضر در 
جامعه دانشگاهی و حوزوی ما هنوز رواج پیدا نکرده 
اســت. در ســال‏های گذشــته، علیرغــم آن کــه وزارت 
فرهنگ و آموزش عالی برای دانشــجویان کارشناسی 

در رشته‏های مهندسی، این درس را مورد توجه
قــرار داده اســت، بــه دلیل عدم وجود کتاب درســی و 
اســتاد، به جز چند دانشــگاه معدود، این درس ارائه 

نمی‏گردد.
نوشــته حاضــر قصــد دارد بــا تعریف اخلاق مهندســی 
و تبییــن آن، فایــده و ضرورت پرداختن به این رشــته 
علمی را برای بزرگترین ســازمان حرفه‏ای کشور یعنی 
ســازمان نظــام مهندســی ســاختمان توضیــح دهد. 
ابتدا جهت آشــنایی مقدماتــی، قبل از تعریف اخلاق 

مهندسی، چند مسئله اخلاقی ارائه می‏شود.

چند مسئله
1. در حــال تردد در ســطح شــهر، گــودی عمیق بدون 
حفــاظ را مشــاهده می‏کنیــد. از تابلــوی نصــب شــده 
در مجــاورت گــود، متوجه می‏شــوید کــه گودبرداری 
برای احداث یک ســاختمان بوده و کارفرما، ناظران 
و طراحان چه کســانی هســتند. از خود می‏پرســید: » 
چرا این گود برای عابران ایمن ســازی نشــده اســت؟ 
ممکــن اســت افــراد رهگذر بــا کمترین بــی توجهی به 
درون گود ســقوط کنند«. وظیفه شــما چیســت؟ آیا 
کارفرمــا یــا ناظــر را پیدا کــرده و او را مطلع می‏ســازید؟ 
آیا به ســازمان نظام مهندســی اســتان و یا شــهرداری 
خبــر می‏دهیــد؟ و یــا این که چون ایــن پروژه در حوزه 
مســئولیت قانونــی شــما نیســت، وظیفــه‌ای متوجه 

شما نخواهد بود؟
2. چنــد ســال قبــل ســاختمانی را طراحــی کرده‏اید. 
اطلاع دارید که ســاخت آن هنوز آغاز نشــده است. در 
این چند ســال مقررات ملی - ســاختمان تجدیدنظر 
شــده اســت و نکاتی جدید در طراحی اضافه گردیده 
اســت؛ بــه گونــه‏ای کــه رعایــت ایــن نــکات، موجــب 
کارایــی و ایمنــی بهتــر می‏شــود. بــا توجــه به شــرایط، 
کننــده طرح‏هــای ســاختمانی در  کنتــرل  ســازمان 
اســتان شــما، هنــوز تجدیدنظــر طرح‏هــای قبــل بــر 
اســاس مقــررات ملی جدیــد را اجباری نکرده اســت. 
کنون مســئولیت شــما در مــورد تجدید طراحی  هــم ا
ســاختمان مورد نظر و رعایت نکات جدید چیســت؟ 
گر کارفرما درخواســتی برای تجدید طراحی نداشته  ا
و بابت آن نیز دستمزدی پرداخت نکند، آیا شما باید 
گر مقررات جدید در ایمنی  در طــرح بازنگــری کنید؟ ا
کنان آینده این ســاختمان تأثیر بسیار  و ســامت ســا

داشته باشد چطور؟ 
3. از طــرف یکــی از کمیته‏هــای تخصصــی ســازمان، 
طرحــی بــه هیئت مدیره می‏رســد. این طرح موجب 
نظــام  ســازمان  عضــو  مهندســان  بیشــتر  اشــتغال 
کیفیــت  مهندســی و همچنیــن ارتقــای محــدود در 
سیســتم ساختمانی می‏شــود. ولی اجرای این طرح 
موجــب صرف هزینه بیشــتر بــرای کارفرمایان به ویژه 
مردم عادی با بودجه محدود می‏شود. آیا رواست که 
چنین طرحی مورد تصویب ســازمان نظام مهندسی 
گر جواب منفی اســت، متعادل ســازی توجه  گردد؟ ا
بــه ایمنــی، اشــتغال ســازی و توجــه بــه میــزان درآمد 

مردم چگونه باید انجام گیرد؟

اخلاق مهندسی چیست؟
بسیاری از مهندسان و یا حتی مدیران سازمان‏های 

حرفه‏ای، زمانی که ســخن از اخلاق به میان می‏آید، 
گمــان می‏کننــد اخــاق حرفــه‏ای مربــوط بــه نحــوه 
معاشــرت مهندسان با کارفرمایان، سازمان متبوع و 
در کل افراد و نهادهایی اســت که مهندســان با آن‏ها 
ســروکار دارنــد. در بســیاری از مــوارد آن‏هــا زمانــی که 
قصد دارند از اخلاق مهندســی ســخن به میان آورند، 
تنهــا بــه ارزش‏هایی همچون احترام بــه کارفرمایان، 
وفــای بــه عهــد، توجــه بــه درخواســت‏ها و نیازهــای 
آنــان، اخــذ دســتمزد منصفانــه و امثالــی از این قبیل 
اشــاره کــرده و اخــاق را منحصر به ایــن گونه ارزش‏ها 
کــه مهندســان بایــد  می‏پندارنــد. ضمــن قبــول آن 
در معاشــرت‏ها، اخلاقــی رفتــار کننــد و در کســب وکار 
انصــاف مالــی را رعایــت کننــد؛ ولی اخلاق مهندســی 
مثــل اخــاق در حرفه‏هــای دیگر به مجموعــه بایدها 
و نبایدهایــی اطــاق می‏شــود که یک مهندس، از آن 
حیــث کــه مهندس اســت از حیث اخلاقــی الزاماً باید 
انجــام دهد. به عبارت دیگر اخلاق مهندســی، توجه 
بــه آن دســته از گزاره‏هــای اخلاقی می‏کنــد که هویت 
مهندســی ســبب آن می‏شــود و در ایمنی، ســامتی و 
رفاه عمومی افراد متأثر از فعالیت مهندســی تأثیرگذار 

است. به این دستورالعمل‏ها نگاه کنید.
نمونه دستورالعمل‏های اخلاقی در حرفه مهندسی3
• در مواردی که تصمیم مهندسی جان یا مال کسی 
را بــه مخاطــره می‏انــدازد، بایــد بــه همــه طرف‏هــای 

ذینفع اطلاع رسانی کرد.
کــه  • تنهــا مــدارک مهندســی‏ای قابــل تائیــد اســت 

مطابق استانداردهای مربوط باشد.
• هرگونــه تائیــد یا تکمیل طرح‏ها یا مشــخصه‏ها تنها 
گر  در صــورت مطابقــت با اســتانداردها انجام شــود. ا
طــرف مقابل بــر رفتار غیرحرفه‏ای اصرار بورزد، ضمن 
گاه ســازی مســئولین ذی ربــط، قطــع همــکاری در  آ

پروژه ضروری است.
• هر تعارض منافع آشکار یا بالقوه‏ای که گمان می‏رود 
بــر قضــاوت یا کیفیت خدمت رســانی تأثیرگذار اســت 

باید افشا شود.
• از تــاش بــرای بــه دســت آوردن موقعیــت شــغلی 
یــا پیشــرفت یــا عقــد قراردادهــای حرفــه‏ای بــا انتقاد 
نامنصفانــه از ســایر مهندســان یــا ســایر روش‏هــای 

نامناسب بپرهیزند.
• از هرگونــه رقابــت ناســالم و غیراخلاقــی بــا ســایر 
رفتــار  مشــاهده  در صــورت  بپرهیزنــد.  مهندســان 
غیراخلاقــی مهندســان دیگــر، به مســئولان ذی ربط 

گزارش شود.
• اطلاعــات حرفــه‏ای در زمینه تخصصی با شــرکت در 
دوره‏هــای آموزشــی، مطالعــه منابع فنی و شــرکت در 
جلســه‏ها و نشســت‏های حرفه‏ای به روز نگه داشــته 

شود.4
رویکردهــای دیگــر در تعریــف اخــاق مهندســی بــر 
کیــد  تأ اخلاقــی  اســتانداردهای  یــا  و  مســئولیت‏ها 
دارند. مارتین در کتاب اخلاق در مهندسی می‏گوید: 
»اخلاق مهندســی مشتمل بر مسئولیت‏ها و حقوقی 
است که باید توسط افراد درگیر در کارهای مهندسی 
و بــا در نظــر گرفتــن‏ ایده‌آل‏هــای مطلــوب و تعهــدات 
شــخصی در مهندســی صحــه گذاشــته شــود«. او در 
جای دیگری از کتاب، اخلاق مهندسی را رفتارهایی 
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می‏دانــد کــه از لحــاظ اخلاقــی در مهندســی الزامی یا 
قابــل قبــول بــوده و همچنیــن سیاســت‏ها و قوانینی 
کــه از نظــر اخلاقــی مطلــوب هســتند.5 چارلــز  اســت 
هریس در کتاب خود می‏نویســد: »اخلاق مهندســی 
تعدادی از اســتانداردهای اخلاقی اســت که توســط 
مهندسان انتخاب و مورد قبول واقع شده و در حرفه 

مهندسی به کار می‏رود«.6

هدف اخلاق مهندسی
مهندسان، صاحبان حرفه‏ای هستند که محصولات 
و فرآیندهایــی خلــق می‏کنند که تولید غذا، ســرپناه، 
ک، ارتباطات، بهداشــت و حفاظت در  انرژی، پوشــا
برابر بلایای طبیعی را بهبود می‏بخشــد و بر ســامتی، 
ایمنــی امنیــت و رفاه و زیبایی زندگی ما می‏افزایند. با 
ایــن تعریف از مهندســی، اخلاق مهندســی به دنبال 
آن است که با تعریف وظایف اخلاقی، مسئولیت‏های 
اخلاقی و یا استانداردهای اخلاقی مورد نیاز در حرفه 
مهندســی موجــب افزایــش ســامتی، ایمنــی و رفــاه 
زندگــی انســان‏ها شــود. این رســالت به طــور خاص با 
پیگیری سه دسته از مسائل اخلاقی انجام می‏گیرد:7
1. شناســایی هنجارهــا و قوانین اخلاقی و تشــخیص 
وظایــف اخلاقــی در موقعیت‏هــا و شــرایط خــاص و 
جزئــی بــرای افــراد، گروه‏هــا و ســازمان‏های درگیــر در 

مهندسی با به کارگیری استدلال.
2. ارزیابــی عملکــرد منش‏ها، سیاســت‏ها و قوانین با 

مطابقت دادن با نظریه‏ها و اصول اخلاقی.
3. حل مشکلات اخلاقی با تحلیل نظریه‏ها، اصول و 

به کارگیری استدلال.
در حــوزه آموزش، هدف آموزش اخلاق مهندســی در 
حوزه مهارت‏های شــناختی، عبارت اســت از مهارت 
در شناســایی مســائل اخلاقــی، آشــنایی بــا مبانــی و 
اصــول اخلاقــی در تصمیــم گیــری اخلاقــی و مهــارت 
در اســتدلال اخلاقی. در حوزه مهارت‏های عاطفی، 
اخلاق مهندســی به طور عمده به دنبال آن اســت که 
موجــب انگیــزش و حساســیت اخلاقــی بــرای انجــام 
مســئولیت‏های اخلاقی در مهندســان افراد، گروه‏ها 

و سازمان‏ها شود.

قانون و اخلاق
همــان طــور کــه ذکــر شــد اخــاق مهندســی را در یک 
تعریــف می‏تــوان بــه اســتانداردهایی تعبیــر کــرد کــه 
و  مهندســی  خدمــات  کیفیــت  افزایــش  موجــب 
درنتیجــه ســامت، ایمنــی و رفــاه عمومــی می‏شــود. 
ســؤال آن اســت که قوانین نیز چنین رســالتی دارند. 
مثــل  حرفــه  در  موجــود  قانونــی  محدودیت‏هــای 
مقــررات ملــی ســاختمان ایــران و مجموعــه قوانیــن 
دیگــر کــه در حــوزه مهندســی مطرح می‏شــود، وضع 
نشــده جــز بــرای آن که وصول بــه این نتایــج خوب را 
ضمانــت کــرده و از صدمات جانی و مالی افراد متأثر از 
خدمات مهندسی جلوگیری کند. در این صورت، آیا 
باوجــود قانونــی کامــل و جامع برای حرفــه، نیازی به 
اخــاق وجود دارد؟ آیــا نمی‏توان گفت اخلاق چیزی 

نیست جز تبعیت از قانون؟
فیلســوفان اخــاق از چنــد منظــر تفاوت‏هایــی بیــن 
قانــون و اخلاق برشــمرده اند کــه از جمله می‏توان به 

موارد ذیل اشاره کرد:
1. منبــع قانــون، نهــاد قانــون گــذاری اســت. قانــون 
گــذار به خاطر مصالــح اجتماعی، محدودیت‏هایی را 

اعمال می‏کند تا
مخاطبــان آن قانــون، الزاماً آن را تبعیت کنند. بر این 
اســاس منبع قانــون، برای فاعل انجــام دهنده رفتار 
مربوط یک منبع بیرونی به حســاب می‏آید؛ در حالی 
که منبع اخلاق معمولًا وجدان یا عقل انسان است. 
فاعــل اخلاقــی، بــه ســوی رفتــار اخلاقــی ســوق داده 
گــر عقل عقــل عملی یا وجــدان او حکم به  می‏شــود، ا
آن رفتار بدهد. بنابراین منبع اخلاق، یک امر درونی 

خواهد بود.
2. قانون مبتنی بر قرارداد و وضع اســت. در حالی که 
اخــاق مبتنــی بر واقعیت‏های اخلاقی اســت.8 یعنی 
گر هیــچ منبعی حتــی ادیان  بــه عنــوان مثــال، حتی ا
حکــم بــه الــزام صداقــت در رفتــار ندهد، بنا بــر وجود 
واقعیــت صداقــت به عنوان فضیلت یــا ارزش رفتاری 

و کشــف حســن آن توســط عقل، انسان‏ها معرفت به 
خوبــی صداقت خواهند داشــت. این گونه تفاوت‏ها 
در ماهیت قانون و اخلاق می‏تواند موجب تفاوت در 

امور ذیل شود:
• قانــون ضمانت اجرایــی دارد. یعنی چنانچه قانون 
مراعــات نشــود، قانــون بــه تنبیــه و مجــازات فاعــل 
بــدان  اجرایــی  اخــاق، ضمانــت  ولــی  می‏پــردازد. 
کثــر چنین گفــت که فرد  شــکل نــدارد. می‏تــوان حدا
کار اخلاقــی مــورد خطــاب وجــدان درونی خود  خطــا

قرار می‏گیرد.
• کانــون توجــه قانــون بــه بعــد از ارتکاب فعل اســت. 
به عنوان مثال در مورد ســرقت، قانون گذار با تعیین 
مجازات فرد ســارق، ســعی بر ممانعت از ارتکاب این 
جــرم در جامعــه می‏کنــد؛ ولــی تا وقتی که شــخص به 
دزدی اقــدام نکنــد، قانــون بــا او ســروکار نــدارد. بــه 
محــض ارتکاب فعل غیرقانونی و کشــف فعل توســط 
شــخص، قانــون برای مجازات مجرم آغــاز به فعالیت 
می‌نمایــد؛ ولــی مخاطــب اخــاق، فرد قبــل از اقدام، 
هنگام اقدام و پس از اقدام به فعل اســت. به واســطه 
آن که اخلاق مربوط به عقل و وجدان درونی انسانی 
اســت، حتی در مرحله تصدیق و قبل از اراده فعل در 
ذهــن فاعــل، حکم اخلاقی قبح و حســن فعل بر اراده 
انسان تأثیر می‏گذارد. این مورد حتی در جریان انجام 
فعــل نیــز موضوعیــت پیدا می‏کند. یعنــی حتی وقتی 
شــخص تصــور می‏کنــد که چنیــن رفتــار غیراخلاقی را 
انجــام دهد، در همان مرحلــه تصور و تصدیق ذهنی 
و قبــل از اراده، اخــاق وارد عمــل می‏شــود و حکــم به 
زشــتی فعــل می‏دهــد و نســبت بــه انجــام فعــل نهــی 
می‏کنــد. ایــن تفــاوت موجــب مــی شــود تأثیرگــذاری 
بیشــتر اخلاق شــده و پیش گیری به مراتب بهتری از 
رفتــار نابهنجــار قانونــی یا اخلاقی نســبت به قانون در 

جامعه می‏نماید.
• جنبــه بیرونــی بــودن قانــون موجــب می‏شــود کــه 
که  قانون نتواند در همه جا حضورداشــته باشــد. چرا
اجرای قانون منوط به کشف و اثبات رفتار غیرقانونی 
اســت، لذا همواره امکان فرار قانون برای افراد وجود 
دارد. درحالــی کــه اخــاق بــا توجــه بــه جنبــه درونی 
بــودن همــه جــا وجــود دارد و امــکان فــرار از امرونهــی 
اخلاقی میســر نیســت. ایــن تفاوت موجب می‏شــود 
حتــی در جایــی کــه قانــون وجــود نــدارد مثــاً قانــون 
کت باشد یا امکان کشف  نسبت به رفتاری خاص سا
و اثبات رفتاری وجود نداشــته باشــد، افراد با آرامش 
گر  خاطر مرتکب فعل غیرقانونی شــوند، درحالی که ا
آن فعــل غیراخلاقــی باشــد و شــخص بــه آن معرفت و 
انگیزش اخلاقی داشته باشد، حتی در نبود قانون او 

از انجام فعل خودداری می‏کند.
این تفاوت‏ها و تفاوت‏های دیگر موجب می‏شــود که 
اخلاق بتواند در کنار قانون موجب عمل به وظایف، 
توجــه بــه حقــوق و مســئولیت‏ها و نیــل بــه مصالــح 

اجتماعی و فردی گردد. 

حرفه و اخلاق
حرفه‏ها، نوع خاصی از اشتغالات و پیشه‏ها هستند. 
دهخــدا در تعریف حرفه می‏گوید: »صناعت که روزی 
بــدان به دســت آیــد«.8 تمایز صناعــت از صرف کار در 
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ســه عنصر دانش، مهارت و توانایی اســت. چادویک 
پنــج مؤلفه برای حرفه برمی‌شــمارد: اشــتغال، روزی 
بــه دســت آوردن از طریــق اشــتغال، اختیــار در کار و 
اشــتغال، خدمــت محــوری و برخــورداری از دانــش، 
مهــارت و صناعــت. ایرکســینون فرد حرفــه‏ای را عضو 
گروهــی اختصاصــی از افــراد می‏دانــد کــه از خدمــات 
مفید و ارزش محور برخوردار و نســبت به حوزه کاری 

خود صاحب دانشند.9
هریــس در کتــاب اخــاق مهندســی خــود در تحلیلی 
جامعه شناختی، حرفه را حائز شرایط ذیل می‏داند:
نیازمنــد  حرفه‏هــا  بــه  ورود  گســترده:  آمــوزش   .1
دوره‏های رســمی گســترده آموزشی اســت که مبتنی 
بر نظریات علمی اســت. بنابراین صاحبان حرفه‏این 
بگذراننــد.  دانشــگاه‏ها  در  بایــد  لاجــرم  را  دوره‏هــا 
بســیاری از حرفه‏هــا نیازمنــد کارآمــوزی نیز هســتند. 
یعنــی عــاوه بــر آموزش‏های نظری بایــد مهارت‏های 

عملی نیز بدانند.
و  گاهی‏هــا  آ ضــروری:  مهارت‏هــای  و  علــوم   .2
مهارت‏هــای صاحبــان حرفــه )تخصــص حرفه‏هــا(، 
برای یک بهروزی یک جامعه ضروری اســت. جامعه 
پیشــرفته در حــوزه علــم و فــن آوری بــه طــور ویــژه 
وابســته به نخبه‏های حرفه‏ای خود اســت. به عنوان 
مثــال مــا برای مراقبت از ســامتی خود و محافظت از 
بیماری‏هــا بــه دانش پزشــکان تکیــه می‏کنیم. وقتی 
مــورد اتهــام حقوقی قرار می‏گیریــم، وکلا علم و مهارت 
تخصص موردنیاز برای کمک به ما را دارا می‏باشند. 
کنتــرل خدمــات: حرفه‏هــا نقشــی انحصــاری یــا   .3
حداقــل ویــژه در کنتــرل خدمــات حرفــه‏ای منطقــه 
خــود ایفــا می‏کننــد. کنترل بازار خدمــات از دو طریق 
صــورت می‏گیــرد. راه اول آن اســت کــه آن‏هــا جامعــه 
را متقاعــد می‏کننــد کــه فقــط کســانی کــه مثــل آن‏ها 
دانش‏هــا و مهارت‏هــای موردنیــاز را از دانشــگاه‏ها و 
گرفتــه اند، می‏توانند از آن  کــز آموزش حرفه‏ای فرا مرا
عنوان و جایگاه شــغلی برخوردار باشــند. در کنار آن، 
کز آموزشــی را نیز  آن‏هــا ســعی می‏کننــد کنترل این مرا
در اختیار داشته باشند. راه دوم آن است که حرفه‏ها 
بتوانند جامعه را متقاعد کنند که ضروری است برای 
افــراد خواهــان فعالیــت در ایــن حرفه، سیســتم ارائه 
مجوز پروانه صلاحیت اشتغال به حرفه تعبیه شود. 
4. استقلال در محل کار: حرفه‏ها اغلب به گونه‏ای فوق 
العــاده در محــل کار خود اســتقلال دارنــد. این درجه 
از اســتقلال بــرای تحقــق مســئولیت‏های حرفــه‏ای 
حتــی بــرای صاحبــان حرفه‏ای کــه در ســازمان‏های 
بــزرگ فعالیــت می‏کنند صادق اســت. پزشــکان باید 
خود مناســب ترین درمان را برای بیمارانشــان تجویز 
کننــد. وکلا، خــود بایــد راجــع بــه بهتریــن روش بــرای 
دفــاع از موکلانشــان تصمیــم بگیرنــد. توجیــه ایــن 
میــزان از اســتقلال کاری بــرای حرفه‏هــا آن اســت که 
فقط این صاحبان حرفه هســتند که دانش مناســب 
در  مناســب  حرفــه‏ای  خدمــات  تشــخیص  بــرای 

موقعیت‏های خاص را دارا هستند.
5. ادعــای نظــارت اخلاقــی: حرفه‏هــا بــه دنبــال آن 
هستند که با استانداردهای اخلاقی که به شکل کدها 
ظهور پیدا می‏کنند خود را کنترل نمایند. اختیارات و 
قدرتی را که جامعه برای خوب زندگی کردن عموم به 

حرفه‏ها داده اســت، مثل تحت انحصار و کنترل قرار 
دادن خدمــات اجتماعــی خود کــه دربندهای قبلی 
بــه عنــوان یکی از ویژگی‏های حرفه‏ها از آن ســخن به 
میان آمد زمینه وسوسه انگیزی را برای سوءاستفاده 
از ایــن قــدرت در حرفه‏هــا ایجــاد می‏کنــد. بنابرایــن 
بیشــتر حرفه‏هــا در مقام آن برمی‌آینــد که با نظارت بر 
خود امکان بروز این سوءاســتفاده‏ها را کاهش دهند 
تا بتوانند برای مردم سودمندتر باشند. این کدهای 
اخلاقــی معمولًا توســط خود حرفه‏ها اعلام و منتشــر 

می‏شود.10

اخلاق و حرفه مهندسی ساختمان
ســازمان نظام مهندســی ســاختمان به عنوان بزرگ 
ترین ســازمان حرفه‏ای کشــور متولــی اصلی در حوزه 
تخصصی صنعت ســاختمان اســت. پس از ســال‏ها، 
جامعه ایرانی در حوزه قانون شــاهد اجرای مناســب 
قانون نظام مهندسی و کنترل ساختمان و آیین نامه 
اجرایی آن و رشــد و بالندگی مقررات ملی ســاختمان 
کشــور، هــزاران مهنــدس  هســتند. در اســتان‏های 
جوان به طور سالیانه وارد این سازمان عظیم شده و 
دوشــادوش مهندســان باتجربه ساختمان شروع به 

فعالیت می‏نمایند.
حال ســؤال آن اســت که حرفه مهندســی ساختمان 
بــرای رســیدن به خدمت رســانی مطلوب بــه مردم و 

کنترل خدمات
کــه موجبــات  گونــه‏ای  اجتماعــی اعضــای خــود بــه 
ســامتی، ایمنی و رفاه عمومی را فراهم ســازد، یا این 
گونــه تعبیــر کنیــم که بــه وظایف حرفــه‏ای خود عمل 
کنــد و حقــوق عامه مــردم را به گونه‏ای رضایت بخش 
و قابــل دفــاع رعایــت کند، چــه ابــزاری در اختیار دارد 
کنون  و چــه ابــزاری می‏توانــد در اختیــار بگیرد؟ هــم ا
ســازمان نظــام مهندســی بــا سلســله فعالیت‏هــای 
همچــون آموزش برای اعضای خود، نظارت و کنترل 
بــر خدمــات آن‏ها و حتی در مــوارد تخلف، با مجازات 
اعضای متخلف، طبق قانون تلاش دارد که بر کیفیت 

خدمت رسانی خود کنترل و نظارت داشته باشد.

سخن آن است که طبق سنن گذشته اسلامی ملی ما 
در اخلاق مداری حرفه‏ها و تجربیات دیگر کشورها در 
حوزه اخلاق مهندســی و همچنین وجود تجربه ذی 
قیمت اخلاق پزشکی، با نزدیک شدن به شروع دهه 
ســوم حیــات ســازمان نظــام مهندســی ســاختمان، 
ضــروری اســت کــه عــاوه بــر قانــون گرایــی، توجه به 
اخــاق مهندســی در فرهنگ ســازمان شــکل و رونق 
گاهی اخلاقی برای  بگیــرد. چنین رویکردی با ایجاد آ
افراد، گروه‏ها و ســازمان‏های مهندســی ساختمان و 
همچنین ایجاد انگیزش و حساسیت اخلاقی، بدون 
شــک عــاوه بــر کاهــش تخلفــات مهندســی و بهینــه 
ســازی در خدمات مهندســی، موجب رشــد فضایل 
و زدایــش رذایــل اخلاقــی در جامعه مهندســی شــده 
و افــراد و جامعــه را بــه ســمت کمال و ســعادت ســوق 

دهد.
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باید‌مسائل‌و‌چالش‌های‌بومی‌را‌
در‌عرصه‌اخلاق‌مهندسی،‌شناسایی‌کنیم

گفت‌وگو‌با‌حجت‌الاسلام‌و‌المسلمین‌بوسلیکی،‌عضو‌هیئت‌علمی‌موسسه‌آموزش‌عالی‌اخلاق‌و‌تربیت

لطفــا تعریفــی از اخــاق مهندســی 
آن  موضــوع  بفرماییــد.  ارائــه 
چیســت و چه مســائلی را پوشش 

می‏دهد؟
اخــاق  مطالعــات  از  شــاخه‌ای 
کدهــا  بــه  کــه  اســت  کاربــردی 
حرفــه  اخلاقــی  چالش‌هــای  و 
مهندســی می‌پــردازد. بــه عبــارت 
دیگر، اخلاق مهندســی به وظایف 
عملــی و نیــز چالش‌هــای اخلاقــی 
تــاش  و  می‌پــردازد  مهندســان 
می‌کنــد با ایــن چالش‌هــا مواجهه 

اساسی نماید.
نکته: یک مهندس ممکن اســت در موقعیت شــغلی 
خود، در موقعیت‌های مختلفی قرار گیرد: مهندسی، 
مدیریت، حسابداری و... . اخلاق مهندسی مسائل 
مهندســان را از آن حیــث بررســی می‌کنــد آنهــا در 
موقعیــت مهندســی باشــند، یعنــی در موقعیت‌های 
ســه‌گانه طراحــی،‌ اجــرا و نظارت. مســائل اخلاقی در 
کــه جنبــه مدیریتــی  حــوزه فعالیت‌هــای مهندســی 
دارنــد )ماننــد تصمیم برای ادامه تولید یک محصول 
خــاص( بــه حــوزه اخــاق مدیریــت مربــوط اســت نه 

اخلاق مهندسی.

توجه به اخلاق مهندسی در کشورما چه مشکلاتی را 
می‏توانــد حــل کند؟ به عبارت دیگــر، میزان ضرورت و 

فایده اخلاق مهندسی در زمان حاضر چیست؟

از آنجــا کــه فعالیــت مهندســان در 
اســت،  تأثیرگــذار  زیــر  حوزه‌هــای 
می‌تــوان گفــت از همیــن منظرهــا 
مراعات اخلاق در آن ضرورت دارد:
بحــث  در  پایــدار:  توســعه  الــف. 
توســعه پایــدار تــاش بر این اســت 
که زمینه توســعه برای نسل حاضر 
را فراهــم کــرد،‌ بدون این که زمینه 
توســعه نســل‌های ‌آینــده را از بیــن 
بــرد. ایــن مســئله بصــورت جــدی 
بــا بهره‌بــرداری از منابــع طبیعــی 
ارتبــاط می‌یابــد. به عبــارت دیگر، 
مباحث مربوط به اخلاق محیط زیســت و نیز عدالت 
بین‌ نســلی در این حوزه مطرح می‌شــود. مهندسان 
می‌تواننــد طراحی‌هــای خــود را به ســمت بهره‌گیری 
ک و تجدید‌پذیــر و نیــز طراحــی برای  از انرژی‌هــای پــا
و  پاییــن  )مصــرف  انــرژی  در مصــرف  بهینه‌ســازی 
توســعه  عرصــه  در  انــرژی(  هدررفــت  از  جلوگیــری 
پایــدار نقــش ویــژه‌ای ایفا کنند. البتــه این بحث تنها 
بــا طراحــی ابــزار و ماشــین‌ها مرتبــط نیســت، حتــی 
طراحی‌های شهری و راه‌سازی نیز مرتبط است، چه 
بسا مهندس بتواند با طراحی و اجرای یک پل، مسیر 
طولانی بین دو نقطه را کوتاه کرده و در مصرف انرژی 
صرفه‌جویی ایجاد نماید. بحث بهینه‌سازی مصرف 
کثراً با فعالیت‌های  انرژی ابعاد گســترده‌ای دارد که ا

مهندسان مربوط هستند.

و  پیگیــری  بــا  انســانی:  توســعه  شــاخص‌های  ب. 
نظریه‌پــردازی امثــال آمارتیــا ســن، امــروزه بــه جــای 
تولیــد ناخالــص ملــی کــه مســتقیماً بــه ثــروت مادی 
توجــه دارد، شــاخص‌های توســعه انســانی به عنوان 
مطــرح  کشــورها  اقتصــادی  رشــد  بــرای  معیــاری 
هســتند. ایــن شــاخص‌ها )مانند ســواد، بهداشــت، 
میــزان آزادی‌هــای مدنی( با کمیــت و کیفیت زندگی 
انســان‌ها مرتبــط هســتند، لــذا کامــاً ابعــاد اخلاقــی 
دارنــد. مهندســان بــا طراحی‌هــا و توســعه امکانــات 
زمینه ارتقای شــاخص‌های توســعه انســانی را فراهم 
می‌کنند. مثلا‌ با طراحی و توسعه ابزار ارتباط جمعی و 
ایجاد شبکه اطلاعات )اقدامات مربوط به مهندسی 
مخابــرات و فنــاوری اطلاعات( زمینه افزایش ســواد و 

گاهی مردم فراهم می‌شود. آ
ج. بومی‌ســازی فنــاوری: فنــاوری وارداتــی بــه ناچــار 
کشــور صادرکننــده  بخشــی از ارزش‌هــای فرهنگــی 
را بــه کشــورهای واردکننــده منتقــل می‌کننــد. یکــی 
بومی‌ســازی  مهندســان  فعالیــت  عرصه‌هــای  از 
ایــن فناوری‌هــا و بازتولیــد آنهــا بــه گونه‌ای اســت که 
کــرده و اثــر نفــوذ فرهنــگ  ارزش‌هــای ملــی را حفــظ 
کشــور دیگــر را کاهــش دهنــد. بــرای مثــال چــه بســا 
فناوری خاصی برای کاهش وزن مصالح ساختمانی 
و مقاوم‌سازی سازه‌ها در برابر تنش به کشور وارد شود 
کــه نتیجــه بــه کارگیــری آن در ســاخت مجتمع‌هــای 
فرهنگــی، این باشــد که ارتباط صوتــی میان طبقات 
و همســایه‌ها بیشتر شود و در نتیجه حریم خصوصی 

نشریه‌علمی‌تخصصی‌ / سازمان‌نظام‌مهندسی‌ساختمان‌استان‌قم58
ســــــــــال هفتـــــــــــم/شـــــــــــماره بیست‌وچهارم

گفت و گو



باید‌مسائل‌و‌چالش‌های‌بومی‌را‌
در‌عرصه‌اخلاق‌مهندسی،‌شناسایی‌کنیم

و نیــز حریــم عفــاف و حیا کــه میان همســایه‌ها وجود 
مــوارد  ایــن  در  ببینــد.  آســیب  حــدودی  تــا  دارد، 
مهندســان می‌تواننــد بــا بازتولیــد همــان مصالــح یــا 
بــا طراحــی خاصــی در بکارگیــری آن فنــاوری، این اثر 

فرهنگی را کاهش دهند.

چگونه می‏توان به توسعه این علم و پیاده سازی آن 
در حرفه مهندسی در کشور پرداخت؟ 

شاید راه‌های زیر برای ارتقای اخلاق مهندسی مفید 
باشند:

الــف. گنجانــدن آمــوزش اخــاق مهندســی در نظــام 
آموزش حرفه‌ای مهندسان )در دوره‌های تحصیلات 
دانشگاهی و یا دوره‌های پودمانی و در حال خدمت(: 
گاهــی از وظایــف  بخشــی از بی‌اخلاقی‌هــا ناشــی از ناآ
گاهی از تبعات ســهل‌انگاری در  دقیــق اخلاقی و یا ناآ
وظایــف اخلاقــی به ظاهر بی‌اهمیت اســت. می‌توان 
بــا آمــوزش ایــن خــ أرا پــر کــرد. همچنیــن بخشــی از 
چالش‌هــای اخلاقــی مهندســان بــه دوراهی‌هــای 
اخلاقــی )تعــارض اخلاقی( مربوط اســت کــه مواجهه 

اصولی با این دوراهی‌ها نیازمند آموزش می‌باشد.
ب. آموزش مردم نسبت به سطحی از وظایف و اصول 
گاهی  مهندســی: بخشــی از بداخلاقی‌ها در بســتر ناآ
گر مردم بدانند  مردم از وظایف یک مهندس است. ا
یــک مهنــدس بــه صــورت کلــی چــه وظایفــی دارد و 
تخطی از این وظایف چه آســیب‌های احتمالی برای 
خود مردم )به عنوان مشتریان مهندسان( دارد، یک 

نظــارت عمومی بر کار مهندســان اتفــاق می‌افتد و به 
نوعی فشــار اجتماعی برای مراعات اخلاق مهندسی 
شــکل می‌گیــرد. این فشــار اجتماعی هر چنــد انگیزه 
بیرونی اســت و ارزش اخلاقی اصیل تلقی نمی‌شــود، 
ولــی تقریبــا‌ در همــه عرصه‌هــای اخــاق اجتماعــی 
گریــزی از آن نیســت و نمی‌تــوان بــر روی انگیزه‌هــای 

درونی افراد خیلی حساب باز کرد.
نظــام  ســازمان  در  اخلاقــی  کمیتــه  تشــکیل  ج. 
یــک  هــر ســازمانی  کمیتــه‌ اخلاقــی در  مهندســی: 
تدبیــر ســاختاری بــرای ارتقای اخلاق در آن ســازمان 
اســت. کمیتــه اخلاقــی کارکردهــای فراوانــی دارد که 
از جمله آنها بررســی چالش‌های اخلاقی و پیشــنهاد 
راه‌حل‌هــای مناســب بــه مهندســان اســت. از دیگــر 
کمیتــه پایــش وضعیــت اخــاق در  کارکردهــای ایــن 
احتمالــی  بداخلاقی‌هــای  ریشــه‌یابی  نیــز  و  حرفــه 
می‌باشــد. وظایف و کارکردهــای کمیته اخلاقی فراتر 
از آن اســت که بتوان در این مجال به تفصیل مطرح 
کرد. تشــکیل این کمیته می‌تواند دغدغه اخلاقی در 
جامعــه مهندســان را افزایــش دهــد و اعتماد عمومی 
به حرفه مهندسی را ارتقا دهد )سرمایه اجتماعی(.

نظــر خــود را راجــع به بومی ســازی اخلاق مهندســی و 
روش های تحقق آن در کشورمان ارائه بفرمایید.

شــاید پیشــنهادات زیــر بــرای بومی‌ســازی اخــاق 
مهندسی مفید باشند:

الــف. شناســایی مســائل بومــی: هر حــوزه مطالعاتی 

نیازمند نظام مســائل اســت که با بررســی آن مســائل 
و یافتــن پاســخ‌های مناســب بــرای آنهــا، آن حــوزه 
مطالعاتی شــکل می‌گیرد. لــذا یکی از مهم‌ترین راه‌ها 
برای بومی‌ســازی اخلاق مهندســی این اســت که ما 
مسائل و چالش‌های بومی خودمان را در این عرصه 
شناسایی کنیم و تلاش کنیم پاسخ‌های درخور برای 
آنهــا بیابیــم. البتــه بخشــی از ایــن مســائل با مســائل 
جهانی مرتبط هســتند، بخشی با مسائل کشورهای 
دیگــر مشــابه هســتند، بخشــی نیــز خــاص جامعــه 

خودمان هستند.
کز  ب. تشــکیل کمیتــه اخلاقی داخلــی و ارتباط با مرا
متناظــر در ســطح جهانــی: نهادهــای جهانی اخلاق 
مهندســی نوعاً به مســائل جهانی و مشــترک کشورها 
می‌پردازند، برای برجســته کردن مسائل بومی، لازم 
اســت کمیتــه ملــی اخــاق مهندســی تشــکیل شــود 
تــا بتوانــد در کنــار مســائل مشــترک جهانی، مســائل 

داخلی و بومی را بررسی نماید.
ج. توجــه جــدی به بافت‌گرایی در اخلاق مهندســی: 
تصمیم‌گیــری اخلاقــی و یافتــن راه‌هــای مؤثــر بــرای 
مسائل و چالش‌های اخلاقی، کاملًا وابسته به بافت 
هر مســئله اســت. در مورد مســائل اخلاق مهندسی، 
بافــت فرهنگــی )و دینــی(، بافــت اقتصــادی، بافــت 
سیاســی و بافــت حقوقــی بایــد در نظــر گرفته شــوند. 
چــه بســا مســأله‌ای واحد در کشــوری بــا بافت خاص 
خودش پاســخی داشــته باشــد ولی در کشــور دیگر با 

بافتی متفاوت پاسخی دیگر بیابد.
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اخلاق‌مهندسی



کارگاه‌اخلاق‌مهندسی
‌در‌دانشگاه‌امیرکبیر‌تهران

گروه معارف و علوم انســانی دانشــگاه صنعتی امیرکبیر با همکاری دانشــگاه دلفت 
هلند و مشــارکت دبیرخانه اخلاق مهندســی ســازمان نظام مهندســی ســاختمان 
اســتان قم  با هدف آشــنایی دانشــجویان، مهندســین و اســاتید با مفاهیم اخلاق 
مهندســی، کارگاه بین المللی را در روزهای 25 تا 27 شــهریورماه ســال جاری  برگزار 

کرد.
این کارگاه با حضور دو تن از اســاتید دانشــگاه صنعتی دلفت، پرفســور ایبو فن دو 
پول و دکتر بهنام تائبی برگزار شــد و در حدود 100 نفر از مهندســان و دانشــجویان در 
این کارگاه سه روزه حضور یافتند تعداد 22 نفر از حاضرین در این کارگاه از اعضای 

سازمان نظام مهندسی ساختمان استانهای کشور بودند.
در ایــن کارگاه آموزشــی،  در خصــوص موضوعاتــی چــون مســئولیت‌های حرفه‌ای 
مهندســان، جنبه‌هــای اخلاقــی ریســک در فنــاوری، امکانــات و محدودیت‌های 
کد‌هــای اخلاقــی، فرآینــد نــوآوری و طراحی ارزش مدار، مســئولیت فعــال و انفعالی 
و آرمان‌هــای مهندســان و اخــاق و روش‌هــای ارزیابــی مهندســی، بحــث و تبادل 

نظر شد.
حاضــران در ایــن کارگاه بــا مبانی اخلاق مهندســی آشــنا شــده و در جلســات بحث 
و گفــت وگــو کــه عمومــا در نشســت‌های بعدازظهــر برنامه‌ریــزی شــده بــود، درباره 
موارد متعدد و نمونه‏های عینی مســائل اخلاقی در فناوری‏های نوین یا تولیدات 
مهندســی حوزه‏های مختلف مانند مهندســی شهرســازی، الکترونیک و مکانیک 

در ایران و دیگر کشورها رایزنی کردند.

و دیندار بودن نیست وما در گر توجه به اخلاق، لز
مدیــر گــروه معارف دانشــگاه صنعتــی امیرکبیر در این کارگاه، گفــت: از منظر تعالیم 
دینــی و شــیعی، اصــول اخلاقیــات امــوری اســت که فهم آنهــا لازم به تقیــد به دین 

خاصی نیست و حسن و قبح اعمال و افعال، ذاتی است.
رضــا حاجــی ابراهیــم افــزود: بنابرایــن توجــه بــه اخــاق لزوما در گــرو دینــدار بودن 

نیست؛ اما دین پایه‏های اخلاقی زیستن را تحکیم می‏کند. 
وی در ادامه گفت: جهان مدرن و گسترش تخصص در حوزه‏های مختلف، ایجاب 
می‏کند که جدا از اخلاق حرفه‌ای، شــاخه‏های مختلفی از اخلاق، از جمله در امور 

مهندسی طرح شود. 
حاجــی ابراهیــم تصریــح کــرد: اخلاق مهندســی، صبغه‏ای بین رشــته‏ای دارد و هر 
چند باید از تجربه دیگر کشورها در این زمینه استفاده کنیم، نیازمند بومی سازی 

آن هستیم

اخلاق یعنی تامل، تعمق و تفکر در مورد رفتار درست یا غلط
بهنام تائبی از اساتید دانشگاه صنعتی دلفت/delft هلند نیز که از میهمانان مدعو 
این کارگاه بود، به ایراد سخنانی در مورد اهمیت اخلاق در مهندسی پرداخت و با 
بیان این که در بســیاری تصمیم‏های مهندســی، با مسائل اخلاقی روبرو هستیم، 

اخلاق را به معنی تامل، تعمق و تفکر در مورد رفتار درست یا غلط دانست. 
وی ادامــه داد: در بعضــی مــوارد بــا دوگانه اخلاقی روبرو هســتیم کــه هیچ یک از راه 
حل‏هــا درســت نیســت یــا ارزش‏هــا و هنجارهــای اخلاقــی یک گــروه بــا ارزش‏های 
اخلاقــی گــروه دیگــر تناقــض دارد و بــه طــور کلــی در این شــرایط، تصمیم دشــواری 

باید گرفته شود.
وی پــاره‏ای مشــکلات اخلاقــی را در یــک حوزه مهندســی، یعنی مهندســی عمران 
برشمرد و گفت: اختلاس‏های مالی، اشتباهات ساخت و ساز، استقلال محققان، 
پروژه‏های بزرگ زیرساختی، توسعه پایدار و حفاظت از محیط زیست از جمله این 

مشکلات است.
تائبــی ادامــه داد: ارزش‏هــای اخلاقــی نُرم‏هــا یــا هنجارهــا را تعییــن می‏کننــد و 

استانداردها برگرفته از نرم‏ها هستند. 
تائبی بخشــی از ارزش‏های اخلاقی را این گونه توضیح داد: ایمنی، رفاه، ســامت، 

توسعه پایدار، حفظ حریم خصوصی، شفافیت از جمله این ارزش‏هاست.

اخلاق مهندسی، مشابهت‏های بی‌شمار 
ایبــو فــن دو پــول/ Ibo van de Paul اســتاد تمــام دانشــگاه دلفــت هلنــد هــم کــه از 
مدعوین کارگاه بود، در حاشــیه برگزاری این کارگاه، در مورد ســابقه خود در زمینه 
اخلاق مهندسی و نحوه ترویج اخلاق مهندسی در دانشگاه‏های هلند، گفت: من 
از 15 سال قبل در زمینه اخلاق مهندسی فعالیت می‏کنم؛ تحصیلاتم را با مهندسی 
مکانیک آغاز کردم و در رشته فلسفه فناوری علم و جامعه ادامه دادم. پس از آن به 
عنوان مشاور برنامه‌ریزی در زمینه مهندسی اخلاق در دانشگاه دلفت اواخر دهه 

90 میلادی کار خود را آغاز کردم.
دو پــول ادامــه داد: مدیــران دانشــگاه در آن زمــان تصمیــم گرفتنــد درس اخــاق 
مهندسی برای دانشجویان گنجانده شود؛ البته این درس برای همه دانشجویان 

آن زمان تدریس نمی‌شد ولی در 80 درصد رشته‏ها وجود داشت.
کید کرد: درس‏ها را توسعه دادیم و در مورد نمونه‏های  استاد تمام دانشگاه دلفت تا
عینــی مشــکلات و مســائل اخلاقی در دانشــگاه صحبــت می‏کردیم تا دانشــجویان 

بدانند موضوعات اخلاقی خاص رشته آنها چیست.
وی گفت: همچنین مهندسان حرفه‏ای را به دانشگاه دعوت می‏کردیم تا در مورد 
مشــکلات اخلاقــی کــه در حین کار برخــورد می‏کنند، توضیح دهند تا دانشــجویان 
بدانند این موضوعی نیســت که بخواهیم به آنها تحمیل کنیم؛ بلکه دانســتن آن 

ضروری است. 
وی در مورد مهمترین مولفه‏های اخلاق مهندسی نیز خاطرنشان کرد: مرام نامه 
اخلاقی در بسیاری کشورها وجود دارد و از مهندسان انتظار می‏رود رعایت کنند. 
مســئولیت مهندســان، موضوعــات مرتبــط بــا مخاطــرات در مهندســی، خطرها، 
ایمنــی و امنیــت، توســعه پایــدار، رعایت و توجه به موضوعــات اخلاقی در طراحی و 

توسعه فناوری‏ها بخشی از مولفه‏های اخلاق مهندسی است. 
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ایــن کارشــناس امــور اخلاق مهندســی تصریح کرد: برای هر حــوزه فنی موضوعات 
اخلاقی خاصی مطرح اســت، مانند موضوعات اخلاقی خاص در رشــته مهندســی 
عمــران امــا بــه نظــر من توجه بــه اخلاق در طراحــی اولیه و توســعه فناوری‏ها نیز به 

طور کلی مهم است. 
دو پول در مورد نقش ســازمان‏هایی مانند ســازمان نظام مهندســی در کشورهای 
مختلف بر فعالیت‏های مهندسی داخل کشورها نیز توضیح داد: یکی از موضوعات 
جالب در این مورد تفاوت بین کشورها، در مورد وجود چنین سازمان‏هایی است. 
ایــن ســازمان‏ها در هر کشــوری به شــکل مخصــوص عمل می‏کنند. آنهــا می‏توانند 
نقــش بســیار مهمی در توســعه اخلاق مهندســی بــا برگزاری گفــت وگوهایی داخل 
ســازمان، اطــاع رســانی، تعییــن مــرام نامه اخلاقی و تنظیم شــیوه کار مهندســان 

داشته باشند.
وی در مورد اهمیت برگزاری این کارگاه‏های آموزشی نیز گفت: اخلاق مهندسی در 
همه کشورها مهم است. با آن که تفاوت‏هایی وجود دارد؛ ولی موضوعات مشابه 

نیز بین کشورها کم نیستند و می‏توانیم از یکدیگر یاد بگیریم. 

اخلاق مهندسی در خدمت مهندسان، نه محدودکننده آنها
بهنام تائبی نیز در مورد انگیزه‌اش از همکاری با دانشگاه امیرکبیر برای برگزاری این 
کارگاه گفت: حرفه من اخلاق مهندسی و اخلاق فناوری است و این فرصت جالبی 
بود که با فعالیت‏های دانشــگاه امیرکبیر در این زمینه آشــنا شــوم، متوجه شــدم با 

سابقه و تخصص خودم می‏توانم در این زمینه به کشورم خدمت کنم.
وی افــزود: ایــن بحــث هنــوز جایگاه واقعــی خود را نیافته اســت؛ با اینکــه می‏تواند 
بســیار مفید واقع شــود زیرا مشــکلاتی اســت که در دانشــگاه‏های فنی ایران به آن 

برمی خوریم. در دانشگاه‏های فنی دیگر کشورها هم وجود دارد. 
استاد دانشگاه دلفت هلند افزود: با وجود این، دانشگاه‏های فنی رویکرد متفاوتی 
نســبت به علوم انســانی و اجتماعی دارند و متخصصان علوم انســانی و اجتماعی 

مداوم باید اهمیت ویژگی کار خود را به این دانشگاه‏ها نشان دهند.
تائبــی ادامــه داد: برگــزاری این کارگاه بســتر خوبی برای نشــان دادن اهمیت علوم 
انســانی و اجتماعــی اســت. بــه همیــن دلیــل دعــوت دانشــگاه صنعتــی امیرکبیر را 
پذیرفتم و خواستم در خدمت دانشگاه و سایر دانشگاه‏های ایران برای باز کردن 

باب اخلاق مهندسی در این دانشگاه و دیگر دانشگاه‏های ایران باشم.
وی در مورد نقش دانشگاه‏ها و سازمان‏های نظارتی مانند سازمان نظام مهندسی 
در توســعه اخلاق مهندســی نیز توضیح داد: ســازمان نظام مهندسی بسیار در این 
زمینه پیشــرفته اســت و کد اخلاقی دارد در حالی که بســیاری کشــورهای همسایه 

اصلا چنین سازمانی ندارند.
وی ادامه داد: اخلاق مهندسی در خدمت مهندسی است تا مهندسان نسبت به 
گاهی باعث می‏شــود مهندسی بهتری در کشور پیش  گاه شــوند و این آ مشــکلات آ

آید؛ ولی باید مدتی صبر کنیم تا ببینیم چقدر موثر واقع خواهد شد. 

ایــن کارشــناس اخــاق فنــاوری در مــورد موضوعاتــی کــه در کارگاه طرح می‏شــود، 
توضیــح داد: موضوعــات خیلــی متفاوت از کردار مهندســی، مســئولیت پذیری در 

مهندسی، طراحی مهندسی و از کلیدی ترین امور مهندسی هستند. 
وی یادآور شــد: اولین و مهم ترین قدم در اخلاق مهندســی این اســت که اهمیت 
آن را بــه سیاســتگذاران، دانشــگاهیان و ســازمان نظــام مهندســی نشــان دهیــم. 
گاهی دهد تا گروه و اساتید جدید و نسل نویی  دانشگاه می‏تواند به همه نهادها آ

گاهی داشته باشند.  را تربیت کنیم که در زمینه اخلاق مهندسی آ
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را اعــامك ننــد. ایــن مهندســان در مجموع، 
105 دســتاورد را انتخــابك ردنــد. مــاك 
اصلی انتخاب، تأثیر دستاورد مورد نظر 
بــرك یفیــت زندگــی بشــر در قرن بیســتم 
قــرار  توجــه  مــورد  جنگ‌افزارهــا  بــود. 
نگرفتنــد.ك میته انتخاب فرهنگســتان 
ملــی مهندســی، متشــكل از خبــرگان 
مهندســی در محافــل علمــی،‌ بخــش 
صنعــت، دولــت و طیــف گســترده‌ای از 

رشته‌های مهندسی بود.
ایــنك میتــه از میــان 105 دســتاورد معرفــی شــده، 
48 مــورد را انتخــاب و گروه‌بنــدیك ــرد. بــرای مثــال، 
گــروه  و جــاده در  پــل  نوآوریهــای خــاص ســاخت 
ك ‌مبایــن و  كتــور، گنجانــده شــدند و ترا »بزرگراههــا« 
ماشــین شــخم‌زنی، در مجمــوع در گــروه »كشــاورزی 
ماشــینی« جــای گرفتنــد. این گروه‌بندی باعث شــد 
كه تعداد دســتاوردها به 28 مورد برســد. اینك میته 
در دســامبر 1999 تشــكیل جلســه داد و 20 مورد را به 
عنــوان بزرگتریــن دســتاوردهای مهندســی در قــرن 

بیستم برگزید.
فهرســت عناوین بزرگترین دســتاوردهای مهندسی 

در قرن بیستم1 :
)Electriflcation( 1. برق رسانی

)Automobile(2. اتومبیل
)Airplane( 3. هواپیما

 Water Supply and(آب توزیــع  و  منابــع   .4
)Distribution

اخلاق‌مهندسی
‌چــراغ‌راه‌مهندسی‌امروز

 دكتر مهدی بهادری نژاد، عضو هیئت علمی دانشگاه صنعتی شریف

با جمع‌بنــدی آرا و تعاریف 
مختلف، می‌توان دریافت كه 
مهندسی، توانایی  انسان در 
انتخاب، طراحی، برنامه‌ریزی، 
راهبــری، آینده‌ســازی و 

نوآوری است.

آفریننده و هم سازنده است.
بــا گســترش مرزهــای دانش مهندســی 
و ایجــاد تخصصهــای مختلــف، حــوزه 
خدمــات و مشــاغل مهندســی، بســیار 
آنهــا  مســئولیت  گردیــده،  وســیع 
ســنگین‌تر شده است. با جمع‌بندی آرا 
و تعاریــف مختلف، می‌توان دریافتك ه 
مهندســی، توانایی  انسان در انتخاب، 
راهبــری،  برنامه‌ریــزی،  طراحــی، 

آینده‌سازی و نوآوری است. این توانایی در تولید غذا 
و ســایر محصولاتك شــاورزی و در طراحی، ســاخت، 
تولیــد،‌ بازســازی و نگاهــداری دســتگاهها، ابزارهــا، 
بناها، داده‌ها وك لیۀ نیازهای ابزاری جوامع انســانی 
با اســتفاده و دگرگون‌ســازی طبیعت بوده است. این 
فعالیتها باید با بهره‌گیری از ماده و انرژی و با پشتوانه 
گاهی از علوم تجربی و انسانی و با توجه به حفاظت  آ
از محیــط زیســت و در راســتای منافــع جامعه جهانی 

انجام گیرد.2

بزرگترین دستاوردهای مهندسی در قرن بیستم
فرهنگســتان ملــی مهندســی ایــالات متحــده آمریكا 
)NAE( بــا همــكاری اتحادیــه انجمنهای مهندســی 
آنك شــور، بزرگترین دســتاوردهای مهندسی در قرن 

بیستم را انتخابك رده است.
در سال 1999، این فرهنگستان از 60 انجمن حرفه‌ای 
مهندســی آمریــكا خواســتك ه بهك مــك متخصصان 
خود، بزرگترین دســتاوردهای مهندسی قرن بیستم 

رفاه و آســایش مادیك نونی بشــر، مرهون فعالیتهای 
مهندسی است. می‌توانیم به اطراف خود نگاهك نیم 
و بــه خدمات ارزشــمند و بی‌شــمار مهندســان واقف 

شویم. 
پیشــرفت در طراحــی، ســاخت، تولیــد و اســتفاده 
از جنگ‌افزارهــای مختلــف نیــز مرهــون فعالیتهــای 
مهندســی اســت. فعالیت‌های مهندســی از یك سو، 
تأمین رفاه و آسایش مردم را به عهده گرفته، از سوی 
دیگــر باعــثك شــتار انســانهای بیشــتر، ‌آلوده‌ســازی 
بیش از حد محیط زیست و هدر رفتن منابع و ذخایر 

روی زمین شده است.1
آیا مهندسان می‌توانند در حالیك ه همچنان از ابتكار 
و خلاقیــت خــود در حــل مســائل اســتفاده میك‌نند، 
بــا رعایــت ضوابطــی، بــه از بیــن بــردن درد و گرفتاری 
انســانها اقــدام نمــوده، محیــط زیســت را پــاكك رده، 
رفاه و آســایش بیشــتری را برای انسانها فراهم آورند؟ 
یــا مهندســان، تنهــا باید برای اعتــای فناوری تلاش 
كنند و وسایل و لوازم رفاه مادی و جسمانی را تولید و 
فراهم سازند؟ آیا بی آنك ه با حكمت، خرد، فضیلت، 
اخلاق و معرفت انسانی پرورش یابند، می‌توانند ما را 
به هدف آفرینش -ك ه ســعادت و خوشــبختی واقعی 
و افزایش شــادی و طول عمر انســان اســت - نزدیكتر 

كنند؟

مهندس كیست؟
مهنــدسك ســی اســتك ــه ابتكار بــه خــرج می‌دهد، 
می‌آفرینــد و اختــراع میك‌نــد. یعنــی هــم آراینده، هم 

نشریه‌علمی‌تخصصی‌ / سازمان‌نظام‌مهندسی‌ساختمان‌استان‌قم62
ســــــــــال هفتـــــــــــم/شـــــــــــماره بیست‌وچهارم

راه نما



)Electronics(5. الكترونیك
)Radio and Television( 6. رادیو و تلویزیون

 Agricultural( ماشــینیك ــردنك شــاورزی   .7
)Mechanization

)Computer( 8. رایانه
)Telephone(9. تلفن

 Air Conditioning(تبریــد و  مطبــوع  تهویــه   .10
)Refrigeration

)Highways(11. بزرگراهها
)Spacecraft(12. فضاپیما

)Internet(13. شبكه جهانی
)Imaging(14. تصویرسازی رایانه‌ای

)Household Appliances(15. لوازم خانگی
)Health Technologies(16. فناوریهای بهداشت

 Petroleum and(17. نفــت و فناوریهــای پتروشــیمی
)Petrochemical Technologies

)Laser and Fiber Optics(18. لیزر و فیبرهای نوری
)Nuclear Technologies(19. فناوریهای هسته‌ای

 High - Performance(بــالا بــاك ارایــی  مــواد   .20
 )Materials

در حالیك ه مهندســان می‌توانند همچنان از قدرت 
خلاقیــت و ابتــكار خود بهره بگیرند، مســائل مختلف 
را حــلك ننــد و رفــاه و آســایش بیشــتری را بــرای خــود 
و مــردم فراهم آورند، برخورداری از اخلاق مهندســی 
اســتك ه باعث می‌شــود مهندســان، شــخصاً ناظر و 
مراقــب فعالیتهــای خــود و در نهایــت حافــظ منافــع 
جامعــه انســانی و ســامت محیــط زیســت باشــند. 

ارزشــهای  از  برخــورداری 
انســانی و اخلاق مهندسی، 
می‌توانــد برای مهندســان، 
رضایــت  خاطــر،  آرامــش 
باطــن و در نهایــت نشــاط و 
شــادی فراوانــی بیافریندك ه 
هــدف نهایی زندگی انســان 

در روی زمین است.

معیارهای 
توسعۀ صنعتی ایران

توســعۀ اقتصــادی ایــران در 
گرو پیشــرفت صنعتك شــور 
و توانایــی رقابــت در صحنــه 
ایــن  و  اســت  بین‌المللــی 

میسر نمی‌شود، مگر با داشتن مهندسانیك ه:
1. قادر به تشخیص مشكلات و نوآوری هستند؛

2. برخــوردار از اعتمــاد بــه نفــس در حــل مســائل و 
نوآوریها هستند؛

3. متعهد و مسئولیت‌پذیر هستند؛
4. بــا صداقــت، دقــت، ســرعت و مراعــات حقــوق 

دیگرانك ار میك‌نند؛
5. دارای ابتكار و خلاقیتند و از آنها در حل مشــكلات 

و نوآوریها استفاده میك‌نند؛
6. دارای پشتكارند؛

7. قادر بهك ار گروهی و همكاری با دیگرانند؛
8. از معلومات پایه علوم مهندسی برخوردارند؛

گیری دانشهای جدید را دارند. 9. توانایی فرا

اخلاق
اخــاق شــامل صفاتــی از انســان اســتك ــه انســان 
فعالیتهای مطابق و متناســب با این صفات را بدون 
تأمــل، تفكــر و دشــواری انجام می‌دهــد. در حالیك ه 
اخــاق، شــامل صفــات پســندیده و رذیله می‌شــود، 
منظــور مــا از اخــاق در اینجــا، صفات فاضلــه، نیكو و 
پســندیده اســت. منظــور از اخــاق مهندســی، تأمل 
دربارۀ ابعاد اخلاقی مسائل و موضوعاتی استك ه به 

حرفۀ مهندسی مربوط می‌شود.
دربارۀ  اهمیت اخلاق، نكات زیر را می‌توان ذكرك رد:
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آسمان و زمین را بر آنها می‌گشودیم... )سورۀ‌ اعراف، 
آیۀ 96(.

انســانهای برخــوردار از اخــاقك ســانی هســتندك ــه: 
می‌توانند بهترین دوســت برای مردم باشــند؛ دیدن 
آنــان، انســان را بــه یــاد خدا می‌انــدازد؛ گفتارشــان بر 
دانــش  انســان می‌افزایــد و بــودن با آنان، در  انســان، 

آرامش خاطر و شادی می‌آفریند.

نكاتی دربارۀ آموزش و پرورش اخلاق
- در آمــوزش بایــد خودخواهــی،ك اهــش و علاقــه بــه 

خدمت‌گزاری افزایش یابد.
- آموزشــیك ه باعث عروج معنوی انســان و پی‌بردن 

به حقیقت وجود نشود، ارزشی ندارد.
- آمــوزش بایــد در نهایــت منجــر بــه محبــت‌ورزی بــه 
همه بشــود. انســان بــدون عشــق پایین‌تــر از حیوان 

است.
- ملتــی رشــد می‌کنــد و شــاد می‌شــودك ــه در بیــن 
گردان آن ارزشــهای صداقــت، عشــق و احترام به  شــا

سایر انسانها پرورش یابد.
- بســتن ســد و ذخیره‌ســازی آب در پشــت آن، وقتی 
ارزش داردك ــه ایــن آب برای آبیاری زمینهای تشــنه و 
تولید برق مورد  استفاده قرار گیرد. رفتن به دانشگاه 
و ذخیره دانش، وقتی ارزش داردك ه این دانش برای 

كمك به نیازمندان مورد استفاده قرار گیرد.
- پی‌بــردن بــه حقیقــت وجود، مهمتــر از پی‌بردن به 
ســایر رمــوز طبیعــت یاك ســب دانــش دربــاره ماهیت 

اشیاست.
- منصفانه نیست در حالیك ه جهان، بی ریا و بدون 

انتظــار بــه  مــا خدمــت میك‌نــد، مــا خودخــواه 
باشیم و خدمتی نكنیم.

- همــان طــورك ــه غــذا را لذت‌بخــش 
نیــز  را  خــود  زندگــی  بایــد  میك‌نیــم، 
لذت‌بخشك نیم. لذت زندگی در افكار، 
عــادات و اقدامــات خــوب و بــه عبــارت 
دیگــر، بهره‌مندی از ارزشــهای انســانی 

است.
- هیــچ لذتــی بالاتــر از خدمت‌گزاری بی 

ریا نیست.
را  یــك دانشــگاه  آمــوزش واقعــی در   -

می‌توان چنین ارزیابیك ردك ه دانش آموختگان آن، 
تا چه اندازه به بهبود زندگی مردم توجه دارند.

- انسان، تاج آفرینش است و اخلاق، درخشان‌ترین 
گوهر این تاج.

- بخشــی از آن چــه را داریــم یــا آن چــهك ــه هســتیم، 
مرهــون و مدیون جامعه‌ایم. باید قدردانی خود را به 

جامعه از طریق خدمت به آن نشان دهیم.
- در فراینــد آمــوزش، دانــش بایــد بــه خــرد و خــرد بــه 
انســانیت تبدیل شــود؛ وگرنــه آموزش، اتــاف وقت، 

نیرو و سرمایه است.
- در میــان همــۀك ارها، ارائــه مؤثرترین خدمت بی‌ریا 
بــهك ســانیك ه بیشــترین نیــاز را دارنــد، مهمترینك ار 

است.

اخلاق مهندسی
با توجه به تنوع فعالیتهای مهندســی و تفاوتك امل 

نتایــج ایــن فعالیتهــا، جوامــع پیشــرفته صنعتی، به 
ویژه آمریكا، در دو دهۀ گذشــته بر آن شــده‌اندك ه به 
موضــوع اخــاق در علــوم و مهندســی بیــش‌ از پیــش 
بپردازنــد؛ بــه طوریك ــه از طریق رعایــت این اخلاق، 
‌مهندســان شــخصاً ناظــر و مراقــب فعالیتهــای خــود 
كز مربوط به  باشــند. میزان این توجه در تأســیس مرا
اخــاق، پایگاههــای رایانــه‌ای، دایرك ــردن خطهای 
تمــاس بــرای مشــاوره در امــور مربــوط بــه اخــاق 
مهندســی، تدوین آیین‌نامه‌های اخلاقی در شركتها 
و مؤسســات، آموزش مهندسان در دانشگاهها برای 
تعبیر و تفســیر مفاد این آئین‌نامه‌ها و انتشــار مقالات 
وك تــب فــراوان دربــارۀ اخــاق در علــوم و مهندســی 
كامــاً مشــهود اســت.)1( در زیر، نكاتــی از مفاد اخلاق 
مهندســیك ــه بــه وســیله انجمــن ملــی مهندســان 
حرفــه‌ای آمریــكا )NSPE( تدویــن شــده، ملاحظــه 

می‌شود:2 
»مهندســان در راستای انجام وظایف حرفه‌ای خود 

باید:
1. ایمنی، ســامت و رفاه عمومی را ســرلوحۀك ار خود 

قرار دهند.
2. تنها در محدودۀ مهارت خود خدمات ارائهك نند.
3. اظهــارات عمومــی و رســمی، حقیقــی و بی‌طرفانه 

داشته باشند.
4. بــا هــرك ارمنــد یا اربــاب رجوع به عنــوان نماینده یا 

معتمد برخوردك نند.
5. از اعمال فریبنده بپرهیزند.

6. محترمانه، مسئولانه، اخلاقی و قانونی رفتارك نند 
تا موجب افزایش احترام، شــهرت و ســودمندی این 

حرفه شوند.
7. در همــۀ ارتباطهــای خــود، بالاتریــن 
را  شــرافت  و  صداقــت  معیارهــای 

راهنمای خود قرار دهند.
8. بــه اشــتباهات خــود اقــرارك ننــد و 

حقایق را وارونه جلوه ندهند.
9. زمانــیك ــه معتقدنــدك ــه یــك طــرح، 
طــرف  بــود،  نخواهــد  موفقیت‌آمیــز 
قــرارداد وك ارفرمــای خــود را راهنمایــی 

كنند.
10. همواره بكوشند تا در خدمت منافع 

عمومی باشند.
11. بــرای خــود فرصتهــای شــركت در فعالیت‌هــای 
مدنــی، راهنماییهــای شــغلی بــرای جوانــان، اقــدام 
برای افزایش امنیت، بهداشــت و بهتر شــدن جامعه 

ایجادك نند.
12. طرحهــا و جزئیاتــی راك ــه مطابق بــا معیار موجود 
گر  مهندســی نیســت تكمیــل، امضــا و یا مهــر نكنند. ا
طــرف قــرارداد یــاك ارفرما بر این رفتار غیرشــغلی اصرار 
گاه سازند و از ارائه خدمات  داشت، مراجع مربوط را آ

بیشتر خودداریك نند.
گســترش دانــش عمومــی و تقدیــر از  13. در جهــت 

مهندسی و دستاوردهای آن بكوشند.
14. تــاشك ننــد بــه اصــول توســعۀ پایــدار در جهــت 
حفــظ محیــط زیســت بــرای نســلهای آینــده وفــادار 

باشند.
15. طبــق قوانین مهندســی دولت،ك ار خود را انجام 

- مــن بــرای تكمیل مــكارم اخلاقی مبعوث شــده‌ام. 
)حضرت محمد»ص«(

- تنها چیزیك ه می‌تواند انســانیت انســان را شــكوفا 
سازد و او را شادك ند،‌ اخلاق است.

- تهذیــب و تزكیه نفس یا پرورش ارزش‌های انســانی 
و برخورداری از اخلاق، ضروری است.

- هــدف نهایــی در تهذیــب نفــس از رذایــل و تكمیل 
آن با فضایل، همانا وصول به خیر و سعادت است.
- باید علاوه بر اندیشمند شدن، اخلاقمند نیز بود.

- اولیــن درس اخــاق و اولیــن درس خودســازی، 
‌خودشناســی اســت. تــا ندانیــمك ــه هســتیم و چــه 
هســتیم و چــه می‌توانیــم باشــیم، در صــدد رشــد و 

تربیت خود بر نخواهیم آمد.
- هــدف از حقــوق،‌ تنهــا برقــراری نظــم اجتماعــی و 
ســعادت دنیــوی اســت و هــدف از  اخــاق، نشــاط و 
شادی،‌ سعادت وك مال دنیوی و ابدی انسان است.

- برخــورداری از اخــاق، به انســان در تمــامك ارها - از 
جمله آموزش و تحقیق - نشاط و شادی می‌بخشد. 
بیافرینــد؛  شــاهكارها  می‌توانــد  نشــاط  بــا  محقــق 
در حالــیك ــه پــول فقــط می‌توانــدك ار ایجــادك نــد؛ نه 

شاهكار.
- یــك محقــق بــا اخلاق نیكو، در دام بــزرگ و خطرناك 

شهرت‌زدگی گرفتار نمی‌آید.
- برخورداری از اخلاق، یكی از عوامل گشایش در رزق 
و روزی و عدم آن باعث تنگدســتی و فقر می‌شــود. در 

روایات مختلف چنین آمده است:
* گنجهای رزق در اخلاق خوب نهفته است.
* اخلاق نیكو موجب زیادی روزی می‌شود.

* بــه درســتیك ــه انســان گاهــی بــه دلیل انجــام گناه 
]از جملــه بــدی اخــاق[ از روزی مقــرر خــود محــروم 

می‌ماند.
- بی‌بهرگــی از اخــاق پســندیده، باعــث رفتارهــای 
ناشایست انسان می‌شود و علت اصلی محرومیتهای 
انســان، اعمــال و رفتارهای ناشایســت خود اوســت. 

قرآنك ریم چنین می‌فرماید: 
* هر مصیبتی به شــما رســد، به ســببك ارهایی است 

كهك رده‌اید... )سورۀ شوری، آیۀ 30(.
گــر اهــل شــهرها و آبادیها ایمــان می‌آوردند و تقوا  * و ا
پیشــه میك‌ردنــد ]برخــوردار از اخلاق بودنــد[، بركات 

- برخورداری از اخلاق، به 
انســان در تمام كارها - از 
جمله آموزش و تحقیق - 
نشاط و شادی می‌بخشد. 
محقق با نشــاط می‌تواند 
شــاهكارها بیافریند؛ در 
حالی كه پول فقط می‌تواند 

كار ایجاد كند؛ نه شاهكار.
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دهند.
16. از اشــخاصیك ــه در انجــامك ار مهندســی ســهیم 
بودنــد قدردانــیك ننــد و حقــوق دیگــران را محتــرم 

بشمارند.
17. در صورت امكان، نام شخص یا اشخاصی راك ه در 
طراحی، اختراع و نگارش یك فعالیت ســهیم بودند، 

ذكرك نند.
18. همــواره دانــش تخصصی خــود را در دورانك اری 
خــود ارتقــا بخشــند و از طریــق انجــامك ارهــای عملی 
یــا شــركت در دوره‌هــای آموزشــی تكمیلــی و مطالعــه 
ادبیات رشــته خود و شــركت در همایشــها، نشســتها 
و ســمینارهای حرفــه‌ای، اطلاعات خود را به روز نگه 

دارند«.
مقایسه دو مهندس

در ایــران، بهتریــن دانش‌آمــوزانِك شــور، رشــته‌های 
انتخــاب  بــرای ادامــه تحصیــل خــود  را  مهندســی 
می‌کنند. این دانشــجویان پــس از صرف حدود 8000 
ســاعت وقت وك ســب معلومات مهندســی، وارد بازار 
گاه بــاك ســب درآمــد بیشــتر و پــس از  می‌شــوند. آن 
حدود 50 ســال فعالیت مهندســی، می‌توانند زندگی 
مرفه‌تری را برای خود و خانواده‌شان فراهم سازند.

در فراینــد آمــوزش مهندســی، چــه در ایــران و چــه در 
سایرك شورهای جهان، دانشگاهها در حقیقت روش 
دستیابی به تأمین رفاه و آسایش بیشتر را به جوانان 
می‌آموزند؛ ولی این جوانان، عمرِ مفید خود را پس از 
تــركِ دانشــگاه، چگونــه صرفك نند و چــه ضوابطی را 
در حیــن فعالیتهای مهندســی خــود در نظر بگیرند تا 
از زندگی و فعالیت خود بیشــتر لذت برند و به شــادی 
بیشــتری دســت یابند؟ مهندســان در انجام وظایف 
مهندســی خــود به ضوابطی نیــاز دارندك ه آن ضوابط 

را اخلاق مهندسی می‌نامیم. 
رعایت اخلاق از سوی مهندسان درك لیۀ فعالیتهای 
مهندسی، نه تنها به خاطر اینك ه در دراز مدت منافع 
مادی بیشــتری برای آنان در بر خواهد داشــت،‌ بلكه 
در راســتای هدف زندگی - یعنی دســتیابی به شادی 
واقعــی ناشــی از احســاس درســتكاری و خوشــبختی 
واقعــی و آرامــش خاطــر در طول عمر - ضــرورت دارد.

)2،3،4(
نمــودار آتــی، فعالیــت یــك مهندس را با یــك مهندس 

برخوردار از اخلاق مهندسی مقایسه میك‌ند:
از افتخــارات یــك مهنــدس، آن اســتك ــه در عیــن 
برخــورداری از دانــشك افی در رشــتۀ تخصصی خود، 
دارای خلاقیــت و ابتــكار  اســت. او بــا اســتفاده از ایــن 
علم و خلاقیت و اســتفاده از منابع طبیعی، می‌تواند 
در نهایت، برای یك عده، شــغل و برای جامعه و خود 

رفاه و آسایش فراهم سازد.

یــك مهنــدس برخوردار از اخلاق مهندســی، در حالی 
كــه از علــم و خلاقیت برخوردار اســت، می‌تواند رفاه و 
آســایش را بــرای خــود و جامعــه فراهم نمایــد و ایمنی 
و ســامت جامعــه را بیشــتر مراعــاتك نــد؛ در مصرف 
منابع طبیعی صرفه‌جوییك ند؛ آلوده‌ســازی محیط 
زیســت راك اهــش دهــد و در نهایــت، شــادی و آرامش 

خاطر بیشتری برای خود و جامعه فراهم نماید.
موضوعِ اخلاق در حرفۀ مهندسی را می‌توان با مثال 
رانندگی و چراغهای راهنمایی در چهارراهها مقایسه 
كــرد. بایــد مفهــوم هر یــك از چراغهای ســبز، نارنجی و 
قرمــز، قبــاً تعییــن شــده باشــند و راننده بدانــدك ه در 
مقابــل ایــن چراغهــا چگونه باید رفتــارك ند. در ضمن 
قوانینــی نیــز باید وجود داشــته باشــندك ــه در صورت 
تخلــف راننــده از مقــررات مربــوط به چراغهــا، بگویند 

جریمــه مربــوط، چقــدر و چگونــه اســت؛ ولی با 
وجــود این قوانین و مقــررات، راننده باید 
اخلاقــاً و بــه خاطر رعایت حقوق دیگران 
و جلوگیری از رســاندن ضرر و آســیب به 
خــود و دیگــران ایــن مقــررات را مراعات 

كند.
در مــورد اخــاقِ مهندســی نیــز چنیــن 
اســت. یك مهندس بایــد فرا گیردك ه در 
چــه زمینه‌هایی می‌تواند فعالیتك ند، 
در چه زمینه‌هایی نباید فعالیت داشته 

باشند.
گاه باشــیدك ه در صــورت فعالیت  بایــد آ
چــه  شــده،  ممنــوع  زمینه‌هــای  در 
عواقبــی بــرای او در پیــش اســت؛ ولــی 

از همــه مهمتــر این اســتك ــه این مهنــدس از اخلاق 
مهندســی و ارزشــهای والای انسانی، برخوردار باشد 
و خــود ناظــر و مراقب بر اعمال و افكار خویش در همۀ 

بخشها باشد.
مقــررات و فعالیتهای مجاز 
را  مهندســی  غیرمجــاز  و 
بــه  انشــگاهها  د  در  بایــد 
و  آموخــت  دانشــجویان 
جرایــم مربوط بــه تخلفات 
را از طریــق قوانیــنك شــور 
مشــخصك ــرد؛ ولی از همه 
مهمتــر این اســتك ــه باید 
در دانشجویان مهندسی و 

مهندســانك شــور، ارزشــهای انســانی پــرورش داده 
شــود. برخوردرای از این ارزشهاســتك ه می‌تواند نه 
تنهــا بــه آســایش و رفاه مــادی،‌ بلكــه از آن مهمتر، به 
آرامــش خاطــر و رضایــت باطــن و خلاصــه به نشــاط و 

خوشنودی واقعی درازمدت مهندسان بینجامد.

هدف و راه‌ زندگی
در فعالیتهای مهندســی، گاهــی پیش می‌آیدك ه یك 
مهنــدس می‌توانــد منافــع مــادی زیــادی را در مدت 
كوتــاهك ســبك نــد و رفاه مادی خوبی به دســت آورد. 
آیا لازم است این فرد از این منافع مادی تنها به دلیل 
تــرس از عواقــب تخلــف از قوانین و مقــررات بگذرد، یا 
اینك ه لازم است خود را ملزم به رعایت اخلاقك ند؟ 
در صــورت رعایــت اخــاق و ردك ــردن منافــع مادی و 
رفــاه زندگی چــه عاید  این مهندس می‌شــود؟ 
بــرای پاســخ بــه ایــن پرسشــها شایســته 
قــدری دربــاره هــدف و ســپس  اســت 
راه زندگــی بیندیشــیم و رعایــت اخــاق 
راه  و  راســتای هــدف  را در  مهندســی 

زندگی جستجوك نیم.4
بحــث خــود را بــا ایــن فرضیــه شــروع 

میك‌نیم:
ما برای شاد زیستن زاده شده‌ایم.

ما زنده هستیم تا شاد باشیم و این حق 
ماست.

هســتند افــرادیك ــه بــا وجــود ســعی و 
كوشــش و تلاششان و حتی برخورداری 
از رفــاه مــادی و آســایش فــراوان، شــاد 

نیستند. چرا؟
علت اساسی مشكلات امروزی انسان

ناخوشــنودی  و  امــروزی  اساســی مشــكلات  علــت 
كثــر مــردم دنیــا بــه این  انســان امــروز، اعتقــاد و بــاور ا
اســتك ه ثرورت، شهرت و قدرت برای انسان شادی 
می‌آفرینند)3 و4(. می‌دانیمك ه  این عوامل به افزایش 
شــادی انســانك مك نمیك‌نند و تنها می‌توانند رفاه و 

آسایش بیشتری را برای او تأمینك نند.
حالك ه  این عوامل به شادی انسانك مك نمیك‌نند، 
چــه  از  برخــورداری  بررســیك نیــمك ــه  اســت  لازم 
ویژگیهایی در شــادتر شــدن یاك اهش شــادی انسان 
مؤثر اســت. می‌توانیم عواملی راك ه به شــادی انسان 
كمــك میك‌ننــد، در قالــب یك رابطه یا فرمــولك ه آن را 

رعایــت اخلاق از ســوی 
مهندسان در كلیۀ فعالیتهای 
مهندسی، نه تنها به خاطر 
این كــه در دراز مدت منافع 
مادی بیشــتری برای آنان 
در بر خواهد داشــت،‌ بلكه 
در راستای هدف زندگی - 
یعنی دستیابی به شادی 
واقعی ناشــی از احساس 
درستكاری و خوشبختی 
واقعــی و آرامش خاطر در 

طول عمر - ضرورت دارد.
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معادله شادی سنجی می‌نامیم بیانك نیم:
H=J-F-E

كــه در ایــن رابطه، H معرف شــادی، J معــرف عواملی 
كــه مســتقیماً بــه شــادی ماك مــك میك‌نــد، F عوامل 
E معــرف عوامــل احساســی  جســمانی ناشــادی و 
ناشــادی هســتند )3و4(. مراعــات اخلاق مهندســی 
درجهت افزایش H، از طریق افزایش عوامل متشكله 

J وك اهش عوامل متشكله E و F است.)4(
فشردۀ مراحل دستیابی به شادی

نكات مربوط به اخلاق مهندسی در متن سوگندنامه 
مهندســی ملاحظه می‌شــوند. مراعات این نكات و یا 

برخــورداری از اخــاق مهندســی،‌ بــه دســتیابی 
مهندســان بــه شــادی وافــرك مــك میك‌ند. 

بخشــی از عوامــل دســتیابی به شــادی، 
بــه  گــذاردن  عشــق ورزیــدن و احتــرام 
انســانها، طبیعــت و محیط زیســت و نیز 
ارج نهــادن بــه همــۀ موجــودات اســت. 
ایجــاد  را  ایــن روش، زندگــی متعادلــی 
میك‌ند. باید ســقفی برای خواسته‌های 
مــادی خود قائل شــویم؛ در مصرف آب، 
انــرژی و ســایر منابــع طبیعــی و ملــیك ــه 
مهندســان در هــر فعالیتــی با آن ســروكار 

دارنــد، صرفــه جوییك نیم؛ وقت خود را تلف نكنیم و 
آلودگی محیط زیســت راك اهش دهیم. اســتمرار این 
روش در زندگــی،‌ بــرای مــا و جامعه، شــادی پایدار به 

ارمغان خواهد آورد.)1 و 4(
در اینجــا فشــردۀ مراحــل پیشــنهادی در ایــن بحــث 
بــرای دســتیابی بــه شــادی فــردی و اجتماعــی ارائــه 
می‌شــود )برای بهره‌گیری بیشــتر از قــدرت تلقین، در 
بیــان مطالــب از ضمیــر اول شــخص مفــرد  اســتفاده 

میك‌نیم(:
1. می‌پذیــرمك ــه بــرای شــاد بــودن زندگــی میك‌نــم و 
می‌پذیرمك ه در زندگی شــادمانی‌هایی هســتندك ه از 

لذات جسمانی بسی عمیقترند.
2. می‌پذیرمك ه من خود به تنهایی مســئول شــادی 
خــود هســتم و بــا نگرشــی مناســب و جهد وك وشــش 

فراوان، می‌توانم به آن دست یابم.
3. می‌پذیرمك ه شادی و سعادت عمیق را می‌توان از 
راه مهرورزی بی‌چشم-داشت و خدمت‌گزاری بی‌ریا 

به دست آورد.
4. بســته بــه علایــق و اســتعدادهایم،ك مــر بــه انجام 
مؤثرتریــن و مهمتریــن خدمتــی می‌بنــدمك ــه 
می‌توانــم. وقتــی بــرایك ار یــا حرفــه‌ای 
برنامه‌ریــزی میك‌نــم، بــاك مــال علاقه، 
خــود را بــرای خدمــت مؤثرتــر آمــاده 
می‌ســازم و مجســم میك‌نــمك ــه در آن 

كار و حرفهك املًا موفق هستم.
آفرینــش،  نظــام  می‌پذیــرمك ــه   .5
بســیار ســخاوتمند وك امــاً غنی اســت 
وك لیــۀ نیازهــای مــرا بــا توجــه بــه افكار 
وك وشــش‌هایم بــرآورده میك‌نــد. پــس 
مــن به هیچك س نیــاز ندارم و هیچ گاه 
نگــران معــاش خود نیســتم؛ چــون به خداونــد توكل 
میك‌نــم. او بــه وســیلۀ نظــام آفرینشــش، زندگــی مــرا 

تأمین میك‌ند.
6. در خدمتــیك ــه پیــش می‌گیــرم، هرگــز بــه ثــروت، 
شــهرت، قــدرت و ثمــرۀك ارهایــم نمی‌اندیشــم. تنهــا 
بی چشم‌داشــت و بی‌ریا و درك مال عشــق و محبت، 
گــر ایــن خدمــت، ثروت و شــهرتی  خدمــت میك‌نــم. ا
برایــم به همــراه آورد، هرگز به آن دل نمی‌بندم؛ مغرور 
نمی‌شوم و از آن برای خدمت مؤثرتر و بیشتر استفاده 

میك‌نم.
7. از همــه دانــش و توانایــی خــود بــرای برنامه‌ریــزی 
و اجــرایك اریك ــه می‌خواهــم انجــام دهم اســتفاده 
میك‌نــم و نتیجــه را هر چه باشــد، می‌پذیرم و در همه 

حال، راضی و تسلیم رضای خدا هستم.
8. می‌پذیرمك ه آن چه بر سر من می‌آید و هر موقعیتی 
كه در آن قرار دارم، نتیجه افكار، اعمال، ‌خواسته‌ها و 
آرزوهای خود من در گذشته استك ه نظام آفرینش با 
كمال قدرت،‌ عشق و محبت برایم فراهمك رده است.
9. می‌پذیــرمك ــه با توجه به هــدف درازمدت زندگی، 

‌این وضعیت بهترین موقعیت ممكن برای پیشرفت 
معنوی و افزایش شادی من در تمام عمر است.

10. تنهــا بــه صفــات نیكك ســانیك ه ذهن مــرا به خود 
مشغول میك‌نند می‌اندیشم.  فهرستی از این صفات 
را آمــاده میك‌نــم تــا هرگاهك اســتی‌های آنهــا به ذهنم 
خطــورك ردنــد، بتوانم به آن رجوعك ــرده، نیكی‌های 
آنهــا را ببینــم. بــرای هرك س و هر چیزك ه می‌بینم یا به 

آن می‌اندیشم، طلب خیر میك‌نم.
نقش اعتقاد و باور در پرورش اخلاق مهندسی

اعتقاد و باور ما، نقش بسیار مهمی در شاد زیستن ما 
گر همۀ جریانها، وقایع و حوادث  دارند؛ به طوریك ه ا
زندگــی را فرصتهایــی بــرای خدمت بی‌ریا و انســانها و 
ســایر موجوداتــی راك ــه در ســر راه زندگی‌مــان قــرار 
می‌گیرند، برای ابراز محبت بی‌چشمداشت بدانیم، 
‌زندگی واقعاً شیرین و شادی بخش می‌شود. همیشه 
بایــد بــه دنبــال فرصتهایــی بــرای خدمــت باشــیم و 
بــدون هیاهــو و چشم‌داشــت و تنهــا به عنــوان انجام 
وظیفــه و درك مــال تواضع و فروتنــی و با محبت‌ورزی 

كامل خدمتك نیم.
بــا خدمت‌گــزاری بی‌ریــا، از مواهــب نظــام آفرینــش، 
بهره‌مندتــر و شــادتر می‌شــویم. می‌توانیــم مواهــب 
نظــام آفرینــش یــا همــكاری نظــام طبیعــت در امــور 
زندگی خود را به نسبت خدمتیك ه میك‌نیم با رابطۀ 

زیر نشان دهیم:
10S=CU

كه در این رابطه، S معرف خدمت و CU معروفك مك 
نظام آفرینش است.

منابع:
یژگیهــای یك مهندس و اخلاق  1. مهــدی بهــادری نــژاد و محمود یعقوبی، و
مهندسی، گزارش نهایی طرح پژوهشی، فرهنگستان علوم جمهوری اسلامی 

ایران، بهمن 1382.
2. مهدی بهادری نژاد، دانشگاه زندگی، چاپ چهارم، انتشارات كاروان، 

 .1381
3. مهــدی بهــادری نــژاد، عشــق و انتــروپی و راه زندگــی، مجله علم پژوهشی 

شریف، آذر 1373.
4. مهدی بهادری نژاد، شادی و زندگی،‌ چاپ چهارم،‌ انتشارات مدرسه، 

.1385

پی‌نوشت:
 www.greatachievments.org گاهی بیشتر در این زمینه، به سایت 1. برای آ

مراجعه کنید.
 www.nspe.org/ethics گاهــی بیشــتر در این زمینه، به ســایت 2. بــرای آ

مراجعه کنید.

منبع: 
فصلنامه اخلاق در علوم و فناوری، شماره 1، زمستان 85.

نــكات مربوط بــه اخلاق 
مهندسی در متن سوگندنامه 
مهندسی ملاحظه می‌شوند. 
مراعــات ایــن نــكات و یا 
اخــاق  از  برخــورداری 
مهندســی،‌ به دســتیابی 
مهندسان به شادی وافر كمك 

می‌كند.
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اخلاق‌مهندسی،‌علم‌ارزیابی‌
رفتار‌حرفه‌ای‌مهندسان

حجت الاسلام والمسلمین دکتر حمیدرضا جوان  عضو کمیته اخلاق سازمان نظام مهندسی  اختمان استان قم و 
رئیس‌اداره‌نظارت‌و‌کنترل‌فنی‌مرکز‌عمران‌و‌نوسازی‌حوزه‌های‌علمیه‌خواهران

لطفــا تعریفــی از اخــاق مهندســی ارائــه بفرماییــد. موضــوع آن 
چیست؟ و چه مسائلی را پوشش می‏دهد؟ 

تعریــف اخــاق مهندســی، مجموعه اصول و قواعدی اســت که 
بر اســاس ارزش‏های جامعه، رفتار و عملکرد حرفه‏ای مهندس 
و نهادهای مهندســی را ارزیابی می‏کند و درســت را از نادرســت 
متمایــز می‏نمایــد. موضــوع اخــاق مهندســی رفتــار حرفــه‏ای 

مهندسان و عملکرد نهادهای مهندسی است.
و  اخلاقــی  نظریه‏هــای  مهندســی،  اخــاق  مباحــث  گســتره 
ارزش‏های جامعه را مطالعه می‏کند. مرام نامه‏ها، اصول و قواعد 
اخلاق مهندســی را تبین می‏نماید. شــیوه‏های نهادینه شــدن 
اخــاق مهندســی در میــان مهندســان و نهادهــای مهندســی 
را بررســی می‏کنــد و بــه آنــان خدمــات مشــاوره‏ای می‏دهــد. 
تعارض‏های اخلاقی متداول در حرفه مهندسی را بررسی و برای 

برون رفت از آن‏ها، راه‏کارهای مناســب ارائه می‏دهد. افراد دســت‏اندرکار در حرفه 
مهندسی را آموزش می‏دهد و آنان را در تصمیم گیری‏های حرفه‏ای توانا می‏کند. 

توجــه بــه اخــاق مهندســی در کشــور مــا چــه مشــکلاتی را می‏توانــد حــل کند؟ به 
عبارت دیگر، میزان ضرورت و فایده اخلاق مهندسی در زمان حاضر چیست؟

فعالیت‏هــای حرفــه‏ای مهندســی، از آن رو از اهمیــت بالایــی در جوامــع بشــری 
برخــوردار اســت کــه انتظــار مــی‏رود فعالیت‏های حرفه‏ای مهندســی بتوانــد رفاه و 
آســایش انســان‏ها را افزایــش دهــد و زندگی بهتری را برای افــراد جامعه فراهم آورد؛ 
اما امروزه به همراه رشــد تکنولوژی در جهان و گســترش فعالیت‏های مهندســی در 
کشــور، شــاهد بروز آثار نامطلوب فراوانی در ســاخت و سازها نیز می‏باشیم. کیفیت 
گوار جانی  نامطلوب برخی ساخت و سازها در دوران بهره‏برداری، خسارت‏های نا
و مالــی ناشــی از حــوادث طبیعــی در کشــور و تخریب محیط‏زیســت، نمونه‏هایی از 
آن می‏باشــند. ایــن بــه آن خاطــر اســت کــه انتظار یادشــده تنها در صورتــی برآورده 
می‏شــود کــه رفتــار حرفه‏ای مهندســین و نهادهای مهندســی در چارچوب اصول 
و قواعــد اخلاقــی تعریف شــده انجام پذیــرد که مباحث اخلاق مهندســی عهده‏دار 

تبیین و ساماندهی به این امور می‏باشد.

چگونه می‏توان به توســعه این علم و پیاده ســازی آن در حرفه مهندســی در کشور 
پرداخت؟

طــرح مباحــث اخــاق مهندســی و درونی شــدن آن در جوامع حرفه‏ای مهندســی 
کشور دارای الزاماتی است که مهم‏ترین آن به اختصار عبارتند از: 

1. مطالعــه تجربیــات موفــق جهــان در زمینــه رشــد اخــاق مهندســی در جوامــع 
حرفه‏ای و بومی‏سازی آن‏ها. 

کارشناســان دو  کارگروه‏هــای تخصصــی متشــکل از  2. ایجــاد 
حــوزه اخــاق و مهندســی، جهــت تدوین اصــول و قواعد اخلاق 
مهندســی هماهنگ با ارزش‏های جامعه و متناســب با ظرفیت 

نهادهای حرفه‌ای مهندسی در کشور.
3. تربیت اساتید مجرب در مباحث اخلاق مهندسی. 

4. آموزش مباحث اخلاق مهندســی در دانشــگاه‏ها در ســطوح 
مختلف کارشناسی، کارشناسی ارشد و دکترا. 

جوامــع  و  مدیریتــی  کــز  مرا در  مهندســی  اخــاق  ترویــج   .5
تصمیم‏گیری حرفه‏ای و فرهنگ‏سازی آن در سطح جامعه.

نظــر خــود را راجع به بومی ســازی اخلاق مهندســی و روش های 
تحقق آن در کشورمان ارائه بفرمایید.

اخلاق مهندســی، از جمله علوم بین‏رشــته‏ای اســت که ردپای 
مباحث آن را می‏باید در دو حوزه علوم انسانی و علوم مهندسی 
جســتجو نمود. علوم مهندســی، تصمیمات و رفتار حرفه‏ای مهندس را به لحاظ 
انطبــاق بــا اســتانداردهای فنی تبییــن می‏کنند و علوم انســانی، تصمیمات و رفتار 
مهنــدس را بــه لحــاظ هماهنگــی آن‏هــا بــا باورهــا و ارزش‏هــای فــردی و اجتماعــی 
مورد مطالعه قرار می‏دهند. نگاه متفاوت به ‏انســان، ارزش‏ها و گزاره‏های اخلاقی 
گــر بپذیریم که رفتــار مهندس به  متفاوتــی را به‏همــراه خواهــد داشــت. از ایــن‏رو، ا
کم بر جامعه  لحاظ انطباق با استانداردهای فنی ارتباطی با باورها و ارزش‏های حا
نــدارد؛ امــا رفتــار وی بــه لحــاظ اخلاقــی، ارتبــاط تنگاتنگــی بــا باورهــا و ارزش‏های 
کــم بــر جامعــه دارد. ایــن یکــی از عواملــی اســت که نیاز به ‏بومی‏ســازی را آشــکار  حا
می‏کند؛ اما وضعیت جوامع حرفه‏ای مهندسی در کشورهای مختلف نیز به لحاظ 
ظرفیت‏هــای فنی و نظام ســاختاری آن‏ها یکســان نمی‏باشــد. ایــن عامل دیگری 
اســت که نیاز به ‏بومی‏ســازی را آشــکار می‏نماید. از این رور، آئین نامه‏ها، راه‏کارها و 
قواعد اخلاق مهندسی در هر جامعه می‏بایستی هماهنگ با فرهنگ و ارزش‏های 
کم بر جوامع  آن جامعه و متناسب با توانایی‏های حرفه‏ای مهندسین و ساختار حا

مهندسی تبیین گردد. 
با توجه به آن‏چه آمد، روش تحقیق برای بومی‏ســازی اخلاق مهندســی در کشــور، 
آمیــزه‏ای از روش‏هــای تحقیــق میدانی، توصیفی و تحلیلــی خواهد بود. تجربیات 
کم بر آن‏ها مطالعه و  جهانی، به همراه ظرفیت‏های فنی مهندسی و ارزش‏های حا
توصیف‏ گردند. وضعیت موجود اخلاق حرفه‏ای مهندسی در کشور از جهت میزان 
تطابــق آن بــا اســتانداردهای جهانــی به روش میدانی و توصیفــی مطالعه‏ گردد. در 
ک و افتراق از جهت ارزش‏ها و به لحاظ ظرفیت‏های  این مطالعه باید نقاط اشــترا
فنــی مهندســی، بررســی و به‏درســتی تبیــن گــردد. پــس از تحلیل نتایــج این گونه 
مطالعات، می‏توان به آئین نامه‏ها، اصول و قواعد اخلاق مهندســی و راهکارهای 

متناسب با وضعیت حال و آینده کشور دست یافت. 
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بررسی‌آیین‌نامه‏های‌اخلاقی
‌در‌حـــــرفه‌مهنـــــــــدسی

محمد اسماعیل حافظی، کارشناس ارشد عمران

تصمیماتــی مغایــر بــا اخــاق مجبــور ســازند زیــرا ایــن قوانیــن حامی آنهاســت و 
در آخــر بایــد اشــاره نمــود، تدویــن این آییــن نامه‏ها همــواره در تصمیــم گیریها 
و مجــادلات، بــه عنــوان مرجعــی بــرای قضاوت و رجــوع لازم به نظر می‏رســد که 
مشــابه بــا اســتانداردهای رایــج در طراحی‏هــای مهندســی، آییــن نامه‏هــای 
اخلاقی می‏توانند وارد عمل شــوند. ارزشــهای اخلاقی مانند احترام، صداقت، 
بی طرفی، مسئولیت پذیری و این که چگونه این ارزشها بکار گرفته می‏شوند، 

اساس آیین نامه‏های اخلاقی را تشکیل می‏دهند.

ورت وجود آیین نامه‏های اخلاقی ضر
تعدادی از موارد که ضرورت نیاز به وجود آیین نامه‏های اخلاقی، عبارتند از:

• تعریف رفتارهای مورد قبول و یا قابل قبول
• ترویج سطوح بالای استاندارد در اجرا

• فراهــم کــردن مبنایــی بــرای اعضا تا از آن برای ارزیابی شــخصی خود اســتفاده 
نمایند

• برپا کردن چهارچوبی قابل اطمینان برای رفتار و وظایف حرفه‏ای 
• وسیله‏ای برای انتقال هویت شخصی و حرفه‏ای 

• نشانه‏ای از میزان دستیابی به کمال حرفه ای

ساختار کلی آیین نامه‏های اخلاقی
تمامــی آییــن نامه‏های اخلاقی که در مجامع حرفه‏ای مهندســی تدوین شــده 

اند، چهارچوب یکسانی دارند و به سه بخش اصلی تقسیم می‏شوند:
1. اصول اساسی: در این بخش اهداف و ایده آل‏های اخلاقی بیان می‏شود. به 

طور مثال در آغاز تمامی
آییــن نامه‏هــای اخلاقــی ذکــر شــده اســت که چــون مهندســی اثری مســتقیم و 
ملمــوس بــر زندگــی انســانها دارد، همه مهندســان می‏بایســت خدمــات خود را 

وقف رفاه و سلامت جامعه بشریت نمایند.
2. قوانیــن اساســی: ایــن بخــش شــامل شــرح وظایــف عمومــی یــک مهنــدس 

می‏شود که رعایت آنها منجر به
دســتیابی بــه ایده آل‏های مطرح شــده در بند )1( خواهــد گردید. به طور 
مثال مهندس باید همواره ایمنی و سلامت همنوعانش را سرلوحه 
تصمیــم گیریهــای خود قرار دهد. او باید همواره با صداقت و 

بی طرف بودن و تعهد به مردم خدمت کند.

1. اخلاق در مهندسی
اخلاق مهندســی مشــتمل است بر مسئولیت‏ها و حقوقی که می‏بایست توسط 
آنان که در کارهای مهندسی دخیل هستند صحه گذارده شود و همچنین ایده 

آل‏های مطلوب و تعهدات شخصی در مهندسی است.
اخلاق مهندسی در اصل مجموعه‏ای از تصمیمات، سیاست‏ها و ارزش‏هاست 
که در افعال مهندس ی به لحاظ اخلاقی مطلوب هستند. برخورداری از اخلاق 
مهندســی موجب می‏شــود که مهندســان خود کنترل کننده فعالیتهای خود 
باشــند و در ســطحی بالاتــر بتواننــد از منافــع جامعــه انســانی و ســامت محیط 

زیست حمایت کنند.

2. حوزه‏های اخلاقی در مهندسی
مهندســان از نظــر اخلاقــی در حوزه‏هــای فــردی و اجتماعی ظاهر می‏شــوند که 

می‏توان به تعدادی از آنها اشاره کرد:
• اخلاق تکنیکی یا فنی که مربوط به تصمیمات فنی و علمی اســت که توســط 

مهندسان اتخاذ می‏گردد.
• اخــاق حرفه‏ای که با ســایر مهندســان، مدیران، کارمنــدان و کارگران مرتبط 

می‏گردد.
• اخلاق اجتماعی که به تعهدات ملی و میهنی و جامعه انسانی ارتباط می‏یابد.

3. آیین نامه‏های اخلاقی در حرفه مهندسی
به منظور دسترسی مهندسان به دستورالعملها و رهنمودهای اخلاقی در حرفه 
مهندســی، مجامع حرفه ای مهندســی جهان اقدام به تدوین آیین نامه‏های 
اخلاقــی نموده‏انــد که لازمه عضویت دراین مجامع حرفه ای پایبندی و تبعیت 

از این قواعد اخلاقی است.
این اصول علاوه بر اینکه راهنمایی‏های اخلاقی متناسب با شرایط و موضوعات 

کاری را در اختیار هر
مهنــدس می‏گــذارد، باعــث ایجــاد هماهنگــی در مهندســان در زمــان تصمیــم 
گیریها و در موقعیت‏های مبهم اخلاقی می‏شــود و این در حالی اســت که هدف 
از حرفــه‏ای شــدن نیــز ایجاد هماهنگی و وضع یــک رویه ثابت در تصمیم 

گیریهاست.
همچنیــن وجــود آییــن نامه‏هــای اخلاقــی موجب می‏شــود 
گرفتــن  بــه  را  مهندســان  نباشــند  قــادر  کارفرمایــان 
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کلیه مهندســان تدوین شــود. برای این منظور کمیته‏ای تشــکیل شــد که کلیه 
ســازمانهای اصلی مهندســی آمریکا دراین کمیته دارای نماینده بودند و زمانی 
 )ECPD( منحــل گردیــد، انجمن مهندســان جهت توســعه حرفــه‏ای AEC کــه
ایــن وظیفــه را برعهــده گرفــت و اقدامــات صــورت گرفتــه را تکمیل نمــود. آیین 
نامــه حاصــل، نتیجه بررســی‏های دقیق و ترکیب مقــررات موجود در کلیه آیین 

نامه‏های اخلاقی انتشاریافته تا آن زمان بود.
آییــن نامــه ECPD بــه طــرز فــوق العــاده‏ای موجــب ایجــاد وحــدت در میــان 
مهندســان گردید و در ســال 1947،  هر 8 ســازمان اصلی مهندســی، آیین نامه 
اخلاقی را پذیرفتند و یا با آن موافقت کردند؛ اما این روند ادامه پیدا نکرد و آیین 
نامه ECPD، علیرغم آنچه که در ابتدا به نظر می‏رسید، موفق نبود. تعدادی از 
سازمانها در حالی که با آیین نامه ECPD موافقت کرده بودند، مقرراتی را که در 
آیین نامه های انحصاری خود داشتند و به نظر می‏رسید در مقایسه با مقررات 
مشابه در ECPD، با فعالیت خاص سازمان آنها همخوانی بیشتری دارد، حفظ 
کردنــد. بــا گذشــت زمــان این ســازمانها تمایــل وافری بــه اســتفاده از آیین نامه 

شخصی خود نشان دادند و کد ECPD به تدریج تأثیر خود را از دست داد.
آیین نامه اخلاقی ECPD در سالهای 1963، 1974 و 1977 مورد تجدید نظر قرار 
گرفت تا شاید روند ایجاد شده را تغییر دهد. ساختار و بدنه اصلی ECPD شامل 
4 اصــل اساســی اســت کــه جایگزین مقدمــه گردید. همچنیــن 28 قانون و یک 
لیست بلند از راهکارها به این آیین نامه اضافه گردید. این تغییرات ساختاری 
بــا ایــن هدف صورت گرفت تا یک ســازمان مجاز باشــد، اصول اساســی را بدون 
قبول راهکارها بپذیرد و مجبور نباشد کل مجموعه را مورد پذیرش قرار دهد. لذا 
راهکارها صرفاً برای روشــن شــدن اصول و قوانین درنظر گرفته شد و درحقیقت 

این بخش جدا از آیین نامه بود.
بــا تجدیدنظرهــای صــورت گرفتــه جانــی دوباره به ECPD بخشــیده شــد و هم 
کنون آیین نامه تجدیدنظر شده که شامل اصول اساسی و قوانین است، مورد  ا
کثر سازمانهای مهندسی قرار گرفته و جایگزین آیین نامه اخلاقی آنان  پذیرش ا
شــده اســت؛ لیکن در این میان، دو اســتثناء مهم نیز وجود دارد که در ذیل به 

آن پرداخته می‏شود.

NSPE آیین نامه اخلاقی
انجمــن ملــی مهندســان حرفــه‏ای )NSPE( در ابتــدا ECPD را 
پذیرفــت؛ لیکــن آیین نامه شــخصی خود را در ســال 1964 
جایگزیــن آن کــرده و حتــی چندیــن بــار نســبت بــه 

3. راهکارهــا: در بخــش آخــر برخی از موارد که حالت خاص و جزئی تر دارند مورد 
تذکر قرار می‏گیرد.

به طور مثال در قواعد تنظیم شــده در کشــور آمریکا، در این قســمت قوانین ضد 
رشوه می‏گوید که یک مهندس نباید هدیه‏ای بیش از 20 دلار را قبول کند.

4. بررسی آیین نامه‏های اخلاقی  در مجامع مهندسی 
AIEE آیین نامه اخلاقی

در ســال 1906م. ســازمان مهندســان بــرق آمریــکا )AIEE( نســبت بــه برســی و 
جمع آوری آرای اعضای خود در خصوص آیین نامه اخلاقی ارائه شــده توســط 
مدیــر ســازمان، اقدام نمود کــه پس از مباحثات فــراوان و تجدیدنظرهای مکرر 
هیــأت مدیــره، AIEE، آییــن نامــه اخلاقــی را در مــارس 1912م. پذیرفــت. آیین 
نامه اخلاقی AIEE با تغییرات جزئی در ســال 1914 توســط ســازمان مهندســان 
مکانیــک آمریــکا )ASME( به رســمیت شــناخته شــد و به عنوان یــک آیین نامه 

اخلاقی مورد پذیرش قرار گرفت.

AICHE و ASCE آیین نامه‏های اخلاقی
 )AICHE( انجمن مهندســان مشــاور آمریکا، انجمن مهندســان شــیمی آمریکا
گانه نســبت  و انجمــن مهندســان عمــران آمریــکا )ASCE( هــر یک بــه طور جدا
بــه اتخــاذ آییــن نامــه اخلاقــی مربوط به خــود اقــدام نمودند و در ســال 1915 هر 
یــک از ســازمانهای اصلــی مهندســی در ایالــت متحــده آمریــکا دارای یــک آیین 
نامــه اخلاقــی بودنــد؛ امــا با به وجود آمــدن آیین نامه‏های اخلاقــی متنوع برای 
ســازمانهای اصلی مهندســی، مشــخص شــد کــه همخوانی لازم بیــن این آیین 
نامه‏ها وجود ندارد و موضعی خاص که در یک سازمان مجاز و مطلوب شناخته 
می‏شد، در آیین نامه اخلاقی سازمانی دیگر غیرمجاز و ممنوع بود و لذا این امر 
موجب ایجاد چالشــی شــدید در مجامع مهندســی گردید و تلاشهایی برای رفع 
مشکلات موجود آغاز شد که اقدامات صورت گرفته از سوی جامعه مهندسان 
آمریکا )AAE( جهت تدوین آیین نامه اخلاقی مشترك بین تمامی مهندسان، 

از این جمله است.

ECPD آیین نامه اخلاقی
 )AEC( پس از جنگ جهانی دوم، انجمن مهندسان آمریکا
فرآیندی را آغاز نمود تا آیین نامه اخلاقی واحدی برای 
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و ارباب رجوعان خدمت کردن.
3. تلاش جهت ارتقاء شایستگی و اعتبار حرفه مهندسی.

4. حمایت کردن از مجامع فنی و حرفه‏ای رشته خود.
ب. قوانین اساسی

1. مهندسان باید حفظ امنیت، سلامت و آسایش عامه مردم را به عنوان اصلی 
تریــن وظیفــه حرفــه‏ای خود به شــمار آورند و باید تلاش کننــد در انجام وظایف 

حرفه‏ای خود اصول توسعه پایدار را رعایت کنند.
2. مهندســان بایــد فقــط خدماتــی را کــه در حیطه صلاحیت حرفــه‏ای آنان قرار 

دارد انجام دهند.
3. مهندسان باید دستورات خود را بصورت علمی و بدون نظر شخصی و از روی 

صداقت صادر کنند.
4. مهندســان بایــد در امــور حرفــه‏ای بــرای هــر کارفرما یا مشــتری بــه مثابه یک 

نماینده باوفا و امین فعالیت کنند و از سودجویی اجتناب نمایند.
5. مهندسان باید شهرت حرفه‏ای خود را براساس شایستگی در خدمات ارائه 
شــده به دســت آورند و نباید به صورت نادرســت و غیرمنصفانه با یکدیگر رقابت 

کنند.
6. مهندسان باید به شیوه‏ای فعالیت کنند که موجب ارتقاء عزت و شأن حرفه 

مهندسی گردد.
7. مهندسان باید توسعه و ارتقاء حرفه‏ای خ ود را در تمام دوران فعالیت ادامه 
دهند و باید شــرایطی را فراهم کنند تا مهندســانی که تحت نظارت و سرپرســتی 

آنان هستند توسعه و پیشرفت حرفه‏ای داشته باشند.
ج. رهنمودها و راهکارها

قانون 1:
الــف. مهندســان بایــد ایــن موضــوع را بــه رســمیت بشناســند و تصدیــق کننــد 
کــه زندگــی، ‏ایمنــی، ســامت و رفاه عمــوم مردم بــه آرا، تصمیمات و شــیوه‏های 
مهندسی آنان وابسته است که تبدیل به ساختمان‏ها، ماشین‏ها، محصولات، 

روش‏ها و اختراعات می‏گردد.
ب. مهندســان بایــد تنهــا آن اســنادی را تصویــب کنند که به واســطه آنها آماده 
شــده و یا مورد بازبینی قرار گرفته و برای ســامت عموم و رفاه جامعه بی خطر و 

منطبق بر استانداردهای مهندسی باشد.
ج. مهندسان چنانچه در شرایطی خاص تصمیماتی اتخاذ کنند 
که ایمنی، سلامت و رفاه عمومی را به مخاطره می‏افکند و یا 
اصول توسعه پایدار را نادیده می‏گیرد باید کارفرمایان 

تجدیدنظر در آن اقدام نموده است.
آیین نامه اخلاقی NSPE از 2 جهت حائز اهمیت است: 

NSPE .1 دارای یک هیأت بررســی اخلاقی )BER( اســت که به ســؤالات اخلاقی 
افراد عضو در انجمن پاسخ می‏دهد؛ در حالی که برخی از انجمن‏های مهندسی 
دیگر تنها یک کمیته مشــورتی دارند. NSPE در هرســال چندین بار نســبت به 
انتشار نظرات BER در مجله NSPE اقدام می‏کند و از سال 1971 تا 1975 حدود 
200 نظریه جمع آوری شــده در مباحث اخلاقی، در چهار جلد به چاپ رســیده 
است که این نظریات می‏تواند مرجع کاملی برای بسیاری از سؤالات و ابهامات 

اخلاقی مهندسان باشد.
2. از آنجــا کــه مهندســان حرفــه ای، پروانه خود را توســط ایالت‏هــای مربوط به 
خــود دریافــت می‏کننــد و NSPE در میــان انجمن‏هــای یــک ایالــت دارای نقش 
اساســی در نظام دادن به مهندســین حرفه‏ای اســت، این امر موجب می‏شــود 

که NSPE به طور بالقوه از جایگاه ویژه‏ای در بین مهندسان برخوردار باشد.

IEEE آیین نامه اخلاقی
 )IEEE( آییــن نامــه اخلاقــی مســتقل دیگــر متعلق به مؤسســه بــرق و الکتریــک
کــه IEEE بیــش از  300 هــزار عضــو دارد، یکــی از بزرگتریــن  می‏باشــد و از آنجــا 
 IEEE انجمن‏هــای مهندســی در ایالت متحده آمریکاســت. آییــن نامه اخلاقی
 NSPE در ســال 1979 تدوین شــده اســت و این آیین نامه کوتاهتر و خلاصه‌تر از

است و تنها برای اعضای IEEE  به کار می‏رود. 
ایــن ســه آییــن نامــه اخلاقــی یعنــی ECPD، IEEE و NSPE، در حــال حاضــر بــه 
عنوان پایه‏های اخلاقی برای مهندسان به کار گرفته می‏شوند و آیین نامه‏های 
کــه توســط شــرکت آمریکایــی انجمنهــای مهندســان   AAES دیگــری ماننــد

پیشنهاد شده است، از اصول سه آیین نامه اصلی پیروی می‏کنند.

)ASCE( 5. آیین نامه اخلاقی  انجمن مهندسان عمران آمریکا
الف. اصول اساسی

مهندســان ضمــن حمایــت از شــأن و عــزت حرفه مهندســی به طرق ذیــل آن را 
ارتقاء می‏دهند:

1. استفاده از دانش و تجربه برای بالابردن سطح رفاه انسانها و حفظ 
محیط زیست.

2. درستکار و منصف بودن و صادقانه به همه کارفرمایان 
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در کشــور احســاس می‏گردد و این موضوع که ایران، کشــوری اســامی و اســتوار 
بر ارزشــهای والای اخلاقی و انســانی اســت، بر پیچیدگی مســئله می‏افزاید. لذا 
بــا توجــه بــه تجربــه موفق مجامــع مهندســی جهــان در تدوین آییــن نامه‏های 
اخلاقــی، ایــن امــر می‌توانــد به عنوان راهکاری مناســب به شــرط لحاظ نمودن 
شرایط بومی سازی در دستور کار قرار گیرد تا ضمن ایجاد هماهنگی بیشتر بین 
مهندســان، که از ارکان حرفه‏ای شــدن اســت، شرایطی فراهم گردد تا در مواقع 
لزوم، مهندســان بتوانند با رجوع به این آیین نامه‏ها در موقعیت‌های مختلف 
کاری تصمیم گیری نمایند و اطمینان داشــته باشــند که آیین نامه‏های مذکور 
بــه عنوان پشــتوانه ای قانونــی از آنان در انجام فعالیت‏های مهندســی حمایت 
خواهد کرد. همچنین در نظر گرفتن واحدی درســی با عنوان اخلاق مهندســی 

کز علمی می‏تواند نقایص موجود را کاهش دهد.  در دانشگاهها و مرا
امیــد اســت مطالعــه حاضــر بتواند ســهمی کوچــک در جهت اعتــای اخلاق در 

حرفه مقدس مهندسی داشته باشد و
در آینده‏ای نزدیک بتوانیم شاهد رعایت کامل اصول اخلاقی در حرفه مهندسی 

بوده و به سوی تحقق جامعه‏ای ایده‌آل حرکت نماییم.
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گاه سازند. یا ارباب رجوعان خود را از پیامدهای تصمیمشان آ
د. مهندســانی کــه دلایــل و یــا اصطلاحاتــی دال بــر تخطــی شــخص یا شــرکتی از 
مقــررات قانــون 1 دارنــد باید این اطلاعات را به صــورت مکتوب دراختیار مراجع 
ذیصلاح بگذارند و با این مراجع جهت تهیه اطلاعات بیشتر و یا هر نوع همکاری 

موردنیاز مساعدت نمایند.
ه. مهندســان بایــد بــه دنبــال فرصتهــای جدیــد برای انجــام خدمــات مفید در 
امور مدنی باشــند و برای ترقی و پیشــرفت میزان امنیت، ســامتی، تندرســتی 
و خوشــبختی جامعــه خــود تــاش کننــد و حفاظــت از محیــط زیســت بــر پایــه 

شیوه‏های توسعه پایدار را در فعالیتهای خود لحاظ نمایند.
و. مهندسان باید تعهد کنند تا محیط زیست را با تبعیت از اصول توسعه پایدار 

بهبود بخشند و برای بالابردن کیفیت زندگی عموم مردم تلاش نمایند.
6. آیین نامه اخلاقی در مجامع مهندسی ایران

بــه نظــر می‏رســد به رغم پیشــینه قوی ایرانیــان در آموزه‏های اخلاقــی و جایگاه 
رفیــع اخــاق در علــوم فنــی و انســانی کــه از قدمتی مثــال زدنی برخوردار اســت، 
در مجامــع مهندســی ایــران آیین نامه‏هــای اخلاقی مدونی مطابــق با نیازهای 
قشــر مهندســان تدوین نگردیده اســت و ســوگندنامه مهندســان که تنها آیین 
نامه اخلاقی شناخته شده برای مهندسان به شماره می‏رود و تنها مرجع قابل 
اشاره است که می‏توان آن را با اصول اساسی آیین نامه‏های اخلاقی موجود در 
جهان مقایسه نمود. لذا در ادامه سوگندنامه مهندسان که لازمه ورود به حرفه 

مهندسی است ارائه می‏گردد:
• ســوگند یــاد می‏کنــم کــه در مقــام یــک مهندس دانــش و توانایی خــود را در راه 
بهبــود زندگــی بشــر بــه کار گیــرم و در این راه مقدس سســتی و رخــوت در من راه 

نیابد.
• سوگند یاد می‏کنم که از علم خویش جز در راه مشروع و شرافتمندانه استفاده 

ننمایم و زندگی و پیشه خود را با قوانین عالی بشریت منطبق سازم.
• ســوگند یــاد می‏کنــم کــه خدمــت را بر درآمــد، افتخار و آبروی حرفــه‏ای را بر نفع 
شخصی ارجحیت دهم و منافع مردم را برتر از همه تمایلات خویش قرار دهم.

• بــا تواضــع و خشــوع از خداونــد مهربــان بــرای انجــام تعهدات اخلاقیــم توفیق 
خواسته و با ایمان به آنها به شرافتم سوگند یاد می‏کنم.

نتیجه گیری
بنــا بــر آنچــه گفته شــد، به نظر می‏رســد در راســتای تبیین 
اخــاق در حرفــه مهندســی، ضــرورت حرکتی جدید 

71 نشریه‌علمی‌تخصصی‌ / سازمان‌نظام‌مهندسی‌ساختمان‌استان‌قم
ســــــــــال هفتـــــــــــم/شـــــــــــماره بیست‌وچهارم

اخلاق‌مهندسی



نظام‌نامه‌رفتار‌حرفه‌ای‌اخلاقی‌
در‌مهندسی‌ساختمان

در اجرای ماده ۲ مکرر آیین نامه اجرایی قانون نظام 
مهندسی و کنترل ساختمان، موضوع بند ۱ تصویب 
وزیــران،  هیــات  مــورخ۱۳۹۴/12/5  شــماره  نامــه 
ایــن نظام‌نامــه در چارچــوب اصول اخــاق حرفه ای 
ذکــر شــده در آن، در ســه فصــل بــه شــرح زیــر تصویب 
و ابــاغ می‌شــود. رعایــت و اجــرای ایــن نظامنامــه 
توسط مهندســان و بنگاه‌های حرفه‌های مهندسی 
ساختمان مندرج در قانون نظام مهندسی و کنترل 

ساختمان مصوب ۱۳۷۴ الزامی است.

فصل اول: تعاریف
عبــارات و اصطلاحــات بــه کار رفته در ایــن نظامنامه 

دارای تعاریف زیر است:

۱-۱.  اصول اخلاق حرفه‌ای
اصــول اخــاق حرفه‌ای در پنج‌ اصــل در تصویب‌نامه 

به شرح زیر مقررشده است:
۱. رجحــان منافــع عمومــی، حفــظ محیط‌زیســت، 
میــراث فرهنگــی و رعایــت قانــون بــر منافــع شــخصی 

خود و صاحبان کار به هنگام تعارض منافع.
۲. انجام خدمات مهندسی به نحو حرفه‌ای و همراه 
با مراقبت و خودداری از اقدامی که با حقوق عمومی، 
صاحبان کار و اشخاص ثالث مغایرت داشته باشد.

بــا  تــوام  مســئولانه،  شــرافتمندانه،  رفتــار   .۳
امانت‌داری، رازداری، انصاف و حسن نیت و منطبق 
بــر دانــش حرفــه‌ای در عرضــه خدمات مهندســی در 
برابــر صاحبــان کار و خــودداری از هــر اقدامــی کــه بــا 

منافع قانونی صاحبان کار مغایرت داشته باشد.
۴. احتــراز از رفتــاری کــه موجــب لطمه بــه همکاران، 
ســلب اعتبــار اجتماعــی یــا وهــن صاحبــان حرفــه 

مهندسی باشد.
کــه زمینــه و  ۵. اجتنــاب از تکفــل هم‌زمــان امــوری 
موجبــات نمایندگی یا قبول منافع متعارض را فراهم 

آورد.

۱-۲. رفتار حرفه‌ای 
شــیوه رفتــار بــا کارفرمایــان، مهندســان و بنگاه‌های 
حرفه‌ای مهندســی ساختمان، همکاران و اشخاص 
تحت مدیریت خود، جامعه و محیط‌زیست در انجام 

خدمات مهندسی و اخذ تصمیم‌های حرفه‌ای.

۱-۳. عرف پذیرفته‌شده مهندسی 
رویــه یــا نظــر پذیرفته‌شــده توســط خبــرگان حرفــه 
رویــه  به‌عنــوان  را  آن  کــه  مهندســی  یک‌رشــته  در 
یــا نظــر موردقبــول مهندســان آن رشــته در اجــرای 
فعالیت‌هــای مهندســی مطابق با مقــررات، ضوابط، 
الزامــات، آیین‌هــای کار و اســتانداردهای اجباری در 

عمل به کار گرفته باشند یا در مجامع مهندسی اعلام 
کرده باشند.

فصــل دوم: مصادیــق رفتــار حرفــه ای اخلاقــی در 
مهندسی ساختمان 

۱-۲. رفتار عمومی
۱-۱-۲. رعایــت اصــول اخــاق حرفــه‌ای در انجــام 
خدمــات مهندســی و انجــام آن‌هــا مطابــق قوانیــن و 
مقررات حرفه‌ای مهندسی ساختمان ازجمله رعایت 
ضوابــط و مقررات شهرســازی، الزامــات مقررات ملی 
ساختمان، آیین کارها، آیین‌نامه‌های لازم الرعایه و 
اســتانداردهای اجباری با رعایت عرف پذیرفته‌شده 
مهندســی و خــودداری از قبــول هــر درخواســتی از هر 
مرجعــی اعــم از کارفرما یــا ناظران عمومی و خصوصی 
کــه با اصــول مزبور یا قوانین، مقــررات، الزامات، آیین 
کارها، آیین‌نامه‌ها و استانداردهای اجباری مغایرت 

داشته باشد یا احتراز از آن‌ها ملزم شده باشد.
۲-۱-۲. به کار گرفتن دقت، مهارت و دانش فنی لازم 

در انجام کار حرفه‌ای.
۲-۱-۳. پرهیــز از توســل بــه روش‌هــای متقلبانــه، 
کســب منافــع مالــی،  متخلفانــه و مجرمانــه بــرای 
امتیــازات حرفــه‌ای و ســازمانی یــا بــه دســت آوردن 
پروانــه اشــتغال بــه کار حرفــه‌ای و فعالیــت یــا هرگونه 
گواهینامــه صلاحیــت در امــور مهندســی و فنی برای 

خود یا دیگران.
۲-۱-۴. اجتنــاب از تأســیس مؤسســه، دفتر یا محل 
کســب و پیشــه تحــت هــر نــام بــرای انجــام خدمــات 
فنی و مهندســی بدون داشــتن پروانه اشــتغال به کار 

حرفه‌ای یا گواهینامه صلاحیت لازم.
۲-۱-۵. خــودداری از اعــام نظر تخصصی رســمی در 
زمینــه‌ای کــه دانــش و اطــاع کافی و ارزیابــی دقیق از 

آن ندارد.
۲-۱-۶. اجتناب از تصدی هم‌زمان مسئولیت در دو 
مرجــع کــه یکی بر دیگری وظیفــه نظارتی دارد و خود 
اظهــاری در مــواردی کــه احتمال تضــاد منافع وجود 

دارد.
۲-۱-۷. راســت‌گویی در اظهــارات فنی و شــهادت‌ها 
یــا گزارش‌هــای کتبــی کارشناســی و کتمــان نکــردن 

واقعیت‌های مربوط به آن.
۲-۱-۸. امانــت‌داری و دقــت در رســیدگی و تأییــد 
میــزان کار درج‌شــده در صورت‌وضعیت‌هــا و صورت 

کارکردهای فنی و مالی.
۲-۱-۹. نــدادن اجــازه اســتفاده از نــام، نشــان، مهر، 
امضا، اعتبار، مدرک تحصیلی، پروانه اشــتغال به کار 
حرفــه‌ای خــود یا شــخص حقوقی وابســته به خود به 
شــخص دیگر که از آن اســتفاده مغایر اخلاق یا قانون 

نماید.
۲-۱-۱۰. قــرار نــدادن محصــول کار حرفــه‌ای خود در 
اختیار دیگری برای عرضه آن به نام طرف یا اشخاص 

ثالث.
۲-۱-۱۱. پذیرفتــن مســئولیت محصــول، خدمــت و 
آثار کار حرفه‌ای خود و حرفه‌مندان تحت سرپرستی 
خود و امضای نقشه‌ها، مدارک و دستور کارهای فنی 
کــه انفــرادی یــا به‌صورت گروهــی به‌منظور اجــرا ارایه 
می‌کنــد و پذیرش مســئولیت حرفه‌ای مشــاوره‌های 
فنــی و تخصصــی رســمی خــود ولــو آن‌کــه در قبــال آن 

حق‌الزحمه دریافت نکند.
۲-۱-۱۲. پرهیــز از دادن وعده‌هــای خــاف واقــع و 
مغایــر بــا اصــول و اســتانداردهای خدمــات حرفه‌ای 

گذاری کار. به‌منظور ترغیب کارفرمایان به وا
۲-۱-۱۳. پرهیــز از اظهارات خــاف واقع، مبالغه‌آمیز 
یــا گمراه‌کننــده در مــورد محصولات، ســوابق، میزان 
تحصیــات و دانش مهندســی یــا صلاحیت حرفه‌ای 
خــود یــا شــرکا یــا کارکنان مؤسســه یا مجموعــه‌ای که 
در آن کار می‌کنــد یــا تشــکل‌های حرفــه‌ای، علمــی یا 
گهی تبلیغی  صنفی که در آن عضویت دارد یا انتشار آ

خلاف واقع یا گمراه‌کننده در این زمینه‌ها.
۲-۱-۱۴. خودداری از اغراق در مورد نوع مســئولیت 
خــود در طرح‌هــا یــا مشــاغل قبلــی و پیچیدگی فنی و 
تخصصــی آن‌هــا و اظهــار مطالــب نادرســت در مــورد 
اســتخدام‌کنندگان یا مســتخدمان، همکاران، شرکا 
یا کارهای قبلی‌ خود در هنگام درخواست استخدام 

یا پذیرش تعهد حرفه‌ای.
۲-۱-۱۵. اعمــال دقت و به‌کارگیری بیشــترین دانش 
و تــاش خــود و رعایــت بی‌طرفــی و اجتنــاب از اعمال 
تبعیــض در صــدور درســت و واقعــی تاییدیــه هــا و 
گواهی‌هــا و نگرفتــن مــال یــا امتیــاز خــارج از ضوابــط 
قانونی و عدم تبانی یا توســل به وســایل متقلبانه در 
انجــام وظایــف حرفــه‌ای یــا در ارایه تأییدیه یــا ردیه و 

مانند آن‌ها در امور فنی و مهندسی.
یــا  غیرقانونــی  اســتفاده  از  خــودداری   .۱۶-۱-۲
تبعیض‌آمیز از موقعیت‌های شــغلی و مناصب اداری 
و ســازمانی در امــور حرفــه‌ای یــا فنــی یا غیــر آن به نفع 

خود یا شخص دیگر یا علیه دیگری.
از طرف‌هــای  یکــی  بــه  وابســتگی  اعــام   .۱۷-۱-۲
اختــاف یــا داشــتن جهــات ردّ در ســمت عضویت در 
شورای انتظامی نظام‌مهندسی ساختمان استان یا 
شــورای انتظامی نظام‌مهندســی ساختمان کشور یا 
کارشناسی، در صورت وجود، به طرف‌های اختلاف، 

قبل از ورود به رسیدگی یا پذیرفتن کارشناسی.

2-2. رفتار با کارفرمایان، طرف های قرارداد
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 مهندسی و اشخاص در استخدام
۱-۲-۲. پذیرفتــن یــا تعهد به انجام کار حرفه‌ای تنها 
درصورتی‌کــه مهــارت، صلاحیــت حرفــه‌ای، علمــی و 
فنی، توان مدیریتی، جســمی و روانی، امکانات لازم 
و شــرایط و اختیار قانونی برای انجام آن را دارا باشــد و 
درصورتی‌کــه در خــال انجام کار، یک یا چند شــرط از 
شــرایط مذکور را از دســت بدهد یا مدت اعتبار پروانه 
اشــتغال به کار یا ســایر مدارک قانونی وی برای انجام 
آن کار خاتمــه یابــد یــا از اســتفاده از آن محروم شــود، 

موضوع را بلادرنگ به کارفرما اعلام نماید.
تعهــدات  و  انجــام وظایــف  بــه  پایبنــدی   .۲-۲-۲
قانونــی، قــراردادی و عرفــی خــود در قبــال کارفرمــا یا 

استخدام‌کننده خویش.
۳-۲-۲. احــراز صلاحیت فنــی، حرفه‌ای و انضباطی 
کار  گــذاری  قانونــی لازم در اشــخاص بــه هنــگام وا

حرفه‌ای به آنان.
یــا  کارفرمــا  بــا  توافــق  در  انصــاف  رعایــت   ۲-۲-۴
اســتخدام‌کننده خــود، در مــورد حق‌الزحمه یا بهای 
خدمات حرفه‌ای و نیز در توافق با طرف‌های قرارداد 

خود به‌عنوان کارفرما یا استخدام‌شدگان خود.
یــا  ۵-۲-۲. خــودداری از سوءاســتفاده از اضطــرار 
کم‌اطلاعــی و بی‌اطلاعــی کارفرمــا از قوانین، مقررات، 
و  خدمــات  اســتانداردهای  مهندســان،  وظایــف 
محصــولات و گرفتــن امتیــاز یــا حق‌الزحمــه خدمات 
مهندســی بیــش از عــرف رایــج از وی بــه نحــو فاحش 
یــا عرضــه خدمــات حرفــه‌ای و محصــول مهندســی 

پایین‌تر از استاندارد به وی.
۶-۲-۲. اجتنــاب از تحمیــل هزینه‌های غیرضروری 
بــه کارفرمــا، اعــم از آنکــه خــود در آن ذینفــع باشــد یــا 

نباشد.
۷-۲-۲. اجتنــاب از مطالبــه و دریافــت هرگونــه وجه 
یــا امتیــاز از کارفرمــا یــا شــخص دیگر در قبــال خدمت 
حرفــه‌ای معینــی کــه بــرای وی انجــام داده، مــازاد بر 
آنچه به‌موجب قرارداد استحقاق دریافت آن را دارد.
وکالــت  یــا  ســمت  قبــول  از  خــودداری   .۲-۲-۸
انجــام خدمــت حرفــه‌ای  قبــول  یــا  یــا نمایندگــی، 
بــرای شــخص حقیقــی یــا حقوقــی کــه بــا کارفرمــا یــا 
استخدام‌کننده فعلی وی در فعالیت‌های مهندسی 
دارای تعــارض منافــع یــا رقابــت حرفه‌ای اســت، مگر 
کارفرمــا یــا  کســب موافقــت  کتبــی قبلــی و  بااطــاع 

استخدام‌کننده خود.
۹-۲-۲. اطــاع دادن مــواردی کــه بالقــوه بــا منافــع 
کارفرما یا استخدام‌کننده وی در تعارض است یا بعداً 

متعارض خواهد شد، قبل از شروع کار با آن‌ها.
10-2-2. خــودداری از ارایــه خدمــات یا مشــارکت در 
ارایــه خدمات مهندســی طراحی، محاســبه، اجرا در 

پــروژه‌ای کــه از طرف کارفرما یا اســتخدام‌کننده خود 
مسئول بررسی، کنترل، بازرسی، تأیید یا تصویب آن 

است.
کارفرمــا یــا  گاهــی لازم و واضــح بــه  ۱۱-۲-۲. دادن آ
استخدام‌کننده خود در مورد شرایطی که قرار گرفتن 
او در آن شــرایط می‌تواند بر قضاوت‌ مهندســی وی اثر 

گذارد یا از کیفیت خدمات‌ مهندسی وی بکاهد.
اطلاعاتــی  نکــردن  افشــا  و  انتشــار  عــدم   .۲-۲-۱۲
از کارفرمــا یــا اســتخدام‌کننده خــود کــه بــه مناســبت 
همــکاری حرفــه‌ای بــا آن‌هــا بــه دســت آورده، بدون 
موافقــت آنــان، مگــر در مــوارد و حدودی کــه قانون و 
مقررات، وی را ملزم به افشای آن نزد مراجع ذیصلاح 

نموده باشد.
و  مقــررات  ناقــض  مــوارد  اعــام   .۲-۲-۱۳
مســئولیت‌های مهندســی در کاری کــه بــه او محــول 
شــده، همچنیــن اقــدام بــه رفــع مــوارد نقض‌کننــده 
مقــررات و مســئولیت‌های مذکــور و در صــورت اصــرار 
کارفرما بر ادامه کار، کناره‌گیری از ادامه آن کار و اعلام 

گزارش اقدامات خلاف به مراجع مربوط.
۱۴-۲-۲. عــدم درخواســت، دریافت یــا قبول وجه یا 
امتیــاز، به‌صــورت مســتقیم یــا غیرمســتقیم، از دیگــر 
اشــخاص طرف قــرارداد با کارفرما یا اســتخدام‌کننده 
خود یا نمایندگان یا جانشینان آن‌ها، جز در مواردی 
که در قرارداد با کارفرما یا استخدام‌کننده خود تجویز 
و تصریح‌شــده و قبــل از اقــدام بــه آنــان اطــاع داده 

باشد.
تحــت  شــرکت  ورشکســتگی  صــورت  در   .۲-۲-۱۵
کارفرماهــا،  شــرکا،  بــه  آن  اعــان  خــود،  مدیریــت 
طرف‌های قرارداد و اشخاص تحت استخدام شرکت 

ظرف ۱۰ روز از وقوع آن.

2-3. رفتار با اشخاص حقیقی و حقوقی همکار 
۱-۳-۲. اجتنــاب از رقابــت ناســالم و غیرمنصفانــه با 
مهندسان یا اشخاص حقوقی همکار خود که شامل 

موارد زیر است:
دیگــر  و  برگزارکننــده  عوامــل  بــا  تبانــی  الــف. 
شــرکت‌کنندگان در مزایــده یا مناقصــه برای اثرگذاری 

بر شرایط و قیمت برنده.
ب. دادن یــا انتشــار اطلاعــات نادرســت، توســل بــه 
فشــار، تهدید و روش‌هــای غیرمتعارف برای منصرف 
کــردن یــا حــذف یــا منــع ســایر حرفه‌منــدان رقیــب از 

شرکت در رقابت.
۲-۳-۲. اجتنــاب از ایجــاد شــرایط رقابــت ناســالم و 
غیرمنصفانــه بیــن حرفــه منــدان، در مقــام کارفرما یا 

عامل وی از جمله از طریق:
الــف. برگزاری مناقصه یــا مزایده صوری برای طرح‌ها 

یا خرید خدمات مهندسی.
ب. پنهــان داشــتن بخشــی از اطلاعــات از بعضــی از 
شــرکت‌کنندگان و دادن اطلاعــات بیشــتر بــه بعضــی 
دیگــر یــا انتشــار اطلاعــات نادرســت بــرای گروهــی از 
علاقه‌منــدان شــرکت در رقابــت، به‌صــورت رســمی یا 

غیررسمی.
پ. نقــض شــرایط و مقــررات قانونــی و اعلام‌شــده در 

تعیین برنده رقابت.
کامــل حقــوق مالکیــت معنــوی  ۳-۳-۲. مراعــات 
اشــخاص حقیقــی یــا حقوقــی همکار و رقیــب و پرهیز 
از معرفــی محصــول کار حرفــه‌ای دیگران به نام خود، 
کارفرمــا یــا مؤسســه خــود و هــر اقدامــی که بــه حقوق 

مالکیت معنوی دیگران لطمه زند.
۴-۳-۲. خــودداری از ارزیابــی و قضــاوت نادرســت و 
غیرمنصفانــه در مــورد خدمــات حرفــه‌ای اشــخاص 
دیگــر یــا انجام هر اقــدام یا بیان انتقــاد خلاف واقع در 
مورد خدمات حرفه‌ای یا ســامت رفتار و شــخصیت 
آنــان بــه هــر صــورت، همچنیــن طــرح شــکایت‌های 
واهــی علیــه ایشــان یــا افشــای آرای قطعــی نشــده 
محکومیــت آنــان به‌نحوی‌که موجب لطمه به آبروی 
حرفه‌ای، آینده شغلی یا وضعیت کاری آن‌ها شود.

۵-۳-۲. قــرار نــدادن واســطه‌ بیــن خــود و کارفرمــا و 
پرداخــت وجه، یــا پذیرفتن تعهد یا دادن وعده برای 
بــه دســت‌ آوردن کار مهندســی، جــز در مــوارد قانونی 

مانند بازاریابی و وکالت.
۶-۳-۲. پرهیــز از دادن هرگونــه وجــه، امتیاز، وعده، 
کارفرمــا بــرای بــه دســت آوردن  کمــک بــه عوامــل 
کار یــا بــرای حفــظ کار یــا بــه دیگــران بــرای بــه دســت 
آوردن موقعیت‌هــا، مناصــب و مشــاغل مهندســی یا 

مدیریت‌های حرفه‌ای.

فصل سوم: شیوه احراز نقض نظامنامه 
رعایت رفتار حرفه ای اخلاقی موضوع این نظامنامه 
بــه وســیله تمامی اشــخاص مشــمول آن احراز شــده 
تلقــی مــی شــود، مگــر آنکــه شــورای انتظامــی نظــام 
مهندسی ساختمان استان یا شورای انتظامی نظام 
مهندســی ساختمان )کشور(، حسب مورد، متعاقب 
دریافت شــکایت، پس از ســیر تشریفات قانونی نقض 
اداری آن را احــراز و بــه آن حکــم نمــوده و رای صــادره 

قطعی شده باشد.
در پایــان ایــن نظــام نامه آمده اســت: ایــن نظام نامه 
در سه فصل در تاریخ بیست و پنجم خرداد ماه سال 
یــک هــزار و ســیصد و نود پنج خورشــیدی به تصویب 
رســید و پانــزده روز پــس از انتشــار در روزنامــه رســمی 

کشور لازم الاجراست.

73 نشریه‌علمی‌تخصصی‌ / سازمان‌نظام‌مهندسی‌ساختمان‌استان‌قم
ســــــــــال هفتـــــــــــم/شـــــــــــماره بیست‌وچهارم

اخلاق‌مهندسی



الگوی‌آموزش‌اخلاق‌مهندسی‌در‌دانشگاه
حمید خوشدست، دانشکده مهندسی معدن، دانشگاه شهید باهنر کرمان

عباس سام، دانشکده مهندسی معدن، دانشگاه شهید باهنر کرمان

گــر عملکــرد مهندســان در جامعــه بــه دو بخش فنی  ا
و رفتاری تقســیم شــود، خصوصیــات فنی به دانش، 
ســطح علمی و تجربه بر می‏گردد و تصمیم‌گیری‏های 
اولیــه در مــورد اعمــال و اجــرای دانــش، به رفتــار آنان 
منتهــی می‏شــود. رفتــار بر اصول، عقایــد و تربیت فرد 
متکی است که آن را نیز به دو بخش حرفه ای و انسانی 
می‏تــوان تقســیم نمــود. بخــش حرفــه ای بــه اجرای 
اســتانداردها و رعایــت دســتورالعمل‏ها و معیارهــای 
فنــی بســتگی دارد و بخــش انســانی بــه اصــول فردی 
مبتنــی بــر اخــاق و ویژگی‏هــای شــخصیتی معطوف 
می‏شــود. مطالعه اخلاق، اساســی ترین مهارت‏های 
اجتماعــی، یعنی ارتباط برقرار ســاختن و اســتدلال، 
ارزیابــی و قضــاوت نمــودن را پــرورش خواهــد داد که 
ایــن مهارت‏هــا به نوبــۀ خود، توانایــی و تعهدپذیری 
مهنــدس را در مقابــل دیگــر جنبه‏هــای حرفــه ای 
همچون کار تیمی و تغییر مکان‏های شغلی را تقویت 

می‏سازد.
بنابرایــن، مطالعــه اخــاق مهندســی در قالــب یــک 
واحد درسی، به دانش‌پژوهان کمک می‏کند تا برای 
زندگــی حرفــه ای و شــغلی آینــده در تقابــل بــا زندگــی 

فردی آماده شوند.
در حال حاضر، درسی با عنوان »اخلاق در مهندسی« 
کثر دانشگاه‏های  یا »اخلاق در آموزش مهندسی« در ا
آمریکا، اروپا، استرالیا و چین تدریس می‏شود. در این 
واحد درســی، مباحثی همچون نقش مهندســان در 
جامعه، تئوری اخلاق و ارتباط آن با اخلاق مهندسی 
و مســئولیت‏های حرفــه ای مهندســان در جامعــه،‌ 
اقتصــاد مهندســی، طرز رفتار با کارگــران و روش‏های 
مدیریت، توجه به امنیت و سلامت جامعه و مسائل 
زیســت محیطــی مورد بررســی قرار می‏گیــرد. در طول 
گذرانــدن ایــن واحــد درســی،‌ دانشــجویان با شــرکت 
در مباحث کلاســی، ارائۀ ســمینار و مقاله، شــرکت در 
ســخنرانی‏های ارائــه شــده توســط اســتادان مدعو و 
کار گروهی، با موارد مذکور آشــنا می‏شــوند و طرز رفتار 

مناســب با شــأن مهنــدس را می‏آموزنــد. در ایران نیز 
بــا توجــه به تحولات فرهنگــی، اجتماعی و اقتصادی 
در داخل و خارج، ضرورت بازنگری در برنامه درســی 
رشــته‏های مهندســی برای ارائۀ درســی در خصوص 
حرفه مهندســی با تکیه بر اخلاق مهندســی احساس 
می‏شــود؛ چنانچه در پژوهشــی که توســط یعقوبی و 
همکارانــش )1383( انجــام شــد، در یک نظرســنجی 
مقطــع  در  درســی  واحــد  ایــن  ارائــۀ  خصــوص  در 
دانشــگاهی، بیــش از 60 درصــد از پاســخ دهنــدگان، 
نظــر مثبــت داشــته انــد. در میــان پاســخ‏های منفــی 
گانه  فقط ذکر شــده اســت که ارائه درس به طور جدا

ضرورتی ندارد. 
بــا وجــود ارائــۀ مقــالات متعــدد داخلــی در خصــوص 
و  ای  حرفــه  اخــاق  آمــوزش  ضــرورت  و  اهمیــت 
تدریــس  الگــوی  و  ســرفصل  کنــون  تا مهندســی، 
هدفمندی برای آن تنظیم نشــده اســت. همین امر، 
نویســندگان این مقاله را بر آن داشــت تا با اســتفاده و 
تکیــه بــر مراجــع داخلی و خارجی و تجارب شــخصی، 
الگویــی ســازمان یافتــه ارائــه نمایند تا بــه عنوان یک 
راهنما جهت تدریس اخلاق مهندســی در قالب یک 

واحد درسی مستقل مورد استفاده قرار گیرد.
ایــن الگــو در چهــار ســطح تنظیم شــده که هر ســطح 
متشــکل از اهــداف و ســرفصل‏های مربــوط و نتایــج 
مورد انتظار می‏باشد. به علاوه روش‏هایی نیز جهت 

تدریس مؤثر هر سطح ارائه شده است.

سطوح تدریس اخلاق مهندسی
1. آشنایی با مبانی مهندسی

کنون در آموزش مهندسی وجود دارد،  کمبودی که ا
بیگانگی دانش آموختگان با ســوابق علمی در کشــور 
و جهــان و فرهنــگ و تمــدن ایران و مســلح نبودن در 
توانمندی‏هــای مــورد نیــاز جامعه اســت. از ســویی، 
تجربه نشــان می‏دهد که بسیاری از پذیرفته شدگان 

دانشــگاهی، انتخــاب رشــته را یــا بــر اســاس شــانس 
انجــام داده انــد و یــا بــر پایــه شــنیده‏ها و لــذا بــه طــور 
کامل از دامنه کاربردی رشــته تحصیلی خود اطلاعی 
ندارند؛ بنابراین، غالب این دانشجویان پس از اتمام 
تحصیــل، بــر توانمندی‏هــای خــود واقــف نخواهنــد 
بود. با توجه به این دو نکته، به نظر می‏رسد که اولین 
و اساسی ترین گام در آموزش مهندسی، آشنا نمودن 
دانش‌پژوهان با سیر تحولات علوم مهندسی و رشته 
تحصیلــی آنهــا از گذشــته تــا بــه امــروز باشــد. بــه ایــن 
ترتیب، دانشجو از گستره کاربردهای رشته تحصیلی 
و لــذا از توانمندی‏هــای آتی خود مطلح خواهد شــد. 
هر چند که در نگاه نخســت، آشــنایی دانشــجویان با 
این مباحث، در آغاز به تحصیل ایشــان مفید به نظر 
می‏رسد؛ ولی ارائۀ آنها در ترم‏های بالاتر )سال سوم و 
آخر( مناســبتر اســت؛ زیرا به دانشجو کمک می‏کند تا 
در انتخاب دروس اختیاری و مسیر فعالیت‏های آتی 
)چــه در بعــد کاری و چــه ادامــه تحصیــل( کمتر دچار 

تردید و سردرگمی گردد.

2. آشنایی با تئوری اخلاق
هدف از بودن روی زمین را اولین بار ادیان الهی برای 
انســان مشــخص کرده‏انــد. ادیــان مختلــف، هــدف 
گاهی انسان  آفرینش را لقاء الله یا بالارفتن معرفت و آ
بــه ایــن که در جهــان فقط یک حقیقــت وجود دارد، 
دانســته انــد. یعنــی در پــس این کثــرت، یک وحدت 
گاهی انســان از این حقیقت  وجــود دارد. هــر چقــدر آ
بالاتــر رود، او بیشــتر شــاد می‏شــود )هــدف زندگــی(. 
بنابرایــن، راه زندگــی عبــارت اســت از راهــی که بتواند 
شادی انسان را در طول حیاتش بیشینه کند. جالب 
اســت توجــه کنیم که تقریباً تمام فعالیت‏های بشــر، 
برای شاد زیستن اوست؛ ولی بیشتر مردم دنیا بر این 
باورنــد که ثروت، شــهرت و قــدرت می‏تواند برای آنها 
شــادی بیافریند. با توجه به هدف زندگی، می‏دانیم 
کــه ایــن طور نیســت؛ یعنی در حالی کــه مثلًا حداقلی 
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از ثــروت بــرای تأمیــن زندگی متعارف انســان ضروری 
است، افزایش آن فقط می‏تواند آسایش و رفاه زندگی 
را بیشــتر کنــد؛ ولــی نمی‏توانــد الزامــاً آرامــش خاطــر و 

رضایت باطن یا شادی به بار آورد.
بنابراین، دومین گام در آموزش مهندسی و به بیانی، 
پایــه و اســاس آمــوزش اخــاق و پــرورش معنویــات 
در مهندســان، آشــنا نمــودن ایشــان با راه‏های شــاد 
بــرای  زیســتن اســت. در حقیقــت آنچــه می‏توانــد 
انســان، شــادی بیافرینــد، برخــورداری از ارزش‏های 
انســانی چــون عشــق ورزی و محبــت کــردن بــی ریــا، 
خدمتگــزاری بــی توقــع، امیدوار بودن، خوشــبینی، 
خیرخواهــی، سپاســگزاری، رضایتمندی، گذشــت، 
پیشــه کــردن تقــوا و حــذف یــا کاهش رذایــل اخلاقی 
همچون تنفر و کینه، توقع، حسادت، حرص و زیاده 
خواهــی، خشــم، خودپرســتی، دورویــی، شــهوت، 

عجله، عیبجویی و ناامیدی است. 

3. آشنایی با اخلاق مهندسی
با توجه به مطالب پیش، در حقیقت مهندسی حرفه 
ای اســت که مســتقیماً با حقوق انسانی ارتباط دارد. 
در تمامــی تعریف‏هایــی کــه بــرای مهنــدس و حرفــه 
مهندســی صــورت می‏پذیــرد، ایــن حرفه بــه نوعی با 
حــل مشــکلات و گرفتاری‏های موجــود در جامعه که 
در ارتبــاط بــا حــق و حقــوق انســانی هســتند، مرتبط 
است. با توجه به این دیدگاه، آموزش مهندسان باید 
شامل مواردی باشد که آنان را با حقوق افراد جامعه و 
وظایف مهندســان در قبال جامعه آشنا نماید. برای 
نیل به این اهداف، به ضوابطی نیاز اســت که اخلاق 

مهندسی نامیده می‏شود. 
مهنــدس عــاوه بــر افــراد جامعــه و اربــاب رجــوع، در 
محیــط کار نیــز موظــف بــه رعایــت اصــول و ضوابطی 
کارمنــدان  نســبت بــه ســایر مهندســان، مدیــران، 
و کارگــران می‏باشــد. هــر ســازمان، چــه دولتــی و چــه 
خصوصــی، متشــکل از گروه‏های متعــددی از افراد با 

توانایی‏ها، اســتعدادها، تجربیات و ســوابق مختلف 
اســت کــه برای رســیدن بــه هدفی مشــترک، گرد هم 
آمــده انــد. هــر یک از ایــن گروه‏ها، یک تیم را تشــکیل 
می‏دهند. علاوه بر هدف مشترک، بخشی از کار تیمی 
بــه این نکتــه باز می‏گردد که تمامــی اعضای تیم باید 
دقــت کننــد کــه ایده‏ها چگونه ابراز می‏شــوند. زمانی 
که شخص، ایده ای را ابراز می‏کند، معمولًا با اختلاف 
نظرهایی مواجه می‏شود. اختلاف نظر و تضاد، برای 
بســیاری یعنــی روبه‌رو شــدن بــا احساســات ناراحت 
گر این اختلاف  کننــده کــه باید از آن دوری کرد. حال ا
کارآمد مدیریت گردند، شــخص،  نظرهــا به شــکلی نا
شــاهد داد و فریادهــای فــراوان، متهــم ســاختن و 
غرورهــای زخم خورده ای خواهد شــد که چیزی هم 
برای حمایت از نظراتش ندارد و در حقیقت شخص با 
بلاتکلیفی روبه‌رو می‏شــود. بنابراین، رخداد مسائل 
اخلاقی در محیط کار، ریشــه در مناســب یا نامناسب 
بــودن اقدام‏ها و تصمیم‏های افراد در مقابل تضادها 
دارد. ســازمان‏ها همــواره بــا مســائل اخلاقــی مواجه 
هســتند؛ زیــرا از طرفــی در بــن هــر تصمیــم و اقــدام، 
معضــات اخلاقــی نهفته اســت و از طــرف دیگر، رفتار 
افــراد در مشــاغل، مســائل اخلاقی به میــان می‏آورد. 
تشــخیص دقیق مسائل اخلاقی، شرط حل مؤثر آنها 
و نخســتین قدم در شــناخت مســائل اخلاقی، تمایز 
مشکل و مسئله است. حل مسائل اخلاقی در کسب 
و کار، در حقیقــت تــاش برای رفع بلاتکلیفی اخلاقی 
فــرد اســت. لــذا، مهنــدس باید قادر باشــد تا مســائل 
اخلاقی را در محیط کار و تیم خود تشخیص دهد و با 

تکیه بر اصول اخلاقی، قضاوت و حکم نماید.
4. تقویت توانایی‏های عملی

عملــی  توانایی‏هــای  ارتقــای  در  شــیوه  مؤثرتریــن 
پروژه‏هــای  انجــام  ای،  زمینــه  هــر  در  دانشــجویان 
تحقیقاتی توســط ایشان اســت. اخلاق مهندسی نیز 
همانند ســایر دروس، از این قاعده مســتثنی نیست؛ 
اما دانشــجو پیش از انجام پروژه باید از اصول اخلاقی 

در پژوهش، چه نسبت به اثر و چه حقوق خود )مالک 
گاهــی داشــته باشــد. وی بایــد بــه نحــوی  معنــوی( آ
آمــوزش ببینــد که خــود را در مقابل اثر مســئول بداند 
و از انجام اموری همچون ارجاعات نادرست، نادیده 
گرفتن حقوق چاپ و تکثیر پرهیز نموده، در عین حال 
از تأمیــن حقــوق خود نســبت بــه ابتــکار و نوآوری‏ها و 
عدم سوء استفاده‏های احتمالی توسط افراد حقوقی 

و یا حقیقی دیگر اطمینان خاطر داشته باشد.

اصول اجرا و تدرىݭݔس
یــک واحــد  بــه عنــوان  ارائــه اخــاق مهندســی  در 
درســی، باید به نکاتی همچــون ویژگی‏های مدرس، 
شــیوه‏های تدریس، نوع دوره )اجباری یا اختیاری(، 
حجــم درس )تعــداد واحدهــا( و زمــان ارائــه آن توجه 
نمود. نظرسنجی‏ها در داخل و خارج از کشور بر ارائه 
این درس در دو واحد اختیاری در سال‏های سوم و یا 
آخر حکایت داشــته اند. در ادامه به منظور برگزاری و 

تدریس این درس پیشنهاداتی ارائه می‏شود.

1. مشخصات درس
انتخاب دروس اختیاری توسط دانشجویان معمولًا 
بر مبنای افزایش کارایی برای دانشجویان علاقه‌مند 
و یا ســادگی درس برای دیگر دانشــجویان می‏باشــد؛ 
لــذا بــه ویــژه در آغاز به ارائــه دروس اختیــاری جدید، 
بــه دلیــل عــدم شــناخت دانشــجویان، انتخــاب آنها 
بــا تأخیــر همــراه خواهد بود. بــه علاوه، تجربه نشــان 
کــه بســیاری از دانشــجویان توجــه لازم  داده اســت 
جهــت کســب معلومــات و اســتفاده بهینــه از دروس 
کار نمی‏بندنــد و در نتیجــه چنیــن  اختیــاری را بــه 
دروســی غالباً به دســت فراموشــی ســپرده می‏شوند. 
از ســوی دیگــر، گنجانــدن اخــاق مهندســی در متن 
دروس دیگر؛ علاوه بر کاهش تأثیرگذاری آن ـــ  به دلیل 
کاهــش حجــم مطالب مفید ــــ  از کارایی آن دروس نیز 
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می‏کاهــد. بــه همین دلیل، ارائۀ اخلاق مهندســی در 
متــن دروس دیگــر و یــا در قاللــب یــک درس اختیاری 

چندان مطلوب به نظر نمی‏رسد.
چنــان چــه در بند‏هــای آتــی بحــث خواهــد شــد، بــه 
منظــور حصــول اطمینــان از یادگیــری مؤثــر اخــاق 
مهندســی، انجام تکالیف و پروژه‏های متعدد الزامی 
کــه ایــن خــود مســتلزم صــرف زمــان اســت.  اســت 
بنابرایــن، در نظــر گرفتــن ســه واحد، زمــان لازم برای 

نیل به این هدف را تأمین خواهد نمود.
بــرای ایــن منظور می‏توان با کاهش واحدهای برخی 
از دروس عمومــی، جایــگاه ایــن درس را در برنامــه 
درســی دانشــجویان بــاز نمــود. همچنین بــا توجه به 
محتــوای درس، ارائــه آن در ترم‏هــای پایانــی )ســال 

سوم و آخر( بهترین گزینه می‏باشد.

2. ویژگی‏های مدرس
مــدرس ایــن درس، خــود بایــد تــا حــد قابــل قبولی از 
فضایــل اخلاقی و انســانی برخوردار باشــد. به علاوه، 
تســلط بر دانش فنی روز، از دیگر مشــخصات اساســی 
وی خواهــد بود. پیشــنهاد می‏شــود تا فــرد مورد نظر 
گیــری  از میــان اســتادان رشــته مــورد نظــر و بــا رأی 
توســط اعضــای حیئت علمی گروه یــا بخش مربوطه 

انتخاب گردد.

3. شیوه‏های تدریس
در ایــن بخــش به منظور آمــوزش هر چه مؤثرتر اخلاق 

مهندسی، روش‏هایی ارائه می‏گردد.
الف. سطح اول: آشنایی با مبانی مهندسی

بــا توجــه بــه محتوان ایــن ســطح، تنظیم یــک حوزه 
درسی مختصر همراه با تمرینات نظری، مفید به نظر 
می‏رسد. تشکیل تیم‏های کوچک 4 یا 5 نفره، جهت 
آشنایی مقدماتی دانشجویان با تعاملات و تعارضات 
اخلاقی و حرفه ای در محیط‏های کاری نیز مناســب 
است. پیشنهاد می‏شود که پیش از ورود به مباحث 
اخلاقــی، یــک ارزیابــی اخلاقــی نیــز از ایشــان به عمل 
آیــد. بدیــن ترتیب می‏تــوان با انجام یک نظرســنجی 
مشابه در پایان دوره، میزان تأثیرگذاری آن را ارزیابی 
نمــود. این ارزیابی می‏تواند در بر گیرنده ســؤالاتی در 
خصوص مســئولیت و دیدگاه دانشــجویان نسبت به 
خودشان، خانواده، سازمانی که برای آن کار خواهند 
کــرد، کارفرمایــان، کارگــران، تیمی که بــا آن همکاری 
خواهند نمود، رفاه عمومی، محیط زیســت و به طور 

کلی مملکت خویش باشد.
ب. سطح دوم آشنایی با تئوری اخلاق

بــه منظــور آمــوزش مبانی اخــاق، تنظیم یــک جزوه 
درســی مختصــر لازم بــه نظر می‏رســد. برای آشــنایی 
بــه مباحــث  از ورود  و آمادگــی دانشــجویان پیــش 

کاربــردی تــر می‏تــوان از تمرین‏هــای عملی اســتفاده 
نمــود. چنیــن تمریناتی، ایشــان را در برقراری ارتباط 
و هماهنگــی در تیــم خــود نیز تقویت می‏ســازد. برای 
چنیــن تمریناتــی می‏تــوان از مقــالات ارائــه شــده در 

روزنامه‏ها و مجلات استفاده نمود. 
ج. سطح سوم: آشنایی با اخلاق مهندسی

این سطح از اهمیت بسزایی در آموزش اخلاق حرفه 
ای و مهندســی بــه دانشــجویان برخــوردار اســت. 
تنظیــم جــزوه درســی مختصــر بــا مطالــب کلیــدی و 
تمرینات عملی مشــابه با ســطح دوم، ضروری به نظر 
می‏رســد. ارائه یک عنوان پروژه به هر گروه نیز جهت 
تقویت روابط و کارگروهی بسیار مناسب است. ایشان 
می‏توانند با انتخاب یک نماینده جهت ارائۀ شفاهی 
پژوهــش خــود، اصــول اعتمــاد و اظهار نظــر گروهی را 
بیاموزنــد. بحث و ایجــاد چالش‏های روانی و اخلاقی 
توســط، اعضــای تیــم را وادار بــه دفــاع از حقــوق خود 
و دیگــر اعضــا خواهــد نمــود. بــه علاوه، شــرکت دادن 
دیگــر دانشــجویان )غیــر از اعضــای تیم ارائــه دهنده( 
بــه ایشــان کمــک می‏کند تــا در ابــراز ایده‏هــا و نظرات 
مخالــف خــود مهارت‏هــای لازم را فــرا گیرنــد. پــس از 
پایان بحث‏های نظری توسط مدرس و پیش از ارائه 
دانشــجویان، می‏تــوان بــا برگزاری یک یــا چند کارگاه 
آموزشــی توســط مدیران موفق، ایشــان را بــرای ارائه 

ارزیابی مثبتعالیخوبیمتوسطضعیفارزیابی منفی

ما به خوبی با یکدیگر همکاری می‏کردیم.همکاری نقشی در فعالیت‏های ما نداشت.

وظایف و مسئولیت‏های هر یک از اعضای تیم تعریف تقسیم مسئولیت‏ها و وظایف اعضای تیم به خوبی روشن نبود.
شده بود.

نسبت به یکدیگر با احترام و مناسب برخورد می‏کردیم.برخورد اعضا نسبت به یکدیگر مناسب نبود.

ما به خوبی با یکدیگر ارتباط برقرار می‏کردیم و اخبار و تبادل اطلاعات و اطلاع رسانی در تیم نقشی نداشت.
اطلاعات لازم را به یکدیگر منتقل می‏کردیم.

به خوبی یکدیگر را می‏شناختیم.به خوبی یکدیگر را نمی‏شناختیم.

اهداف تیم روشن نبود و همة اعضا بر یک هدف مشترک اتفاق 
ما هدف مشخصی را به طور مشخص برگزیده بودیم.نظر نداشتند.

ما از یکدیگر چیزهای زیادی آموختیم.ما از یکدیگر چیزی نیاموختیم.

جدول 1. فرم نظرسنجی به منظور ارزیابی عملکرد اعضای گروه
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آمــاده نمود. در پایان ســطح نیز می‏تــوان از هر تیم در 
مورد عملکرد اعضا، نظرسنجی نمود. جدول 1 نمونه 
ای از یــک فرم نظرســنجی را کــه به یکایک اعضای هر 
تیــم ارائــه می‏شــود. نشــان می‏دهد. در ایــن فرم هم 
ارزیابی‏هــای منفــی و هم مثبت به طور همزمان ارائه 
شده اند تا اعضا بتوانند به راحتی نظرات خود را بیان 

کنند.)جدول 1(

د. سطح چهارم: تقویت توانایی‏های عملی
با توجه به محتوای ســطح، می‏توان به تنظیم جزوه 
ای مختصــر بســنده کــرد؛ ولــی بــا توجــه به هــدف آن 
یعنی تقویت توانایی‏های عملی دانشجو در ارزیابی، 
تصمیــم گیــری و صــدور حکم اخلاقــی در محیط کار، 
در نظــر گرفتــن یک پــروژه برای هر دانشــجو، بهترین 
راهــکار خواهــد بــود. دانشــجو بایــد عــاوه بــر گزارش 
کتبــی کــه در بــر گیرنــده متن اصلــی، تجزیــه و تحلیل 
مســائل اخلاقــی مربــوط و راهکارهــای شــخصی وی 
اســت، نتایــج پژوهــش خــود را به طــور شــفاهی ارائه 
داده، از نظــر و ایده‏هــای خــود دفــاع کنــد. پیشــنهاد 
کــه ارزیابــی عملکــرد هــر دانشــجو توســط  می‏شــود 
دیگر دانشــجویان انجام شــود. در شــکل 1 نمونه ای 
از فرم ارزیابی دانشــجویی نشــان داده شــده است. با 
توجــه بــه اینکــه در حال حاضــر ارزیابی در بســیاری از 
دانشگاه‏ها از طریق رایانه است، لذا، گزینه ای تحت 
عنــوان »کیفیــت و زیبایــی تصویرگرایــی« نیــز در نظــر 

گرفته شده است.
)شکل 1(

نتیجه گیری
بــه منظــور آمــوزش مؤثــر اخــاق مهندســی در مقطع 
کــه خلاصــه آن در  دانشــجویی، الگویــی ارائــه شــده 
جدول 2 نشــان داده شــده اســت. پیشنهاد می‏شود 
که اخلاق مهندســی در قالب یک درس مســتقل ســه 
واحــدی و اجبــاری اجــرا گــردد. به علاوه، بــا توجه به 
محتــوای درس، ارائــه این درس در ســال ســوم تا آخر 
و بــه ویــژه در ترم‏هــای پنجم تا هفتم بســیار مناســب 
خواهــد بــود؛ زیرا از یک ســو با توجه به ســرفصل‏های 
ســطح اول، بــه دانشــجو کمک می‏کند تــا در انتخاب 
دروس اختیــاری و مســیر ادامــه تحصیــل با ســهولت 
بیشتری تصمیم گیری نماید و از سوی دیگر با توجه 
به فاصله کوتاه میان گذراندن درس و ورود به زندگی 
حرفه ای )چه بازار کار و چه ادامه تحصیل( مهندس 
را در اجــرای عملی اخلاق مهندســی به نحو مؤثرتری 

یاری خواهد رساند.
بــه عنــوان نکتــه کلیــدی، لازم بــه یادآوری اســت که 
ارائۀ درس اخلاق مهندســی توســط مدرسی که خود 
از فضایــل انســانی و اخلاقــی و همچنین زمینه علمی 
مناســب برخــوردار اســت، نتیجه مطلــوب که همان 

پرورش کارآمد دانشجو است، حاصل می‏شود.
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گزینه‏ها نسبت به نمره 20 ذکر نمایید. لطفاً ارزیابی خود را برای هر یک از 

شماره دانشجویی:نام و نام خانوادگی:

میزان آمادگی ارائه دهنده
سخنران

طرز بیان و آهنگ 
کلام

ارتباط و پیوستگی 
مطالب

وضوح و تفهیم 
مطالب

کیفیت و زیبایی 
تصویرگرایی

استفاده بهینه از 
زمان

شکل 1. نمونه‌ای از فرم پیشنهادی برای نظرسنجی توسط دانشجویان
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کتاب‌شناسی‌اخلاق‌مهندسی
به کوشش: محمد خداپرست

اصــول  اســتخراج  کاربــردی:  مهندســی  اخــاق 
اخلاق مهندسی از منظر وحی

نویسنده: سید محمد شریعتمدار
هــدف ایــن کتــاب مــروری ســاده و کوتــاه بر پیشــینه 
اخــاق بــه خصــوص اخــاق مهندســی در ایــران و 
جهــان جهت آشــنایی مهندســان می‌باشــد. جهت 
اســتخراج کدهــا و اصــول اخلاق حرفه مهندســی، در 
فصــل اول بــه ضــرورت و اهمیــت موضــوع پرداختــه 
اســت. در فصل دوم به مکاتب و فلســفه‌های موجود 
پرداختــه و ســپس مروری بر مبانی اخلاق مهندســی 
در کلام وحی و معصومین؟ع؟ شــده اســت. در فصل 
چهــارم اصــول اخلاق مهندســی اســتخراج گردیده و 
در نهایــت مثال‌هایــی در اخــاق مهندســی بــا توجه 
بــه کدهای پیشــنهادی آورده شــده اســت. کدهای 
اخلاقــی ســازمان‌های کشــورهای دیگــر در ضمیمــه 

کتاب آورده شده است.
 

مروری بر مفاهیم، مصادیق 
و منشورهای اخلاق مهندسی

کمپین اخلاق حرفه‌ای مهندسی
کتــاب اخــاق مهندســی به همت مجمتع رســانه‌ای 
ســاختمان، در ۴ فصــل و ۱۵۰ صفحــه بــا مقدمه‌ای از 
کــی صدیــق ریاســت دانشــگاه صنعتی  دکتــر علــی خا
اخــاق  پژوهشــگر  و  نصیرالدین‌طوســی  خواجــه 

مهندسی تهیه شده است.
با گفتارهایی از:

• دکتر عباس آخوندی
• مهندس هرمز رامینه

• دکتر گیتی اعتماد
• مهندس صدر هاشمی نژاد

• مهندس محسن بهرام عقاری
• مهندس ایرج رهبر

• مهندس عباس زرکوب
• محمدرضا انصاری

فصل اول این کتاب به مفاهیم اخلاق نظری پرداخته 
و فصــل دوم مباحــث اخــاق حرفــه ای مهندســی را 
بیــان می‏کنــد. در فصــل ســوم مفــاد آیین‌نامه‌هــای 
مهــم و معتبــر اخلاق مهندســی ارایه شــده و در ادامه 
آن منشــورهای اخلاقی انجمن مهندســان حرفه‌ای 
ایــالات متحــده آمریــکا و نظام‌نامــه رفتــار حرفــه‌ای 
اخلاق مهندسی در نظام مهندسی ساختمان کشور 
کــه توســط عبــاس آخونــدی وزیــر راه و شهرســازی در 
سال جاری به رشته تحریر درآمده و ابلاغ شده، آمده 
اســت. در فصل چهارم کتاب اخلاق مهندســی برای 
نخســتین بار در اقدامی پژوهشــی به مستندســازی، 
گزارش‌هــا و تجربه‌هــای اخلاقــی در صنعــت  ارایــه 
از  گفتارهایــی  ایــران پرداختــه شــده و  ســاختمان 
پیشکســوتان و مدیــران ارشــد ایــن صنعــت به چاپ 

رسیده است.
 

اخلاق مهندسی و مهندسی اخلاق
نویسنده: مهدی بهادری نژاد

ناشر: یزدا
با توجه به شمار نسبتا زیاد مهندس در کشور و تماس 
گون مــردم در محیط کار،  مســتمر آنــان با اقشــار گونا
الگــو بــودن مهندســان در برخــورداری آنــان از ارزش 
تاثیــر  هــای انســانی و اخــاق مهندســی می‏توانــد 
بســزایی در پــرورش ارزش هــای انســانی و اخــاق 
حرفــه ای در جامعــه داشــته باشــد. دربــاره اهمیــت 
برخــورداری از اخــاق و اینکــه جوامــع بــدون آن، نــه‌ 
تنها رشد نخواهند کرد و از شکوفایی و رفاه و آسایش 
و آرامــش برخــوردار نخواهنــد شــد - و ممکــن اســت 
از میــان برونــد - می‌تــوان بــه بیــت زیر از شــاعر بزرگوار 

ایرانی نظامی گنجوی اشاره کرد:
اقوام روزگار به اخلاق زنده‌اند 

قومی که گشت فاقد اخلاق مردنی است
مطالب این کتاب در 4 بخش تنظیم شده است:

بخش نخست: اخلاق
بخش دوم: مهندسی

بخش سوم: اخلاق مهندسی
بخش چهارم: مهندسی اخلاق

 
مهندسی و اخلاق

نویسنده: کامران خداپرستی
در ایــن نوشــتار کوشــش گردیــده اســت بــه چرایــی و 
چگونگی پیدایش اخلاق حرفه ای و رابطه آن با حرفه 
مهندســی و نیــز اهمیــت اخــاق در مهندســی به طور 
فشرده پرداخته شود و نمونه هایی از آیین نامه های 
اخلاقی نیز آورده شــوند. امید اســت دست اندرکاران، 
بــه پــی ریــزی و ترویــج اخــاق حرفــه ای و اصــاح 
رفتارهــای غیــر اســتاندارد ارائــه خدمــات مهندســی 
بکوشــند و همچنیــن در اولویــت بنــدی برنامــه هــای 
راهبردی خود، راهکاری بیندیشــند تا مهندســان به 
ارائه خدمات استاندارد سوق داده شوند و با برداشتن 
موانــع موجــود و نیز یــادآوری های پیوســته، فرهنگ 
گفتــه  بنیادیــن اخــاق حرفــه ای را نهادینــه کننــد. نا
پیداســت کــه در چنــد صفحه نمی‏توان تمــام زوایای 
ایــن موضــوع مهــم را بررســی کــرد و موانع و مشــکلات 
موجــود و راههــای بــرون رفــت از آنها را شــناخت بلکه 
کوشــش مولف بر این اســت تا حساسیتها را نسبت به 
اهمیــت اخلاق در مهندســی برانگیزد و از این طریق، 

رفتار مسولانه اخلاقی را تشویق نماید.
 

بایسته های اخلاق مهندسی
نویسنده: چارلز بی فلدرمن

کت و حسین کرد مترجم: مصطفی سا
ناشر: هرمس

کتــاب پیــش رو بــه تفصیــل از چیســتی، چرایــی و 
چگونگــی چنیــن اخلاقــی ســخن می‌گویــد: »اخــاق 
مهندســی« و آن را این‌گونــه تعریــف می‌کنــد: »اخلاق 
مهندســی تصمیمــات اخلاقی اســت که باید توســط 
مهندســان در طول دوره کار مهندســی اتخاذ شــود« 
و نیــز هــدف از طرح موضــوع را »توانایی پاســخگویی 
مناسب مهندسان به چالش‌های اخلاقی پیش‌آمده 
در طول دوره کار مهندسی« می‌داند. دیدگاهی بس 
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تامــل برانگیــز و خلاقانــه در نگاه آقــای فلدرمن وجود 
کــه نشــان از درک روح فضــای مهندســی دارد.  دارد 
او در هــر فصلــی عــاوه بــر توضیح مبانــی، نمونه‌های 
متعــددی را شــرح می‌دهــد و در پایــان هــر فصــل نیــز 
پرسش‌هایی برای تأمل در هر مسئله مطرح می‌کند.

مفاهیم و اخلاق مهندسی
ناشر: گسترش رایانه, دفتر نشر معارف‌ اسلامی

نویسنده: احمد سالاریه
موضوع کتاب حاضر، معرفی رشــتۀ مهندسی عمران 
و آشــنایی با تاریخچه و کاربردهای آن اســت. مطالب 
اثر در نه فصل تنظیم شــده اســت. در فصل نخســت، 
علاوه بر معرفی رشــتۀ عمران و آشــنایی با گرایش‌های 
آن، آســیب‌های احتمالــی ایــن رشــته نیــز شناســایی 
شــده اســت. فصــل دوم بــه معرفی مهندســی رزمی و 
پدافنــد غیرعامل اختصــاص دارد. روند اداری مربوط 
ک و مســتغلات،  بــه ســاخت یک پــروژۀ عمرانی و املا
اخــاق  و  مدیریــت  مناقصــه،  مشــاور،  مهندســین 
مهندسی از دیگر مطالب مندرج در این نوشتار است. 
در ایــن اثــر تــاش شــده تا به مســایل شــرعی و قانونی 
یک فعالیت عمرانی نیز اشــاره شــود و بدین ترتیب، با 
رعایــت این مســایل از خطرهــا و لغزش‌های احتمالی 
گاه‌ســازی  جلوگیــری بــه عمــل آیــد. کتاب، بــا هدف آ

کارکنان این حوزه از علم نگارش یافته است.
 

اخلاق کاربردی در زندگی، محیط زیست و اشتغال
نویسنده: قاسم صافی

ناشر: اطلاعات
آنچه در این کتاب آمده، پژوهشــی اســت که نگارنده 
در مطالعــات اجتماعــی و انســانی پیرامــون برخــی از 
دیدگاه‌های اخلاقی در اداره زندگی فردی و اجتماعی 
و در محیط‌زیســت و اشــتغال از آن اخــاق کاربــردی 
تعبیــر می‌شــود، ملاحظــه کرده و با اســتناد بــه منابع 
علمــی و مشــاهدات عینــی و تفحــص در ایــن زمینــه 
به‌قدر کفایت و ضرورتی که برای جامعه کنونی متصور 
است، عنوان کرده است. روش مورد استفاده در این 
پژوهش، نگرش سیســتمی اســت که نگاهی از کل به‌ 
جــزء و نتیجــه مشــاهده و مطالعه تفصیلــی و تحلیلی 
کــه مطالــب  منابــع و رویدادهــا اســت و ســعی شــده 

به‌طور موجز و روان ارائه شوند.

اصول حرفه ای و خدمات مهندسی ساختمان 
اثر: حمیدرضا فرشچی، سید محمد میرهاشمی

مطالب این کتاب، مشتمل است بر:
• اخلاق مهندســی، مستندســازی، مدیریت پروژه و 
مهندســی ارزش • قراردادها، مســئولیت ها، وظایف 
و اختیارات اشــخاص مرتبط با ســاختمان • آشــنایی 
با ضوابط مالیاتی و صنعت بیمه، ایمنی، بهداشــت و 
محیط زیست • مسائل اولیه کارگاهی و نکات اجرایی

 مقدمه ای بر اخلاق پژوهشی و اخلاق مهندسی
کی صدیق نویسنده: علی خا

ناشر: دانشگاه صنعتی خواجه نصیرالدین طوسی
آموزش و تربیت پژوهشگران، دانشمندان و مهندسان 
ملتزم به اصول اخلاقی، نیازمند توجه جدی به مبانی 
اخــاق کاربــردی در علــم و مهندســی اســت. توجه به 
اخلاق پژوهشی و اخلاق مهندسی، به معنی کاوش در 
مبانی و کاربرد اصول اخلاقی در پژوهش و مهندســی، 
آموزش درست و بهنگام آن اصول، ارائه دستورالعمل 
هــای اخلاقــی و برخورد جدی و متناســب با رفتارهای 
نادرســت اســت. نگارنده کتاب »مقدمه ای بر اخلاق 
پژوهشــی و اخــاق مهندســی« بــا چنیــن رویکــردی 
اقدام به تالیف آن نموده و تلاش داشــته که با پرهیز از 
کلی گویی، به طرح مســئله از دیدگاه اخلاق کاربردی 
پرداخته و اخلاق مهندســی و اخلاق پژوهشــی را مورد 
بحث و بررســی قرار دهد. نویســنده کتاب جناب آقای 
کی صدیق، این کتاب را در شش فصل سامان  علی خا

داده است:
در فصــل اول بــه تعریــف مفاهیــم اولیــه و مــرور تاریخی 
اخلاق پژوهشی و مهندسی پرداخته شده است. فصل 
دوم با عنوان »محورهای کلیدی در اخلاق پژوهشی« 
شــامل مباحــث زیــر اســت: »وظایــف پژوهشــگران«؛ 
»رفتارهــای نادرســت پژوهشــی«؛ »رفتارهای ســئوال 
برانگیــز پژوهشــی«؛ »تمامیــت پژوهشــی«؛ »اجــرای 
پژوهش خوب«. فصل سوم کتاب به طور خاص درباره 
رفتارهای نادرست پژوهشی بحث می‏کند. مطالبی که 
نویسنده محترم در این فصل بدان پرداخته، عبارتند 
از: »جعل و ســرهم بندی، تحریف و دروغین پردازی«؛ 

»انتحــال«؛ »مــوارد واقعــی انتحــال و نتیجــه آنهــا«؛ 
»خودانتحالی، خود نوشتار دزدی«؛ »انتشارات دوگان 
یا انتشارات افزونه و دونسخه ای«؛ »تقطیع پژوهش«؛ 
»تخلف از حقّ چاپ«؛ »بازیافت متن«؛ »دستورالعمل 
هایی برای درست نویسی«؛ »مبارزه با انتحال«؛ »ایده 
کاوی نقش اخلاق والای  برداری و سوءاســتفاده«؛ »وا
فردی در حوزه پژوهشی«.‏فصل چهارم کتاب با عنوان 
»محورهای کلیدی در اخلاق مهندســی«، شامل این 
مطالب اســت: »حرفه مهندســی«؛ »مباحث اصلی در 
اخلاق مهندســی«؛ »چند نمونه واقعــی«؛ »مورد فورد 
پینتــو«؛ »مورد شــاتل فضایی چَلِنجر«؛ »مورد ســوانح 
هوایــی«؛ »فاجعــه بوپال«؛ »مورد مرکز ســیتی گروپ«. 
عنوان فصل پنجم کتاب »منشورهای اخلاقی« است 
که در این فصل مطالب زیر به چشــم می‏خورد: »نقش 
انجمــن هــای علمــی و مهندســی«؛ »منشــور اخلاقــی 
انجمــن ملّــی مهندســان حرفه ای«؛ »منشــور اخلاقی 
انســتیتوی مهندســان بــرق و الکترونیــک«؛ »منشــور 
اخلاقی انجمن مهندســان مکانیک امریکا«؛ »منشور 
اخلاقــی مهندســان عمــران امریکا«؛ »منشــور اخلاقی 
انســتیتوی مهندسان شیمی امریکا«؛ »منشور اخلاق 
مهندســی در ایــران«. فصل ششــم کتــاب حاضر نیز به 

جمع بندی مطالب اختصاص دارد.‏

نانوشته هایی در اخلاق مهندسی
مولف: مازیار ص. یغمایی، مریم گلریز

ناشر: کیان
ایــن کتــاب، بخــش دوم از ســه گانــه علــم، اخــاق و 

تحقیق است:
1. علم و نبوغ: تاریخ علم و رازهای نبوغ 

مهندســی  اخــاق  در  هایــی  نانوشــته  اخــاق:   .2
)انســان از کهکشــان هــا تــا ات مهای ســطحی در نانو 

مواد و کوارک ها(
3. تحقیق )ارائه نتایج رساله دکترا(

جامعــه دانشــگاهی و علمــی، در طــول چنــد قــرن 
گذشــته، هماننــد طبقــات یــک جامعه نوین بشــری، 
بنــا بر مســئولیت‌ها و مخاطبان خــود، اصول رفتاری و 
اخلاقی را توسعه داده و تدوین کرده است. این اصول 
یــا قوانیــن اخلاقــی، بیشــتر بــا لفــظ »اتیک« شــناخته 
می‏شوند. این کتاب، به نوعی، پیش‌گفتاری است در 
باب مطرح کردن اصول رفتاری یا قوانینی که نوشــته 
گاه  گر هم از آنها آ گاه نیســتیم و یا ا نشــده‌اند و یا از آنها آ
باشــیم، به ســادگی از انجامشــان ســر باز می‏زنیم. این 
کتاب به هیچ وجه قصد پند دادن و ارشاد خوانندگان 
را ندارد؛ بلکه تنها ســعی می‏کند انگیزه‌ای برای شــروع 
بحث و تفکر در این مقوله را به صورتی مستند و علمی، 

فراهم آورد.
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رونق اخلاق
گاهــی  مایــکل دیویــس در مقالــه ای اندیشــمندانه و آ
در  را  اخلاقیــات  بــه  توجــه  ســیر صعــودی  بخــش، 
دورة اخیــر مشــخص کرده اســت. بــه نظر او، این ســیر 
صعــودی از دهــة 1960 آغاز شــد. مایــکل دیویس این 
پدیــده را »رونــق اخلاق« خوانده اســت. علل توجه به 
اخلاقیــات، همــواره یکســان نیســت. مثــاً او افزایش 
توجــه بــه اخلاق پزشــکی را ناشــی از مســائلی می‌داند 
کــه تکنولــوژی پزشــکی مطرح کرده اســت: چه کســی 
از دســتگاه دیالیــز اســتفاده می‌کند؟ چــه موقعی باید 
کلید را خاموش کرد؟ به نظر او، در اخلاقیات حقوقی، 
رویــداد مهــم، همــان ماجــرای واترگیــت در دولــت 
نیکســون بــود و اینکــه شــمار حقوقدانــان »در میــان 

گماشتگان گناهکار نیکسون...« بسیار زیاد بود.
به نظر دیویس، افزایش توجه به اخلاق در مهندســی 
گنیو به  تــا حــدودی بر می‌گردد به کناره گیری اســپیرو ا
عنوان معاون رئیس جمهور آمریکا در زمان نیکسون. 
گنیو متهم شــد به این کــه در زمان فرمانداری اش در  ا
مریلنــد، از مهندســان رشــوه می‌گرفته تــا قراردادهای 
دولتــی با آنها منعقد شــود. وقایعی نظیر آزمون جعلی 
ک اتومبیل فورد  ترمزهــای 7D-A گودریچ، انفجار بــا
-DC پینتو و طراحی غلط درهای بار در هواپیماهای
10 نیــز احتمــالًا در افزایــش توجه به اخلاق مهندســی 

تأثیر نهاده اند.
رونــق اخــاق در تجــارت نیــز از دهــة 1960 آغــاز شــد و 
می‌توان منشأ آن را نارضایی مردم از روش‌های تجاری 
دانســت. توجه به اخلاق نظامی، اخلاق حسابداری، 
اخــاق روزنامــه نــگاری، اخــاق دامپزشــکی، اخــاق 
دندان پزشکی و... نیز در این اواخر بیشتر شده است. 
برخــی وقایــع در دهه‌هــای 1980 و 1990 نیز کــه در آنها 
کلاهبرداری‌های علمی صورت گرفته اســت، توجه به 
اخلاق در پژوهش‌های علمی را افزون تر کرده است. 

ایــن تحولات موجب تغییراتی در امــور تجاری و حرفه 
ای شــده اســت. بیشــتر دانشــکده‌های پزشــکی و 
دندانپزشکی اینک دوره‌های اخلاق دارند. نهادهای 
دانشــگاهی عمومــاً درس‌هایــی در اخــاق حرفــه ای 

ارائه می‌کنند.
بســیاری از شرکت‌های تجاری و ســازمان‌های دولتی 
و  اخلاقــی  اخلاقــی، خبرنامه‌هــای  دفاتــر  امــروزی، 
برنامه‌هایی برای آموزش اخلاقی کارکنان دارند. حتی 
اتحادیه‌هایی متشــکل از مسئولان دایره‌های اخلاق 

سازمان‌ها تشکیل شده اند.
در انجیرینــگ تایمــز، نشــریة انجمن ملی مهندســان 
حرفــه ای )NSPE(، از تــاش شــرکت‌های مهندســی 
در اجرای سیاســت‌های اخلاقی بحث شده است. به 
نظــر مایکل‏هافمــن، مدیر مرکز اخــاق تجاری بنتلی، 
عوامــل متعــددی ســبب تســریع نهضــت اخلاقــی در 
امور تجاری شــده اســت. یکی از این عوامل، »افزایش 
نظــارت مــردم بر سازمان‏ها«ســت. ســرمایه گــذاران، 
مشــتریان، مطبوعات و کارکنانی کــه نمی خواهند در 
موقعیت‌هایــی قــرار گیرنــد که بــا اصول اخلاقی شــان 
ناســازگار اســت، همــه و همــه ایــن نظــارت را اعمــال 

می‌کنند. 
یــک عامــل دیگر این اســت که برنامه‌هــای اخلاقی به 
شــرکت‌ها کمک می‌کند تا خطر تحریم‌هــای قانونی را 
در مــورد خودشــان کاهــش دهند.‏هافمــن می‌گویــد: 
»شــاهد تعــداد زیــادی از این نوع برنامه‌هــای اخلاقی 
هستم... مثل پیشگیری اخلاقی در پزشکی«. به نظر 
او، برنامه‌هــای نیرومنــد اخلاقــی بــه شــرکت‌ها کمک 
گــر هم با  می‌کنــد تــا پایشــان بــه دادگاه‌هــا باز نشــود. ا
دادگاه سر و کار پیدا کنند، قضات در مورد شرکت‌هایی 

که برنامه‌های اخلاقی دارند آسان گیرترند.
از  ای،  حرفــه  ســازمان‌های  از  بعضــی  امــروزه 
دانشــکده‌های مهندســی خواســته انــد تــا در آموزش 
مهندسان، اخلاق حرفه ای را نیز بیاموزند. بسیاری از 
ســازمان‌های حرفه ای مهندسی در پرسشنامه‌های 
عضویت و در صدور مجوزهای مختلف، به جنبه‌های 

اخلاقی افراد توجه دارند.
اجرای برنامه‌های اخلاقی در جوامع مهندسی، روز به 
روز جدی تر می‌شــود. در دســامبر 1994 هیئت مدیرة 
 )IEEE( انســتیتوی مهندســان بــرق و الکترونیــک
قطعنامــه ای را تصویــب کرد که در آن بــر فعالیت‌ها در 
کید بســیار شــده اســت. بعضی از مهم  حوزة اخلاق تأ

ترین بخش‌های این قطعنامه به شرح زیر است:
هیئت مدیره برای اطلاع اعضای انستیتو از معیارهای 
اخلاقی و از مکانیســم‌های انســتیتو در حمایت از این 
کارت  گرفتــه اســت.  معیارهــا تمهیداتــی را در پیــش 
کوچکــی حــاوی آیین‏نامة اخلاقی انســتیتو در صورت 
حســاب عضویــت ســالانه اضافــه می‌شــود و چندیــن 
جــزوه، نشــریه و مقالاتی دربارة اخلاق منتشــر خواهد 
کــرد. وظیفــة این کمیته، اجــرای آیین‏نامــه اخلاقی و 
کمــک به اعضایی  اســت که بر اثر نقــض این آیین‏نامه 

دچار مشکل می‌شوند.
کــه »خــط تمــاس  کــرده اســت  هیئــت مدیــره مقــرر 
اخلاقــی« برقرار شــود. این خط تمــاس در حکم نقطة 
تمــاس اولیــه بــرای کســانی خواهــد بــود که بــه کمک 
یــا توصیــه در امــور مربــوط بــه اخــاق نیــاز دارنــد. این 
خــط تمــاس می‌تواند بــه مهندســانی کمــک کند که 
می‌خواهنــد دریابند آیین‏نامة انســتیتو چــه ارتباطی 
بــا موقعیت آنهــا پیدا می‌کنــد. همچنیــن می‌تواند به 
مهندســانی توصیــه و راهنمایــی ارائه دهــد که گمان 

می‌کننــد آنچه بایــد بداننــد می‌دانند؛ اما تصورشــان 
این اســت که رفتار اخلاقی با خواســت‌های مدیریت 
تعارض دارد. این خط تماس که در آن از شــبکة تلفن 
و پست الکترونیکی استفاده می‌شود، توسط اعضای 
ستادی اداره می‌شود و به طور متناوب، پرسش‌های 
مشــروع، ‌امــا غیرمعقــول به اعضــای داوطلــب ارجاع 
داده می‌شــود. این خط تماس، توصیة حقوقی ارائه 

نمی کند و به مردم نمی گوید که چه باید بکنند.
هیئــت مدیــره مقرر کرده اســت که صنــدوق حمایت 
بــرای کمــک بــه اعضایــی کــه بــر اثــر رفتــار اخلاقــی به 
مخاطــره می‌افتنــد تشــکیل شــود. از ایــن صنــدوق 
می‌توان بــرای پرداخت مخارج حقوقی و هزینه‌های 
زندگی مهندســانی که متحمل مخارج حقوقی شده 
اند یا از کار اخراج شده اند، استعفا کرد؛ مشروط به این 
که شــواهد کافی وجود داشته باشد که خسارت‌های 
آنها ناشی از پایبندی به مفاد آیین‏نامة مؤسسه بوده 

است.

ویژگی جدید رونق اخلاق
شــواهد نشــان می‌دهد که در آمریکا توجه به اخلاق، 
حالــت ادواری داشــته اســت. رونق فعلی پــس از یک 
دورة بــی اعتنایی نســبی به اخــاق در تجارت و حرفه 
)از حــدود 1920 تــا 1950( حاصــل شــده اســت و ایــن 
دوره نیز زاییدة دوره‌های قبل از خود بوده اســت؛ اما 
کید افزون‏تر بر  رونــق کنونــی، یک ویژگــی دارد و آن، تأ
پرورش قوة قضاوت فردی اســت. افراد حرفه ای باید 
بیاموزنــد کــه چــه در اجــرای آیین‏نامه‌هــای اخلاقــی 
در موقعیت‌هــای خــاص و چــه در ارزیابــی شــخصی 
آیین‏نامه‏هــا، قضــاوت فردی خود را اعمــال کنند. در 
دوره‌های رونق قبلی، عموماً فرض بر این بود که امور 
اخلاقــی، جــای چون و چرا ندارند؛ امــا امروزه همگان 
پذیرفته اند که همواره در تعبیر و تفســیر آیین نامه‌ها 
مسائلی بروز می‌یابد و آیین نامه‌ها و قواعد با گذشت 
ســال‌ها تغییر می‌یابند و احتمالًا کامل تر می‌شــوند. 
این که این تحول در چه جهتی است، افراد حرفه ای 

باید درباره اش بحث کنند.
ایــن مطلــب بــه معنــی انــکار اهمیــت آیین‏نامه‌های 
 Engineering اخلاقــی نیســت. در مقالــه ای کــه در
Times درج شــده، در لابــه-لای چندیــن مصاحبــه 
بــه این نکته اشــاره شــده اســت کــه نخســتین گام در 
اتخاذ برنامة اخلاقی در هر شــرکت مهندسی، تدوین 
آیین نامة اخلاقی اســت که مطابــق با ویژگی‌های آن 
تشــکیلات باشــد؛ اما صِرف تدویــن آیین‏نامه کفایت 
نمــی کنــد. کارکنــان و افــراد حرفــه ای بایــد در تعبیر و 
تفســیر و اجــرای آیین‏نامــه تعلیــم ببینند. بــه عقیدة 
هــرب کــوگل، رئیس ســابق NSPE و انســتیتوی ملی 
اخلاق مهندســی، حتی بــا آیین‏نامة کاملًا مدون هم 
تردیدهایی در موقعیت‌های مشکل زای اخلاقی بروز 
می‌کنــد که تصمیم گیــری را دشــوار می‌نماید. »خود 
کســتری می‌یابید که... مستلزم  را در ناحیه‌هایی خا

قضاوت است...«.
در کتــاب حاضر، بــر پرورش قضاوت فردی در اعمال و 
کید شــده اســت.  ارزیابی معیارهای رفتار حرفه ای تأ
البتــه آیین-نامه‌هــای اخلاقــی - بــه ویــژه آیین‏نامة 
IEEE - بســیار جــدی تلقی شــده اند؛ امــا کاربرد آنها 
در موقعیت‌های خاص در بســیاری از موارد مســتلزم 
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قضاوت اســت. وانگهی، آییــن نامه‌ها خود در معرض 
کتــاب  نقــادی و حــک و اصــاح قــرار دارنــد. هــدف 
حاضــر دکتریــن زدایــی نیســت؛ بلکــه هــدف تشــویق 
تفکــر و مباحثه دربارة مســائل اخلاقی که با پیشــرفت 
و کاربــرد دانــش مهندســی مطــرح می‌شــوند، ‌در پرتو 

آیین‏نامه‌های حرفه ای است.
در عین حال،‌ صرف تشویق تفکر و مباحثه شاید کافی 
نباشد. امیدواریم کتاب حاضر حساسیت‌ها را نسبت 
به اهمیت اخلاق در مهندسی برانگیزد و از این طریق، 
گر فلان آقای  رفتار مســئولانة اخلاقی را تشــویق کند. ا
مهنــدس قبــاً بــه عواقــب دریافــت هدایــا اندیشــیده 
باشــد،‌ احتمــال ایــن کــه در موقعیتــی قــرار گیــرد کــه 
گر  شــرافت حرفه ای اش لکه دار شــود، کمتر است. یا ا
فــان خانــم مهندس بدانــد که در شــغل جدید خود، 
محدودیت‌هــای اخلاقــی و حقوقــی در اســتفاده از 
اطلاعات محل کار ســابق خــود دارد، ‌احتمال این که 
مســائلی بــرای خــودش و کارفرمــای جدیــدش بــه بار 
گر فلان مهندس پژوهشــگر به  آورد، کاهش می‌یابد. ا
انواع شــیوه‌های ســوء اســتفاده از اطلاعــات و عواقب 
آن در رفاه اجتماعی فکر کرده باشــد، بعید اســت که از 
داده‌هــای غیــر قابل اعتمــاد در گزارش‏های خود بهره 

بگیرد.

کلیات کتاب
توجــه اصلی این کتاب، معطوف به قضاوت حرفه ای 
فــردی اســت. ‌از این رو در فصل 2 به مســئولیت حرفه 
ای و اقتضائــات آن پرداختــه شــده اســت. آییــن نامة 
اخلاقی IEEE نیز در این فصل می‌آید. فصل 3 نشــان 
می‌دهــد که چگونــه باید مســئلة اخلاقی را بــه اجزای 
کــرد. همچنیــن دو نــوع اصلــی از  اصلــی آن تفکیــک 
مسائل اخلاقی تشــریح شده است و روش‏هایی برای 
حــل و فصــل آنهــا ارائه شــده اســت. در فصــل 4 دربارة 
نقــش امانــت داری و اعتمــاد در مهندســی، بــه ویــژه 
در مــواردی کــه تعــارض منافــع وجــود دارد، اطلاعات 
اختصاصی و شــهادت عینی کارشناســان بحث شده 
اســت. فصل 5 به ابعاد اخلاقی ریســک، ایمنی و تعهد 
مالــی، تــا جایــی کــه بــه مهندســی مربوط می‌شــوند، 
می‌پــردازد. در فصــل 6 بــر امــور اخلاقی که افــراد حرفه 
کید شــده اســت و  ای در محــل کار بــا آنهــا مواجهند تأ
بــه تقابــل تصمیم گیــری مهندســان و مدیــران توجه 
خاص شــده است. در فصل 7 سلسله مسائلی مطرح 
کــه اینــک پیــش روی حرفــة مهندســی  شــده اســت 
اســت؛ ماننــد محیــط زیســت، ‌اســتفاده از کامپیوتــر، 
مســئولیت‌های جوامع حرفه ای و مسائلی در ارتباط 

با مجوزهای مهندسی.
در ایــن قســمت، بخشــی از فصل ششــم ایــن کتاب با 
عنوان »مهندسان در محل کار« انتخاب و تقدیم شما 

می‏گردد.

مهندسان در محل کار
در این فصل، ابتدا دربارة وفاداری و سه نوع نارضایی 
کــه افــراد حرفــه ای ممکــن اســت در محــل کار نشــان 
دهند، بحث می‌کنیم. ســپس به فصل مشترک مدیر 
و مهنــدس می‌پردازیــم و ایــن که چه مســائلی ممکن 
اســت بروز کند. ســرانجام راه‌هایی پیشنهاد می‌کنیم 
تا کارفرمایان و مهندســان بتوانند مناســبات مثبت و 

مولدی در محل کار برقرار کنند.

وفاداری و نارضایی 
بسیاری از مهندسان در استخدام مؤسسه‌ها هستند 
و بــه طــور مســتقل کار نمــی کننــد. آنهــا در اســتخدام 
ســازمان‌های نســبتاً بزرگ هســتند و زیر نظر مدیرانی 
کار می‌کننــد کــه مهندس نیســتند. یکــی از مهم ترین 
مشــخصاتی کــه مــورد نظــر مدیــران اســت،‌ وفــاداری 
اســت. در ســال 1973 در گــزارش شــبکة CBS دربــارة 
شــرکت نفــت فیلیپــس، یکــی از مســئولان عالــی رتبة 
فیلیپــس ادعا کرد که کارکنان وفادار این شــرکت فقط 
محصــولات فیلیپس را می‌خرند و بــه نامزدهایی رأی 
می‌دهند که سیاست‌های دلخواه این شرکت را پیش 

می‌برند.
این شــاید نمونه‏ای افراطی باشــد؛ اما انتظار وفاداری 
چنان اســت که مهندسان اخلاقاً مسئولند که به طور 
جــدی بــه ایــن انتظار توجــه کنند. شــکی نیســت که 
وفــاداری فضیلت اســت؛ چه در زندگی شــخصی و چه 
در ســازمان. بدون درجة معینــی از وفاداری کارکنان، 
ســازمان‏ها نمی‏توانند به طور منسجم و کارآمد عمل 

کنند.
دارد.  حــدودی  وفــاداری  انتظــار  ایــن،  وجــود  بــا 
مهندســان، عــاوه بــر ســازمان، در قبــال خودشــان و 
در قبــال معیارهای حرفــه‏ای خود نیز تعهداتی دارند. 
آیین‏نامة IEEE تعهدهــای حرفه‏ای برای اعضا قائل 
کــه آیین‏نامــة جوامــع حرفــه‏ای  اســت؛ همــان طــور 
دیگــر نیز تعهدهایــی را از اعضــا انتظــار دارد. به علاوه، 
آیین‏نامة IEEE مقرر می‏دارد که مهندسان باید حق 
داشته باشند بدون بیم از توبیخ کارفرما، به تعهدهای 
گر آیین‏نامه  حرفــه‏ای خود عمل کننــد. در حقیقت، ا
تعهدهایــی بر عهــدة اعضا می‏گذاشــت و در عین حال 
مقــرر نمی‏کرد که اعضــا حق انجام تعهدهایشــان را در 

محل کار دارند، با تناقض مواجه می‏شدیم.
کارکنــان ممکــن اســت بــه  حداقــل در ســه زمینــه، 
شــیوه‏ای رفتار کنند که کارفرمایان آن را خلاف منافع 

سازمان تلقی کنند.
ون محل کار  1. فعالیت‏های بیر

مهنــدس ممکــن اســت مشــغول فعالیت‏هایی شــود 
که خلاف منافع کارفرما باشــد. مثلًا مهندســی ممکن 
اســت عضــو یک گــروه محلــی طرفــدار محیط زیســت 
باشــد که ســعی دارد کارفرمای او را به نصب تجهیزات 
ضدآلودگــی وادارد کــه در قوانیــن، الزامــی نیســت و یــا 
اعمال نفوذ‏ کند تا نگذارد شــرکت، اراضی باتلاقی را که 

برای توسعة کار لازم دارد، بخرد و خشک کند.
کار،  محــل  از  خــارج  در  کارکنانــش  کــه  کارفرمایــی 
فعالیت‏هــای مضــر بــه حــال شــرکت انجــام دهنــد، 
کی باشد. از طرف دیگر، آزادی و استقلال  می‏تواند شا
شــخصی کارکنان بــر اثــر محدودیت‏هایی کــه کارفرما 
در ایــن زمینه اعمال می‏کند، صدمه می‏بیند. راه حل 
خلاق بینابین، این است که کارفرمایان، کارکنان خود 
را به دلیل اقدام‏های خارج از محل کارشان، مجازات 
نکننــد و کارکنــان نیز مراقب باشــند به منافــع کارفرما 
زیــان نرســانند؛ ‌مگــر آنکــه موضوع‏های بســیار جدی 

مطرح باشد.
آیین نامه‏هایی که ما می‏شناســیم، هیچ کدام دربارة 

آزادی عمل کارکنان در این زمینه چیزی نگفته اند. به 
نظر ما، این زمینه ای اســت که باید در آیین‏نامه‏های 
مهندســی مورد توجه قرار گیرد. شــاید در آیین‏نامه‌ها 
از مهندســان خواســته شــود کــه از آزادی عمــل خارج 
کــه  حتــی  کننــد  کار بــه صورتــی اســتفاده  از محیــط 
الامکان به منافع مشروع کارفرمایان زیان نرسد. مثلًا 
مهندســان وقتی در فعالیت‏های خارج از محیط کار، 
ســخنرانی یا اقدام می‏کنند، نبایــد تصریح کنند که در 
اســتخدام فــان شــرکت خصوصی یــا ســازمان دولتی 

هستند.
2. مسائل وجدانی 

فرض کنید مهندســی، اعتقادات صلح دوستانه دارد 
و همــه از ضدیتش بــا جنگ، خبر دارنــد و کارفرمایش 
نیز به او احترام می‏گذارد. این مهندس کشف می‏کند 
که سیســتم ردیابــی زیرآبی که رویش کار کرده اســت، 
کاربردهای نظامی دارد. بعد از این، دیگر از ادامة کار در 
این پروژه امتناع می‏کند. آیا این مهندس در محدودة 
عقل حق دارد از کارفرمای خود مأموریت فنی دیگری 

طلب کند؟
آیین‏نامه‏هــای پزشــکی معمــولًا بــه پزشــکان حــق 
می‏دهنــد کــه در خدمــت خــود، حق انتخاب داشــته 
باشــند؛ لــذا پزشــکان را از اجبــار در انجــام خدمــات 
پزشــکی نظیــر ســقط جنیــن، هنگامــی کــه تعهــدات 
اخلاقــی در قبــال قضیــه دارنــد، معــاف می‏نماینــد؛ 
امــا در آیین‏نامه‏هــای مهندســی، مســائل وجدانــی 
مهندســان، مســکوت مانده اســت. با وجــود این، به 
نظر ما به سه دلیل در آیین‏نامه‏های آینده به وجدان 
مهندســان توجــه خواهد شــد؛ زیرا کارفرمایــان از این 

حق برخوردارند:
الف. واداشــتن مهندســان به استعفا یا زیر پا گذاشتن 
وجدان، ممکن اســت فضایی در شرکت پدید آورد که 
ســبب جلب اعتماد و افزایش بهره وری نشــود. نقض 

وجدان برای هر شاغلی بسیار جدی است.
ب. عــدم اجابــت بــه دلیــل مســائل وجدانــی احتمالًا 
نادر است؛ اما هیچ شاغل اندیشمندی آن را سرسری 
نمی‏گیــرد. ممکــن اســت تکــرار قضیــه خطــری بــرای 

کارفرمایان باشد.
گــر تقاضــای تغییر مأموریــت از جانب شــاغلان به  ج. ا
صورت یک الگو باشــد، کارفرما می‏تواند همواره با این 

تقاضاها مخالفت کند.
3. تصمیم گیری مهندسی 

نخســتین مادة آیین‏نامة IEEE مسئولیت »تصمیم 
گیری مهندسی« را که با سلامت، ایمنی و رفاه جامعه 
ســازگار باشــد، به عهــدة مهندســان می‏گــذارد. یعنی 
مهندســان مختارنــد کــه تصمیم‏های مطابــق با این 
معیارهــا اتخــاذ کنند؛ وگرنه آیین‏نامــه مقرر می‏کرد که 
مهندســان وظایف مشــخص دارند؛ اما مدیران اجبار 

ندارند احترام بگذارند.
کار  چقــدر مهندســان واقعــاً از ایــن اختیــار در محــل 
کــه  برخوردارنــد؟ عــده‏ای از محققــان دریافتــه انــد 
بیشــتر مدیــران بــه مهندســان اجــازه می‏دهنــد تــا از 
قضــاوت حرفه ای خود تبعیت کنند؛ به ویژه هنگامی 
کــه امــور مربــوط بــه ایمنــی و کیفیــت مطرح باشــد. با 
ایــن حــال، پژوهشــگران مدیریــت اشــاره کرده‏اند که 
تفاوت‏هــای مهمــی میان مدیران و افــراد حرفه ای، از 
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جملــه مهندســان، وجود دارد. بعضــی از تفاوت‏های 
نمونه‏وار مهندسان و مدیران به شرح زیر است:

- مهندســان پایبندی‏هــای ورای ســازمان دارنــد که 
بیشــتر مدیــران ندارنــد. پایبنــدی عمدة مدیــران به 
بهبــود وضــع ســازمان مربوط می‏شــود. مهندســان، 
در مقابــل، بــه جامعــه متعهدنــد و بــه حرفــة خــود و 
ارزش‏های آن نیز تعهد دارند و صرفاً به کارفرما متعهد 
نیســتند. وانگهــی، ارزش‏هــای حرفه‏ای فقط شــامل 
معیارهای فنی نمی‏شــود؛ بلکه معیارهــای اخلاقی را 

نیز در بر می‏گیرد.
- مدیــران در قیــاس با مهندســان در تصمیم‏گیری‏ها 
بایــد عوامــل بیشــتری را در نظــر بگیرنــد. مهندســان 
در درجــة اول بــه اموری توجه نشــان می‏دهنــد که به 
کیفیــت مربــوط  ســامت جامعــه، ایمنــی، هزینــه و 
می‏شــود. مدیران هم باید این عوامل را در نظر داشته 
باشــند؛ اما بــه بقای مالــی ســازمان، برنامه‏ها، وجهة 
کار یکنواخــت  کارکنــان،  عمومــی، اخــاق و روحیــة 
مشــتری،  ارضــای  ســازمان،  بی‏دردســر  نســبتاً  و 

استراتژی‏های فروش و نظایر آن نیز توجه دارند.
- مدیــران بیــش از مهندســان بــه جنبه‏هــای تجاری 
توجه دارند. مهندســان معمولًا معتقدند که حداقل 
معیارهای کیفیت و ایمنی باید تأمین شــود و چندان 
بــه ملاحظــات دیگر نمی‏اندیشــند. مدیران بــه ایجاد 
تعادل میان ایمنی و کیفیت، از یک سو و عواملی چون 

هزینه، فروش و امثال آن از سوی دیگر توجه دارند.

مدیریت صحیح و تصمیم گیری 
مهندسی صحیح

بــا توجه به ایــن تفاوت‏های مدیران و مهندســان، به 
ناچــار تعارض‏هایی در تصمیم‏گیری به وجود می‏آید. 
مدیــران چون بر مهندســان ارشــدیت دارنــد، ممکن 
است آنها را نادیده بگیرند؛ اما بیشتر مدیران باوجدان 
نمی‏خواهنــد چنیــن کننــد. از این رو، بایــد میان حق 
تصمیم گیری مهندســان و مدیران، نوعی هماهنگی 
ایجــاد کــرد. مــرز میــان تصمیم‏هایــی که مهندســان 
بایــد بگیرنــد )و در آیین‏نامــة IEEE  »تصمیم‌هــای 
مهندســی« خوانده می‌شــود( و تصمیم‏هایی که باید 

مدیران بگیرند،‌ چگونه تعیین می‏شود؟
کــه مهندســان بایــد  گفــت  کلــی، می‏تــوان  بــه طــور 
تصمیم‏هایــی بگیرنــد کــه متضمــن ســامت و ایمنی 
جامعــه یــا کیفیت فنی باشــد و یا متضمــن معیارهای 
اخلاقی این حرفه باشــد و مدیــران باید تصمیم‏هایی 
بگیرنــد که بر بهبود وضع ســازمان تأثیر بگذارد؛ مانند 
هزینه و فروش و معیارهای فنی یا اخلاقی مهندســان 

را نقض نکند.
در بســیاری از موقعیت‌ها، اعطای حق تصمیم گیری 
نســبتاً ســاده اســت. فــرض کنید مهندســی مشــغول 
کــه می‏توانــد آن را  طراحــی یــک ســاختمان اســت 
ارزان‏تــر تمام کند؛ اما بــرای ارزان تر تمام کردن، باید از 
اعتمادپذیری آن ســاختمان بکاهد و ایمنی و کیفیت 
آن را پاییــن بیــاورد. در اینجــا قضــاوت مهندســی‏اش 
حکــم می‌کنــد که محصــول را ارزانتر تمــام نکند. حتی 
از دیــدگاه مدیریتی نیز، کارفرمای او موافق اســت؛ زیرا 
محصــول ارزان‏تر، ممکن اســت موجــب لطمه دیدن 

اعتبار او شود.
در بعضــی از موقعیت‌هــا، مســائل پیچیــده تــر اســت. 

فرض کنید مهندسی مشــغول طراحی شیر الکتریکی 
بــرای کارخانــة شــیمیایی اســت. قطعــة الف، ســابقة 
انــدک بهتری از لحــاظ دوام و اعتمادپذیــری دارد؛ اما 
قطعة ب، ده درصد  ارزان‏تر اســت. در ضمن قطعة ب 
را فروشــنده ای می‌فروشــد که خود می‌تواند مشــتری 
خوبــی بــرای شــرکت باشــد. در ایــن جــا، ملاحظــات 
مدیریتــی، ماننــد هزینه و ارزش ســرمایه گــذاری روی 
مشــتری آینده، شــاید قوی تر از ملاحظات مهندسی، 
ماننــد اعتمادپذیــری و دوام ‌باشــد. ایــن نوع مســائل 

 دشوار را چگونه باید حل کرد؟
نارضایی مسئولانه

فرض کنید در موقعیتی هستید که باید به واقعه ای یا 
سیاســت کلی ســازمان خود اعتراض کنید. به صورت 
حرفــه ای چگونه اعتــراض می‌کنید تا کمتریــن زیان و 
بیشــترین فایده را برای شــما و ســازمان شــما داشــته 
باشد؟ رهنمودهای زیر ممکن است سودمند باشد:

- نهایت سعی خود را بکنید تا به خود و دیگران نشان 
دهیــد که اعتراضــات توجیــه دارد. از اســناد و مدارکی 
استفاده کنید که هر ناظر خارجی یا بی طرف را متقاعد 
کنــد که اعتراض شــما بــی مبنا نیســت و آن قدر جدی 

است که می‌تواند به اعتراض عمومی تبدیل شود.
- شــیوه مواجهه در پیش نگیرید. ابتدا به سرپرستان 
بلافصــل خــود اطــاع دهیــد. به آنهــا فرصــت دهید تا 
مســئله را بــه نحــوی جبــران کنند کــه تصویــر منفی از 
آنها ایجاد نشــود. در ذهن داشته باشید که هیچ کس 
دوســت نــدارد علناً بــه بی کفایتی حرفــه ای یا اخلاقی 
کثر موارد سبب می‌شود که  متهم شود. این روش در ا
پای الفاظی چون »اعتراض« به میان نیاید. در عوض 

می‌توانیــد بگویید که »نظر حرفــه ای متفاوتی« دارید 
یــا اینکه می‌خواهید توجه مدیریت را به یک »غفلت« 

جلب کنید.
- شــاید مفیــد باشــد که بــه انگیزه‌های نفع ســازمانی 
گر اشــاره‌های اخلاقی به جایی نرسید،  اشــاره کنید. ا
کید کنید که اســتمرار مسئله، سبب افت درازمدت  تأ
اعتبــار خــود ســازمان خواهــد شــد. ممکــن اســت 
شــکایت، برگشــت محصــول، تقاضای غرامت یا ســوء 

شهرت در پی آورد.
- بکوشــید همــکاران حرفــه ای خــود را قانــع کنیــد تــا 
نکات مثبت مواضع شــما را دریابند و از شــما حمایت 
کننــد. حمایت گروه، ‌اثر روانی عظیمی دارد. به علاوه، 
مدیــران و افــراد خارج از ســازمان، موقعــی که عده ای 
دیگر نیز با شــما هم نظر باشند، به سخنان شما توجه 
گر تنها باشید، مخالفانتان  بیشتری نشان می‌دهند. ا

به راحتی به شما انگ می‌زنند.
- از امکانــات موجــود بــرای حــل و فصــل مناقشــات 
اخلاقی اســتفاده کنیــد. بعضی از ســازمان‌های بزرگ 
ناظر، »خط تماس انضباطی«، ناظم یا مکانیسم‌های 
داخلــی خاص خود را دارند. به هر طریق که می‌توانید 
چنیــن  ســازمانتان  گــر  ا کنیــد!  اســتفاده  اینهــا  از 
مکانیســم‏هایی نــدارد، شــاید مکانیســمی اطلاعاتی 
برای حل مسئله وجود داشته باشد. بعضی از مدیران 
»سیاســت درهای باز« دارند یا شــهرت دارند به اینکه 
در قبــال مســائل درون ســازمان، حســاس و مســئول 
گر سرپرســت بلافصل شــما از این نوع  هســتند. حتی ا
مدیــران نباشــد، بــاز هم خــوب اســت کــه او را طرفدار 

عقیدة خود کنید.
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اخلاق‌مهندسی‌یعنی...
جملات‌کوتاه‌اعضای‌سازمان‌نظام‌مهندسی‌ساختمان‌استان‌قم‌در‌تعریف‌اخلاق‌مهندسی

رضا بابائیان 
اخلاق مهندسی یعنی وجدان کاری.
 اخــاق مهندســی یعنــی هرچــه بــرای 
خــود می‏پســندی بــرای دیگــران هــم 
بپسند و هرچه برای خود نمی‏پسندی 

برای دیگران هم مپسند.

بدون نام
اخلاق مهندسی یعنی وجدان کاری و 

انضباط اجتماعی 

ابوالفضل کرمانی 
داشــتن  یعنــی  مهندســی  اخــاق 
منطقی‌ترین سلاح برای یک مهندس. 

بدون نام
اخلاق مهندســی یعنی تشــویق مردم 
بــرای رعایت ضوابط ســاختمان برای 

حقوق خودشان و دیگران 

هادی برقراری 
و  یعنــی صداقــت  اخــاق مهندســی 

وجدان در کار مهندسی

حمیدرضا نورمحمدی 
اخــاق مهندســی یعنــی: مهندســی 

همراه با تخصص و تعهد متعالی

حامد رشیدی 
اخــاق مهندســی یعنــی عملــی مملــو 
از علــم، فــن، تعهــد. یعنی فکــر و ذهن 
و هــوش و چشــم و زبــان و گوش، همه 
حول نقطه پرگاری بگردند که هندسه 

عالم به دست اوست.

احسان دوست محمدی
اخــاق مهندســی یعنــی: آنچــه بــرای 
دیگــران  بــرای  می‏پســندی  خــود 

هم‌بپسند 
اخلاق مهندسی یعنی: ای که دستت 
می‌رســد کاری بکن ٭ پیش از آن کز تو 

نیاید هیچ کار
اخــاق مهندســی یعنی: نصــب العین 
بــه خلــق  قــراردادن جملــه خدمــت 

عبادت است

محسن رئیس زاده قمی
بــه  عشــق  یعنــی  مهندســی  اخــاق 

خدمت و سازندگی میهن 

بدون نام
بــه  عمــل  یعنــی  مهندســی  اخــاق 
وظایف خــود درمقابل خداوندمتعال 

و بندگان او. 

عبدالله آذرنوش 
اخــاق مهندســی یعنی عفــت کلام در 
تفهیم اشــتباهات و خطاهای انسانی 
افراد و ساخت افکار با نگرش سازندگی 
مســتحکم ، نــه توهیــن و اهانت و غرور 

به زیردستان.

بدون نام
کــردن  اخــاق مهندســی یعنــی بــروز 
کارفرمــا،  حقــوق  رعایــت  اطلاعــات، 
حفظ ســرمایه های ملی و تلاش برای 

بهبود کیفیت 

منیرالسادات موسی کاظمی 
اخــاق مهندســی یعنــی بدانــم آنچــه 
می‌ســازم باید پایه های خانه آخرتم را 

محکم کند

محمد معرفت 
اخلاق مهندســی به عنوان یک مزیت 
رقابتــی، در راســتایك اهش تنش‌ها و 
موفقیــت در تحقــق اثربخــش اهــداف 
اســت؛  مهندســی  نظــام  ســازمان 

دســتیابی بــه اصــول آن، از ضروریــات 
و  ادیانــی  بیــن  و  اعتقــادی  مشــترک 
از مطالبــات روشــن و صریــح جوامــع 

انسانی به شمار می‌رود. 

محمد ارم 
اخــاق مهندســی یعنــی: بــه فرمایش 
بــرای خــود  آنچــه  امــام حســن؟ع؟: 
می‌پسندی, برای دیگران نیز بپسند. 

مهرداد صادقی 
اخلاق مهندســی یعنی از فروختن مهر 

و امضا دوری کنیم.

سیدعلی صفوی
ســاختار  در  فراموضــوع  یــک  اخــاق 
کــه  فعالیــت هــای مهندســی اســت 
کننــده  تضمیــن  بالاتریــن  می‏توانــد 

کیفیت خدمات مهندسی باشد. 

بدون نام
‌اخلاق مهندسی یعنی تقدم مسولیت 

بر منفعت 

وحید رضا صادق منش 
گونــه بــه  اخــاق مهندســی یعنــی آن 
جامعــه خدمات مهندســی ارایه دهم 
کــه انتظار دارم دیگران به خانواده من 

ارایه دهند.
اخلاق مهندســی یعنی تبلور معنویت 
انسانی در تار و پود خلاقیت مهندسی
تبلــور  یعنــی  مهندســی  اخــاق 
شــخصیت مســوولیت پذیــر نخبــگان 

مهندسی
 

حسین علی نوری 
اخلاق مهندســی یعنــی یک مهندس 
هــر  خــود،  فنــی  وظیفــه  انجــام  در 
آنچــه بــرای خــود می‏پســندد، بــرای 
کارفرمــا هــم بپســندد و هــر آنچــه برای 

خــود نمی‏پســندد، بــرای کارفرمــا هم 
نپسندد

بدون نام
و  اقتــدار  یعنــی  مهندســی  اخــاق 

وجدانك اری درك نار تخصص 

بدون نام
در  حركــت  یعنــی  مهندســی  اخــاق 
مســیر مســتقیم بــا توجه بــه علائم دور 
زدن ممنــوع، عبــور با رعایــت احتیاط 
گــردش بــه چــپ و راســت  و ایمنــی و 

ممنوع 

محسن کاظم زاده 
اخلاق مهندســی یعنــی رعایت اصولی 
کــه رضایــت باطــن شــخص و منفعــت 
بــه تعریفــی  کنــد.  بــر آورده  را  عمــوم 
دیگر، اخلاق مهندســی یعنی دوســت 

داشتن و احترام به خود و انسانها.

عسکر کاظمی 
اخلاق مهندســی یعنی اســتوار شــدن 

بنای تمدن

محمدصادق رنجبر 
اخلاق مهندســی همانــا میوه وجدان 

بیدار یک مهندس است. 

بدون نام
اخلاق مهندسی یعنی تحلیل و برآیند 
تمــام نیروهــا در چهارچــوب وظیفــه 

شناسی و انسانیت 

محمد حکیمی 
اخلاق مهندســی یعنــی ارزش خودت 
را بــالا در نظر بگیر. ارزش هر انســان به 
انــدازه چیــزی اســت که دوســت دارد؛ 

دوستدار اخلاق باشیم.
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